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La memoria no proscribe. Reflexiones acerca de la intervencion en

el Trabajo Social en perspectiva de derechos humanos y sociales'

Mg. Maria Felicitas Elias

A veces percibimos la vida mas intensamente cuando
la recordamos, con mas tranquilidad que en el momento
en que transcurre.

(Héctor Tizon, 2008)
La historia es un profeta con la mirada vuelta hacia atréas:

por lo que fue, y contra lo que fue, anuncia lo que sera.
(Eduardo Galeano, 1974)
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Resumen

El articulo reflexiona acerca de las intervenciones profesionales de Trabajo Social,
en practicas con familias desde organismos de administracion de justicia. El objetivo
es presentar replanteos, lineamientos, dimensiones e interrogantes, que a modo de
ideas fuerza, se deslicen sobre las bases epistemoldgicas y teérico-conceptuales de
la disciplina; y de regulaciones constitucionales, supranacionales de los derechos
humanos y sociales y de la Ley Federal de Trabajo Social en la intencionalidad de
articular estas dimensiones.

A partir de la recuperacion de préacticas desarrolladas en el Poder Judicial de la
Provincia de Buenos Aires entre los afios 1973 y 2001, asi como de incertidumbres,
guehaceres y producciones periciales elaboradas durante la altima dictadura militar
argentina (1976-1983); interesa compartir el pasado disciplinar imbuido de la
formacion técnica, el movimiento reconceptualizador de mediados de los afios "60
del siglo XX y las préacticas y acciones de los movimientos sociales del periodo, a la
vez que el cercenamiento y restricciones en el accionar profesional.

En ese contexto se pretende poner en tension la légica de la intervencion y de las
intervenciones, plagadas de interrogantes en el campo de las éticas y la deontologia.

Una de las finalidades de este articulo es activar el compromiso ético-politico de las

' Una primera version de estas reflexiones fue presentada como ponencia al Congreso
Latinoamericano: "Investigacion e Intervencion en el ambito Social". Universidad Veracruzana,
México. Organizado por Cuerpo Académico “Estudios sobre Politicas Sociales y Calidad de Vida” y la
Facultad de Trabajo Social, campus Minatitlan.
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intervenciones en general y de las familiares en particular, donde se visibiliza con
precision y claridad la condicibn de imprescriptibilidad de las mediaciones e
interposiciones del Trabajo Social. Esta condicion de permanencia y latencia, resulta
una dimension asociada a la historicidad de los sujetos participes de la intervencion,
al clima de época y a la activacion de los actores sociales y politicos de la region y

amerita mayor exploracion a la luz de las Teorias de Intervencion Social.
Palabras clave: Trabajo Social. Intervencion. Derechos humanos y sociales. Etica.

Memory does not proscribe. Reflections about the intervention in Social Work,

regarding human and social rights.

Abstract

This article makes a reflection about the professional interventions of Social Work in
practices with families, from the administration of justice institutions. The aim of this
article is to show new ways of thinking, scopes, dimensions and questions which
serve as core ideas and which could be presented over epistemological and
theoretical-conceptual bases of the discipline; and of constitutional and supranational
regulations of human and social rights, and the Federal Law of Social Work in the
intentionality of articulating both dimensions.

Since the recovering of the practices developed in the Judicial Power of the province
of Buenos Aires between the years 1973 and 2001, along with doubts, activities and
expertise work done during the last military dictatorship in Argentina (1976-1983); it is
important to share the disciplinal past fulled of technical formation, the
reconceptualizing movement from the middle 60s in the 20" century, and the
practices and actions of social movements of the period, the reduction and restriction
in the professional development.

In that context, the intention is to create doubts about the logic of intervention and of
the interventions, full of questions in the field of ethics and deontology One of the
aims of this article is to activate the ethical and political compromise of interventions
in general and family interventions in particular, in which you can visualize precisely
and clearly the imprescriptible condition of mediations and interpositions of Social

Work. This condition of permanence and existence is a characteristic associated to
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the history of the subjects that participate in the intervention, the weather at the
moment and the activation of social and political actors from the region. This

demands more study about Social Interventions Theories.
Key words: Social Work. Intervention. Human and Social Rights. Ethics

Presentacion

La necesidad de dar forma para compartir con colegas de la regién preocupaciones,
dudas e interrogantes me motivan a presentar este trabajo. Expongo en él parte de
las experiencias profesionales que, como Trabajadora Social del Tribunal de
Menores N° 1 de Lomas de Zamora Provincia de Buenos Aires, llevé adelante
contrariando las indicaciones no escritas, pero si dichas tanto de la magistrada que
conducia el tribunal de marras, como de lo que trasuntaba el clima de época de la
Republica Argentina; caracterizado por el terror que instalé el gobierno dictatorial
iniciado el 24 de marzo de 1976.

Me desempeiié en ese organismo jurisdiccional entre los afios 1973 y 1984 y a
riesgo de ser autorreferente, trabajé para la Justicia de la Provincia de Buenos Aires
en un periodo y contexto de extrema crueldad. Cuya resonancia y trascendencia
para nuestros paises se expresO en politicas represivas, de desaparicion y
encarcelamiento de personas; en politicas publicas y sociales que modificaron la
estructura social, las relaciones sociales y también nuestra disciplina que vio
comprometido su accionar y su responsabilidad ética y social.

Al momento de escribir este articulo me tensionan al menos dos voces internas: una
de ellas me propone continuar con el didlogo intimo acerca de ¢qué fundamentos
profesionales utilicé al momento de las intervenciones? ¢ Cudles orientaron mi labor?
¢ Por qué, aun con riesgo de vida, comprendi que debia actuar segun lo indicaba mi
conciencia? Y la conciencia me decia los nifios deben estar con su familia. La otra
voz dice: analizar, reflexionar y comunicarlo.

La formacion académica de grado que recibi en la Escuela de Asistentes Sociales
de la Facultad de Derecho UBA, entre los afos 1965 y 1968 aseguraba
intervenciones técnicas no de conciencia. El aprendizaje en los métodos de caso-

grupo y comunidad constituian la mera intervencion positivista “...y como tal no

requeria de teorizaciones propias, ya que disponia de los aportes de los cientificos
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sociales los cuales precisaban del técnico que actuara sobre el terreno, llevando a la
realidad sus ideas sobre la sociedad y su problematica” (Lima; 1975: 63). Con esta
formacién ¢qué elaboraciones técnicas llevé adelante? ¢Cuales fueron los
resultados de esas acciones? El impacto de la militancia, la reflexion ideologica y
politica ¢Acompafaron en esas practicas? Y si asi fue, ¢como y con qué
fundamentos los traduje en argumentaciones profesionales?

Practicas y resultados que, al dia de hoy con el reflujo de los recuerdos, sumado a la
puesta en acto de politicas publicas estatales que reabrieron los juicios por delitos
contra los derechos humanos y crimenes de lesa humanidad, me tienen como una
actora que puede dar cuenta de intervenciones sociales en abordajes desde la
singularidad (Cazzaniga; 1997) desarrolladas a contracorriente de la formacion y del
clima de miedo y desconcierto reinante.

Para descubrir qué éticas me gobernaron y guiaron, qué deontologia en
intervenciones profesionales, es que repaso aspectos de los estudios que cursé.
Acerco algunos lineamientos de la formacion tedrica que fui configurando en la
praxis profesional y politica y en los espacios tardios de sistematizacion, e intercalo
registros de practicas profesionales a través del testimonio judicial. Reviso textos y
lineas politicas que ayudaron a mi formacion, comentarios, declaraciones o
expresiones de victimas del estado represor y sugerencias de mas de una periodista
especializada en derechos humanos, que me instd6 a relatar y analizar las
intervenciones en primera persona.

Maria Ester Ramirez en declaraciones en calidad de victima en causas de lesa
humanidad" y en manifestaciones periodisticas recuerda: “iEra un infierno y yo me
sentia enterrada viva! Porque el trato era inhumano, habia falta de carifio y vida”
(Pagina 12, 2012). A partir de esas expresiones pasadas y también
permanentemente presentes de quienes fueron victimas, comienzo a dar forma a la
hipotesis de la imprescriptibilidad de las intervenciones sociales. Presento
someramente dos casos. En uno de ellos intervine como Perito Asistente Social: el
“Caso Ramirez”. En el otro tomé conocimiento del incumplimiento de las tareas del

patronato estatal: el “caso NN o Emiliano Ginés”. Dejo para otra ocasion la

" Tramitada por ante el Juzgado Federal N ° 3 a cargo del doctor Daniel Eduardo Rafecas, Secretaria
N ° 6, Causa N ° 14881/2004 “NN s/sustraccion de Menores de diez afios”. Derivada al Juzgado
Federal de Lomas de Zamora.
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presentacion y revision de casuistica de nifios y nifias violentad@s en su identidad y
derechos; todos los cuales han tenido y tienen tratamiento judicial en el marco de la
politica de derechos humanos.

Concibo este articulo con responsabilidad académico-cientifica y me propongo
concluir con reflexiones que ayuden a fortalecer la formacion y objetivar la |6gica de
intervencion al interrogar a la ética disciplinar, integrada tanto por la ética de la

conviccion y la de la responsabilidad al decir weberiano.

Primeros pasos de la formacion de asistentes sociales en Argentina

La creciente ingerencia estatal respecto de las familias pobres muestra que el
estado fue densificando su interposicion respecto de ellas y los sujetos en la
mediacién societaria que aseguraba la reproduccion social y fortalecia la
dominacion. Estas practicas, a la par que ampliaron y dieron mayor desarrollo y
capacidad al Estado, requirieron ensanchar las burocracias y especificaciones por
parte de éste.

El manejo estatal aplicé a la formacion de profesionales y técnicos que se forjaron
como seguros transmisores del control (la vigilancia epistemol6gica —dice- Pierre
Bourdieu) y la gestion de la poblacion, segmentando por grupos etareos como fue el
caso de las infancias pobres y escasamente escolarizadas. Para el caso de nuestro
pais, fijamos el hito en la Argentina de los afios que transcurren entre 1920 y 1940.
La intervencion de la corriente higienista durante la segunda presidencia de Hipdlito
Yrigoyen se asocia con la fundacion y organizacién de las primeras escuelas y
cursos de formacion de visitadoras de higiene.

La Escuela de Asistentes Sociales del Museo Social Argentino y la creacion de la
Escuela Argentina de Asistentes Sociales del Patronato de Liberados de la Capital,
gue afios mas tarde pasoé a integrar en calidad de Escuela Argentina de Asistentes
Sociales, la Facultad de Derecho UBA; son expresion de la vocacion de generar
perfiles mas o menos liberales y mas o menos catdlicos para las y los asistentes
sociales, las y los visitadores de higiene -que se consideraba -podian reunir las
capacidades que requeria el Estado intervencionista. La formacién brindada
conciliaba estudios de dos a tres afios de duracion, con una curricula centrada en
contenidos de derecho civil, penal y de menores; higiene y medicina social; tres

niveles de método (caso, grupo y comunidad) y una carga horaria importante
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asignada a précticas pre-profesionales supervisadas y desarrolladas en instituciones
y ONG’s laicas y religiosas.

La Doctora Telma Reca, médica psicoanalista, propuso en la década de 1930
durante una Conferencia Nacional” la creacién de la carrera de Asistencia Social en
consonancia con el modelo instalado en Estados Unidos de Norteamérica. Sintetizo
la propuesta para capacitar técnicos en “investigacion-asistencia-control-correccion”
(Elias; 2013), no aplicé soportes ético-valorativos para esa formacion, ni realizo
apreciacion explicita sobre las condiciones de esas intervenciones.

Boris Lima aclara el panorama en su obra Epistemologia del Trabajo Social y
caracteriza la etapa de formacién “precientifica”. Ubica la misma, para el inicio del
afio 1940 y dice:

[...] s6lo habia 14 escuelas de Servicio Social en el continente, con una formacion
superficial y poco técnica. Los recursos sociales eran inestables y desorganizados (Lima;
1975:72).

Para salvar este déficit se inicia a instancia de Naciones Unidas un programa de
promocién de escuelas de Servicio Social, que para 1950 muestra la exitosa
creacion en Latinoameérica, de cien centros de formacion.

De la revision de los planes de estudios de la Universidad de Buenos Aires
correspondientes a la década de los ‘50-‘60 del siglo XX, no se aprecian contenidos

ético-morales o deontoldgicos que guien la formacion. Porque tal como sefiala Lima:

[...] predomina en el Trabajo Social una orientacion conocida con el nombre de
“aséptica”, la cual considera que el profesional debia ser cada vez mas cientifico — y para
ello pone a disposicion del curriculum de las escuelas las distintas disciplinas-, pero al
mismo tiempo que se perfecciona debia estar desprovisto de todo compromiso
ideolégico. En otras palabras, su tecnificacion estaria dada sobre la base de su

afinamiento como instrumento Util a la clase dominante. (Lima; 1975:72)

Y mas adelante el mismo autor indica:

"I Conferencia Nacional de la Infancia Abandonada y Delincuente, desarrollada en la Ciudad de Buenos Aires
en el mes de septiembre de 1933. Al respecto se sugiere ver (Elias, 2008) y (Elias, 2013).
43
Mg. Elias, Maria Felicitas — Universidad de Buenos Aires
mfeliasppss@sociales.uba.ar



Afo 2015 — Volumen 1 — NUumero 5 - Primer Semestre

ARTICULOS - Abordajes UNLaR — ISSN 2346-8998 a
“En memoria de Amanda Giordano”

El Trabajo Social alcanza en esta época el nivel méas alto de tecnificacién. De alli que la
etapa Pre-cientifica, en verdad, no sea mas que una prolongacion de la etapa Técnica.
La débil diferenciacién se da a partir de que la accion profesional se sostiene en una
base tedrica mas sélida, producto del mayor desarrollo de las ciencias del hombre y de la
sociedad; pero todavia el Trabajo social sigue sin contribuir al acervo teérico de las
ciencias sociales, excepto en el campo metodoldgico donde los modelos de accion
practica se van afinando cada vez més. [...] La tendencia “aséptica” poseia ya un
instrumental mas completo — los tres métodos de la profesion-, de ahi que se asocie con

la etapa pre-cientifica del Trabajo Social. (Lima; 1975:72)

De esta descripcion y andlisis sobre la formacién universitaria e institucional para el

periodo que comprenden los afios posteriores a 1950 en adelante, las primeras

opiniones conclusivas indican que:

O

Los procesos de formacion de técnicos y/o profesionales asistentes sociales se
centraron en transmision y enseflanza de técnicas y procedimientos que
afianzaran la intervencién (técnicas de entrevista, preocupacion por el rapport a
establecer con el cliente), recoleccibn de datos para la elaboracion de
diagnésticos sociales que derivarian en el procedimiento denominado
tratamiento social.

La curricula se integré con conocimientos vinculados a saberes legales, médico-
sociales y del campo psi. Urgir la capacitacion de graduadas y graduados con
altos valores morales y férreas voluntades a forjar con los cuerpos normativos
gue se transmitian y que sostendrian la ausencia de contenidos disciplinares
propios del Trabajo Social.

Aunque vigentes los derechos humanos (1948) y los derechos econdmicos,
sociales y culturales (1966) no formaron parte de las curriculas.

En los areas de préactica pre-profesional se buscé consolidar fortalezas ético
morales basadas en el ethos personal sin planteos acerca de las propuestas
weberianas de la accion social.

En base a esos baluartes y a cuestiones confesionales se acompafaria en la
deteccion y transformacion del problema social- necesidad.

La asepsia y la objetividad eran garante de cientificidad.

El asistido y/o su familia disfuncional -contenidos en una sociedad que a criterio

de los sectores dominantes no padecia anomalias - debia ser ajustado por el
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tratamiento social en sus diferentes versiones: institucionalizacion, subsidio,
control domiciliario, seguimiento, donde el profesional transmitia sus valores,
conceptos y formacion moral del deber ser.

o Lasy los asistentes sociales disciplinados en las voluntades, lograriamos crear o
arbitrar las condiciones necesarias y suficientes para constituirnos en
portadoras/portadores del tratamiento social a situaciones problematicas.

o La cobertura de necesidades de tales o cuales personas y familias se
presentaba en calidad de proceso individual, carente de garantias y derechos

para los asistidos con limitado soporte estatal.

Llegado a este punto, considero destacar a la pionera Mary Richmond que en la
década de 1920 sistematiz6 la intervencion a partir del disefio del estudio de caso,
diagnostico social y tratamiento social y a las autoras belgas L. de Bray y J.
Tuerlinckx - ambas inspectoras del Ministerio de Justicia de Bruselas- que
produjeron materiales especificos de Servicio Social sobre saberes acerca de
instrumentos como la entrevista, el registro, la necesidad de establecer un buen
rapport. Hicieron eje en el Caso Social Individual o Casework y la supervision. La
cita de estas pioneras queda asociada al tipo de formacion que brindan, para le
época, algunas Escuelas de Asistencia Social de Argentina, donde la curricula fue la
resultante tanto de la iniciativa estadounidense de Richmond como la de las
inspectoras y docentes belgas.

En sintesis, la situacion de el/la usuaria se modificaria por la voluntad del técnico
intermediario que, a falta de saberes especificos apelaba a “la salvacion” o al
“hacerse cargo” (Karsz; 2006:4), ya que con esa capacitacion no se contaba con

protocolos rigurosos, compartidos y cientificamente elaborados.

Las intervenciones profesionales desde el Tribunal de Menores y el contexto
de produccion

Con la plataforma de capacitacion universitaria descripta, que es con la que contaba
y a la que habia sumado cursos variopintos ofrecidos por instituciones
confesionales, organizaciones no gubernamentales que trabajaban en el sistema
carcelario; y otros varios cursados en los inicios del afio 1970, reviso el abordaje

brindado a la familia Ramirez y a la desidentificaciéon de bebés (Emiliano Ginés),
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porque me interpelan en las practicas académicas, las intervenciones y las éticas
socio-juridicas. En ellas pesa la temporalidad, la cronologia y la politica y los
requerimientos acerca de ¢ cudl es el papel profesional en la ejecucién de politicas
publicas en contextos de dictadura, y cual en contextos de democracia? ¢Qué es no
acatar la “obediencia debida” en la intervencion social? ¢Cdmo vivencian e
interpretan nuestras intervenciones las y los “usuarios”, ciudadanos?

Estas y mas preguntas estan rondandome desde hace afios. Crei haberlas
satisfecho con la elaboracién de la tesis de maestria", con la produccién de articulos
sobre identidad, robo de bebés, politicas de infancia y adopcién, investigacion sobre
nifiez en Argentina, pero esas realidades, aquellas intervenciones vuelven una y otra
vez.

Y vuelven no sélo en mi pensamiento. Vuelven porque la realidad las trae, las
acompana, de modo a veces imprevisible, de modo diferenciado, de manera
reiterada y presentando cada vez una cara distinta de la intervenciéon. Del rol, del
encuadre institucional, de la conciencia, de la falsa conciencia, de la adscripcién a
un colectivo desde la l6gica que configuran la ética, la deontologia y la metodologia.
En las intervenciones como Perito’ producidas durante los primeros afios de la
Ultima dictadura militar argentina (1976-1983), al inquirirme sobre las condiciones de
aplicacion de la justicia minoril, la redistribucion, el reconocimiento cultural, la
identidad, la igualdad, me respondia que las intervenciones las realizaba en el marco
de las leyes y tendencias definidas por el patronato estatal. Es decir, no se me
generaban inicialmente interrogantes cruciales acerca de la justicia como bien, la
redistribucién como practica, la perspectiva democratizadora de las politicas sociales
y el reconocimiento como disputa de los movimientos populares y sociales.

En el Trabajo Social el proceso reconceptualizador latinoamericano se propuso
revisionista, buscador de métodos, recursos y técnicas porque visibilizaba a la vera
de los procesos sociales colectivos a las nuevas sociedades. Sociedades

igualitarias, justicieras, por via de la redistribucion y el reconocimiento al trabajo y a

Y Nifiez como cuestion social ¢ La adopcién de nifios como politica o estrategia? Revisién de aspectos
societales de la Adopcion. Maestria en Politica Social, Servicio Social y Movimientos Sociales.
Pontificia Universidad de San Pablo, Brasil, octubre 2001.
" Formé parte del grupo profesional de cinco Trabajadoras Sociales del Juzgado de Menores N °1. El
area de Asistentes Sociales se hallaba a cargo de la realizacidn de evaluaciones socio-ambientales y
familiares en causas penales, civiles o asistenciales, reguladas por leyes provinciales y nacionales.
La produccién de pericias o informes socio-ambientales requeridos por las leyes citadas eran
expresion de esas evaluaciones que podian no ser vinculantes para las y los magistrados.
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la cultura popular. El Trabajo Social también se proponia politizado por ideologias
nacionales y regionales comunitaristas y socialistas (Elias; 1987) Se veia a si mismo
como emancipador.

La década de 1970 recordemos fugazmente: La Revolucion Cubana, la defensa de
Playa Giron, Salvador Allende, en Peru Juan Velazco Alvarado continuando a
Getulio Vargas en Brasil, Juan Domingo Perén, Maria Eva Duarte de Perdn, grupos
libertarios y el socialismo a las puertas del continente (el muro de Berlin aln se
levantaba indemne, la URSS potencia que enfrentaba a su adversario del norte,
encarnaba el “presocialismao”).

En esa tension social y politica, la intervencién profesional en el Juzgado de
Menores era: la proteccion del Estado social hacia aquellos carecientes, no
reconocidos, culturalmente ignorados (Noziglia; 1985, Elias; 2004). Alli primaban el
conflicto, las contradicciones, el soporte instrumental y el vacio metodoldgico.

Y una vez destruido el bullir social y las incipientes democracias, se modificé la
intervencion institucional del organismo jurisdiccional y se orientdé a mayor control, a
la cesion de los hijos de la pobreza y de aquellos nifios y nifias cuyos padres
militaban por causas populares. A la internacion, al encarcelamiento como relatara
Marfa Ester Ramirez" treinta afios después de haber sido dispuesta por el Juzgado
de Menores N °1 de Lomas de Zamora.

Durante mis declaraciones en el Juicio “Plan Sistematico de Robo de bebés”
tramitado en el afio 2012 por el Tribunal Oral Criminal y Correccional N 6 del Poder

Judicial de la Nacion, algunos de los requerimientos que se me formularon fueron"":

T. ¢ Como ingreso al Poder Judicial de la Provincia de Buenos Aires?

MFE.- Fui designada como Perito Asistente Social por la Juez a cargo
Dra. Martha Delia Pons a quien conocia por amigos en comun, desde que
yo era pequefia. También aqui me asaltd la preocupacion ética que puedo

sintetizar en: ¢coémo aquella magistrada que me habia designado para

""En la ceremonia de inauguracion de la Casa Comunitaria Maria Vicenta Orrego —su madre- el 14 de
marzo de 2011 en Villa IAPI, Partido de Quilmes, Provincia de Buenos Aires,
" Corresponde a parte del testimonio publico brindado con fecha 31.1.12. Agradezco a la Profesora
Maria Cristina Melano, la estudiante de Trabajo Social Ayelén Pujol y otra de de la que no he
recuperado su nombre y apellido el cederme gentilmente las desgrabaciones de ese testimonio. En
algun caso modifiqué el texto escrito para mejorar la comprension de los extractos citados en este
articulo.
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velar por la situacion de la nifiez, infringia la ley que decia defender y
debia velar?

T. ¢Qué evaluaba usted como Trabajadora Social?

MFE.- No habia un protocolo establecido previamente. Los lineamientos
de trabajo estaban definidos por las leyes N° 10903/19, 4664/30, y
10067/82. A partir de ellas cada profesional elaboraba su estrategia de
trabajo.

Remitia a conocer en expedientes asistenciales y penales, la
configuracién familiar, existencia o no de de la familia extensa, la situaciéon
econdmica del grupo familiar, los ingresos, las condiciones habitacionales.
Cudles eran las motivaciones para adoptar un nifio, para
institucionalizarlo, para desinstitucionalizarlo, para otorgar un subsidio
economico temporario tendiente a evitar internaciones [...]

T.- ¢ Qué era para Ud. lo mas importante?

MFE.- Eso depende de la cuestion en analisis. Para mi es mas importante

lo vincular, las relaciones familiares, los vinculos comunitarios [...]

El caso de la familia Ramirez

MFE.- De la lectura del expediente surgia que: segun la instruccion
policial se habia producido, en el domicilio familiar ubicado en una
barriada popular del Gran Buenos Aires, un enfrentamiento entre
“subversivos” y fuerzas del orden. Consecuencia de ello Vicenta Orrego,
la madre de los tres nifios habia sido ametrallada en la calle junto a dos
personas mas. El padre, Julio Ramirez no estaba en la vivienda. Fue
detenido quedando a disposicion del Poder Ejecutivo Nacional. Los chicos
fueron entregados al Juzgado y derivados al Hogar de Belén institucion
confesional, no catdlica. Yo no conocia la institucion ni visité el lugar. Alli
estuvieron internados los tres hijos de Maria Vicenta Orrego y Julio
Ramirez: Carlos Alberto nacido el 15.4.1971, Maria Ester nacida el
25.11.72, y Mariano Alejandro Ramirez nacido el 23.4.1974 quienes al
momento de la intervencién judicial tenian 7, 6 y 4 afos...

Se me encomendo realizar la informacion ambiental de la Sra. Lucila
Dominguez, tia de los nifios que solicitaba la guarda judicial luego de
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haberlos buscado por diferentes comisarias, hospitales e instituciones. Mi
intervencion se efectivizo para elaborar la pericia socio-familiar el dia 15
de septiembre de 1978. Concurri al domicilio familiar de la Villa Azul, en
Wilde, Partido de Avellaneda, Provincia de Buenos Aires.

Mi opinion técnico profesional la documenté en el informe, en el que
propuse que los chicos fueran entregados a la Sra. Dominguez,
fundamentando especialmente en el vinculo familiar y afectivo, la
conveniencia de la desinstitucionalizacion, luego del traumatico suceso
del que habian sido participes y donde habia muerto su madre.

La Jueza Pons, cuando presenté el informe social, me hizo saber que
‘eso” (se refiere a la pericia social de mi autoria) no era lo que ella
esperaba. Que el padre de los nifios era paraguayo y que como tal y
como Montonero habia desafiado a la Constitucion argentinav"i. Que no
merecia tener a los chicos con él. Mi pericia contradecia lo que la Doctora
esperaba. Le respondi que no la cambiaria, que hiciera lo que quisiera
con el informe social.

Mi pericia quedo agregada a la causa. Se sumo al expediente una pericia
psicolégica que se contraponia a mi sugerencia porgue hacia referencia a
manifestaciones de los nifios, interpretadas como “recuerdos
encubridores” que obligaban a mantener a los chicos en un ambiente mas
seguro — segun el dictamen-, como la institucion en la que estaban
alojados.

T-¢Era comun que frente a una pericia como la suya hubiera otra
después, contraria?

MFE.- No. Es inusual en Peritos del mismo Tribunal. La tarea del Estado
era la proteccién de nifios.

T -¢ Comento lo que pasé con algun compariero?

MFE.-La situacion era curiosa dentro del Tribunal. Alguno de mis colegas
trabajadores sociales, me planteé la siguiente contradiccion: “Feli, vos

debés hacer lo que Marta te dice”. Le respondi que mi especialidad y

viii

1976.
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formaciobn como Asistente Social me habilitaba a mediaciones teodricas

diferentes a las de la magistrada.

Afios después, precisamente en 1982 la pericia social que hube confeccionado y
mantuve, fue fundamento para la liberacién de los tres hijos ya preadolescentes que
viajaron a Suecia. Esa pericia del afio 1978 dio- entre otros argumentos- razén para
que asi fallara la Suprema Corte de Justicia de la Nacién a requerimiento del juicio
entablado por el Centro de Estudios Legales y Sociales”, patrocinante de Julio

Ramirez.

El caso de Emiliano Ginés

T. ¢ Qué otros casos recuerda?

MFE. ElI de Emiliano Ginés. El nifio figuraba en las carpetas que
presentaban las Sras. Chorobik de Mariani y Estela Barnes de Carlotto.
No recuerdo si los padres de Emiliano habian sido detenidos o
asesinados, pero si que era uno de los nifilos buscados por las Abuelas de
Plaza de Mayo. Me enteré de ello por haber hojeado una y otra vez la
carpeta presentada por las Abuelas. El nifio fue institucionalizado en el
Hospital Sor Maria Ludovica, y nueve meses muri6 como NN o Emiliano,
ya que a su ingreso al Tribunal de Menores se destruyo su documento de
identidad. Tampoco se convocd a los familiares pese a contar con
informacion para ello. Objetivamente e incumpliendo la norma del
Patronato de Menores vigente- se desprotegi6 a un nifio,
institucionalizandolo. No fue entregado en guarda a terceros no familiares,
tampoco se evalué la posibilidad de ubicarlo con una familia guardadora
con fines adoptivos.

Se puso en juego el poder y la dominacion al servicio del exterminio y se
hizo caso omiso de la solicitud familiar mediada por Abuelas de Plaza de
Mayo. No se realizd ninguna evaluacion para estudiar alternativas que
mejoraran la condicion de Emiliano — quien padecia sindrome de Down-.

Se encarcelé al nifio y se profundiz6 la desvinculacibn. En esa

™ Todos los antecedentes que refiero, y la copia de la Causa tramitada se encuentran archivadas en el CELS.
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intervencion del Trabajo Social sélo se pudo apelar a la denuncia de la

discriminacion y el abandono del bebé.

El hoy de la intervencién y la reflexion profesional

El transcurrir del tiempo sumado a decisiones de politica publica como fue la

anulaciéon de las leyes de Obediencia Debida, Punto Final, la declaracion de

Crimenes de Lesa Humanidad y la no prescripcién de los mismos, dieron lugar al

inicio de los juicios a los responsables del terrorismo de Estado. La politica de

reconocimiento cuenta con el acompafiamiento de gran parte de la sociedad, los
organismos de derechos humanos, familiares de victimas y distintos actores
individuales y sociales.

En la actividad profesional me reactualizé las intervenciones profesionales en que

intervine. Puso en evidencia que no eran soélo burocracias judiciales, productos del

paradigma de la situacion irregular y por lo tanto expedientes olvidados y archivados.

Y reactivd en mi subjetividad el dialogo interno que cito al inicio de este articulo.

Tanto las intervenciones como sus causas Yy consecuencias se resignificaron para

mi.

Debi dar cuenta en juicios orales y publicos de acciones y opiniones profesionales

gue la memoria, el contexto y la tematica habian colocado en un lugar diferente del

olvido. Nuevamente conclui que la formacion recibida en los estudios de grado, no
sostenia cdmo hacer el quehacer profesional - entre otras razones- por el escaso
bagaje tedrico metodoldgico, la ausencia de debates y mediaciones tedricas, los
contextos complejos y el estado autoritario. Interpelé propuestas de colegas y llegué

a esta sintesis para esas intervenciones profesionales:

a. Siguieron la marca de la ley. La instancia de la clinica profesional no fue neutra y
por ello fue eficaz como afirma Saul Karz. Con el correr del tiempo esta
proposicién se consolido;

b. Mis préacticas sociales fueron — en los abordajes que testimonio- eminentemente
paliativas en el plano material y francamente decisivas cuando se tratdé de la
dimension ideoldgica,

c. Fueron atiles como politicas de reconocimiento e identidad;
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d. Jugaron en el doble plano de ser estigmatizadas como politica del patronato
estatal en régimen de dictadura y desaparicion de personas y, propositivas para
la recuperacion de los derechos humanos;

e. Pusieron en evidencia el modelo conservador de disciplinamiento;

f. El terrorismo de estado operd en la relacién asistencial y también entre pares al
interior del colectivo profesional;

Las mismas politicas estatales que dieron apoyo a acciones de discriminacion social

y cultural en los dichos de la magistrada®: “él es paraguayo y ha desafiado a la

Constitucién Nacional, por eso merece estar preso y sus hijos internados” - negaron

la lI6gica propositiva y de reconocimiento del Trabajo Social.

Esos registros caracterizaron la posicion dominante del Proceso de Reorganizacion

Nacional (PRN) y dieron lugar a dictamenes judiciales. En esas condiciones, las

argumentaciones del Trabajo Social y del patronato estatal resultaron evidencias

débiles y fueron descartadas con decisiones que aislaron, restaron derechos,
violaron libertades y ocasionaron muertes a nifios con disposicion judicial.

Nora Aquin cuando hace referencia al campo de la intervencion, individualiza tres

esferas:
La correspondiente a los procesos de reproduccion cotidiana de la existencia” en la que
“el conjunto de actividades que personas, grupos o instancias sociales desarrollan para
mantener o mejorar sus condiciones de vida.
Una segunda ligada a [...] los procesos de distribucién secundaria del ingreso” que
implica a “sujetos individuales o colectivos con dificultades para atender por sus medios
— y por el mecanismo instituido, que es el mercado- a las necesidades propias de su

reproduccién cotidiana. (Aquin; 2013:2)

Esta es una articulacion importante -sefiala la autora- entre el campo de la
intervencidn social y el campo profesional del Trabajo Social no sélo por la

mediacién estatal.

Y una tercera esfera donde sitla los procesos de distribucién del ingreso también
reconocidos como de redistribucion siendo éstos el conjunto de procesos a través de los

cuales el Estado aborda la cuestién social. Asimismo, sefiala: La interseccion de las

*Julio Ramirez, estuvo detenido a disposicion del PEN en la Unidad Penal de Olmos hasta que logr6
el permiso para exiliarse a Suecia donde reside en la actualidad.
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esferas delimita un espacio complejo y conflictivo, en el que coexisten practicas de

distinta naturaleza y de diferente orden. (Aquin; 2013:2)

Precisamente de esto se trata: ese campo de la intervencién social que referencio en
mis practicas con la familia Ramirez resultd conflictivo, complejo, con luchas y pujas
de poder. En el que el estado autoritario asumié y deformé el tratamiento y la
proteccion de tres nifios, previo asesinar a su madre y encarcelar a su padre.

Con Emiliano la expresién de la discriminacion y obturacion del futuro del nifio y sus
familiares exponen, no solo lo conflictivo de la decision estatal en el organismo
jurisdiccional, sino la perversidad de tal politica.

Treinta afios mas tarde el Estado y la sociedad repararon parte de las
consecuencias producidas con la familia Ramirez-Orrego, Ginés y muchos otros, por
medio de fallos entre los cuales cito al que confirma la existencia del Plan

£ X

Sistematico de Robo de Bebés™ durante el terrorismo de estado.

En cuanto a la intervencion del Trabajo Social los abordajes analizados a la luz de
las politicas de derechos humanos, circularon por canales de reflexiones societarias
individuales y profesionales. Respecto a estas ultimas, afirmo que las intervenciones
son dinamicas, plenas de historicidad y sociedad. Que el abordaje apela a la
singularidad de los sujetos y las situaciones, que la demanda es compleja y requiere
ser contextuada y mediada tedricamente. Y por fin — este es el punto que interesa
destacar- la intervencion queda en la memoria de ambos sujetos de la accion

profesional: no prescribe con el tiempo ni para el uno ni para el otro de los participes.

La no proscripcion de la memoria

Tanto en la actividad académica, como en la elaboracién de articulos y saberes, es
corriente que apelemos a la historicidad de los sujetos, a la necesaria integracion de
los recorridos biograficos, sociohistoricos, temporales y politicos. Y que la
recomendacion tanto a la hora de la intervencién, como al momento de produccion
de resultados y de comunicaciones, sea articular la situacion problemética, la
historicidad, la ciudadania, los derechos y su restitucion social y cultural. En los

abordajes que relato los sucesos, los lineamientos interventivos, los procesos

¥ Se sugiere leer los fundamentos aportados por el Fiscal Martin Niklison en la causa que cito. Ver en:
www.jus.gob.ar
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profesionales y la tensién ético politica, se integraron positivamente en el presente
de los juicios, en los colectivos profesionales, en la restitucion de la verdad y el
reconocimiento social y cultural de los crimenes cometidos.

El devenir del pasado, la presentizacion de la intervencién guiada por el
reconocimiento del otro en sus particularidades, sus quehaceres, sus
interpretaciones y sus practicas vuelven a reordenar las escenas de las
intervenciones que protagonicé. Sus consecuencias, me brindaron la posibilidad de
analizar tanto sea la intervencion como su légica de produccién con el contexto que
las rodea y envuelve y las subjetividades generadas.

La presentizacion, la vinculacion con actores -otrora discriminados- como es el caso
de la familia Orrego Ramirez Dominguez, asesinados, maltratados, encarcelados
por decisiones judiciales. Con la participacion profesional que en algin caso
morigero, reorganiz6 y facilitdé reconocer y fortalecer derechos (a la libertad, a la
reintegracion familiar, a la salida del pais, a la construccién de la salud) me hacen
sefalar y repasar cOmo se presenta lo imprescriptible.

La restitucion, la memoria, la condicidbn especular de esa practica (“tres nifios
institucionalizados”- pienso como perito Asistente Social- , “tres nifios desaparecidos
por casi diez anos” -dice Maria Ester Ramirez en marzo de 2011); “un
enfrentamiento con subversivos” —dice el expediente judicial, “el ametrallamiento de
tres adultos, cuando Vicenta sale con una bandera blanca y sus tres hijos” — dicen
los vecinos de Nother y Santa Cruz; “la continuidad del secuestro de tres chicos”
relata el CELS, “la probanza de medios de vida y asistencia en Suecia para los tres
menores”, requiere el dictamen de la magistrada y la Camara de la Provincia de
Buenos Aires; reconfirman que esa interseccion de intervencion institucional,
practica profesional y memoria de los sujetos abordados no finaliza en la
subjetividad univoca de uno u otro.

“El acontecimiento” o lo mas visible pero lo menos significativo -indica Braudel- hace
a lo imprescriptible de las intervenciones sociales: la entrevista que realicé a la tia
Dominga, se reactualiza por la “historia de media duracién”. Es la que desagrega los
cambios que se hacen perceptibles: el juicio patrocinado por el CELS, los
acompafniamientos de los equipos profesionales, los juicios de lesa humanidad, la
restitucion de derechos. La historicidad, la contextualizacion de los sujetos, la

intervencion y los abordajes — reflexiono con Nora Aquin, Alfredo Carballeda y
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Susana Cazzaniga- incluyen aquello que no termina, que reverbera y que se
visibiliza al analizar el relato y la légica interventiva que subyace en la disciplina
nacida conservadora. Aquello que hace imprescriptible, inacabable la intervencion
no son solo sus efectos.

Las intervenciones no son anodinas, inertes, sosas, no son neutras. Se conjugan,
renacen, se presentizan en la atemporalidad de los procederes y los sentimientos y
mas alla de la desvinculacion profesional. La imprescribilidad se manifiesta en el
tiempo cronolégico y en el tiempo de la memoria afectiva. Walter Benjamin de
manera impecable sostuvo que “la memoria abre expedientes que el derecho y la
historia dan por cancelados”. Estas memorias, estas interpretaciones se unen, se

bifurcan y nos atarien.

Con otra perspectiva: El presente de esos casos y una mirada hacia adelante
En el Trabajo Social, como disciplina que se pronuncia politica e ideolégica, no es
posible obviar que las reflexiones éticas se producen en el momento de la
intervencion. La/el Trabajador Social actua — y delimita la intervencion- cuando se
origina una situacion disruptiva en el contexto inmediato de los sujetos y surge el
cuestionamiento: ¢Ante la violencia ejercida contra esta nifia o nifio qué decision
adopto? ¢, Con qué metodologia? ¢ Con qué cuidados éticos de responsabilidad y de
conviccion y qué patrones culturales? Es obvio entonces frente a estos interrogantes
gue pueden multiplicarse ad infinitum que no podemos referir la ética, la deontologia,
sino las éticas, las deontologias que cristalizamos en una totalidad integrada y en
ocasiones coherente.

En la Republica Argentina los Codigos de Etica vigentes para las y los Trabajadores
Sociales, datan de los afios en que fue legislada la profesion (para el caso de la
Ciudad Autonoma de Buenos Aires, finales del afio 1980) y seguramente similares
periodos para el pais entero. En consecuencia, la norma esta tefida con el
correspondiente clima epocal y la resonancia cultural circula por esos canales.

Las transformaciones sociales que vivimos en la region en los ultimos diez afos, la
sancion de la Ley Federal de Trabajo Social N° 27.072/14 el involucramiento del
Trabajo Social en los derechos humanos y sociales, la produccion académico-
cientifica, la conciencia de ciudadania-derechos y la comprension de los nuevos

desafios de las politicas de redistribucion y reconocimiento modifican la intervencion
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profesional, su afrontamiento y por ende la reflexibn contextual. Conviene tener
presentes las tensiones que se generan entre la ética profesional, la ética
institucional, la ética disciplinar y la vigencia de los derechos humanos y sociales en
el actual contexto social, politico y econémico.

Es mas, frente a los nuevos problemas sociales seria necesario ahondar qué
intervenciones, qué metodologias, qué logicas y qué mediaciones nos impactan para
reescribir colectivamente la practica profesional éticamente fundada. Un nuevo

desafio de renovadas tareas intelectuales y practicas es:

[...] desarrollar una teoria critica del reconocimiento que defienda Unicamente aquellas
versiones de la politica cultural de la diferencia que puedan combinarse coherentemente

con la politica social de la igualdad (Fraser; 1997:18).

Acompafiemos la propuesta en la practica y en la reflexion teorica.
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