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RESUMEN

Plantear una politica de acceso abierto a la informacién no es un asunto indi-
vidual, ya que su conceptualizacién no es cuestion de la sola apreciacion de
este autor, sino una construccion colectiva del lenguaje. La sociedad requiere
y reclama transparencia de los actos publicos. Para acceder a los documen-
tos publicos del gobierno provincial de Cérdoba, siendo mas acotado, del
ejecutivo provincial, hay dos bibliotecas. En cuanto a la accesibilidad a la in-
formacidn publica., una tiene acceso irrestricto y la otra con ciertas limitacio-
nes. La bibliografia analizada y la normativa existente coinciden en la publici-
dad de los actos, pero todos dentro un Estado Westfaliano, dentro una esfera
publica soberana. Es necesario mudar el término de usuarios a ciudadanos
de cualquier punto transnacional en los archivos publicos. Los documentos
y su informacién se caracterizan por su naturaleza publica, transciende las
preocupaciones personales y privadas. El derecho a acceder a la informa-
cion esta garantizado por nuestras constituciones y, es necesario defender
que los documentos hacen a la identidad de un pueblo, estos forman parte
del patrimonio cultural. En el presente trabajo se comparan diferentes postu-
ras internacionales y tres leyes de acceso a la informacién en cuanto a, el li-
bre acceso, sus limitaciones legales y los supuestos contrafacticos para una
esfera publica como categoria critica a la hora de arribar a una conclusion.
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ABSTRACT

Propose a policy of open access to information is not an individual matter
that meaning, since its conceptualization is not a matter of the appreciation
of the author alone, but a collective construction of language. Society requi-
res and demands transparency of public acts. Access to public documents
Cordoba provincial government, to be more limited in the provincial executive
are two libraries in terms of accessibility to public information. For a given
unrestricted access and the other with certain limitations. From the literatu-
re and analyzed existing regulations coincide advertising acts, but all within
Westfaliano state within a sovereign public sphere. It is necessary to move
the term user to citizens of any transnational point in the public archives. The
documents and information are characterized by their public nature, it trans-
cends the personal and private concerns. The right to access information
is guaranteed by our constitutions, and it is necessary to defend the docu-
ments make the identity of a people, these are part of the cultural patrimony.
Different international positions and three laws as access to information on
free access will be compared. Your legal constraints and counter factual as-
sumptions for a public sphere as critical in arriving at a conclusion category.

KEYWORDS: Open access, information, public administration, limita-
tions.

Presentacion del Acceso Abierto a la Informaciéon conteni-
da en los documentos de la Administracion Publica

EI acceso a la informacion (que se encuentra adherida a un documento en
cualquier soporte) es un debate abierto, en particular en el campo de la Archi-
vologia. Otras disciplinas ya han avanzado sobre la tematica como lo es la Bi-
bliotecologia, con los repositorios de producciones cientificas y su libre acceso.
La gestion de la informacion, las nuevas tecnologias, las redes de comunicacién
y el aporte del Open Access’ yl/o repositorios favorecen a la implementacion
de la accesibilidad y a la informacién contenida en los documentos publicos. La
unica restriccion sobre la distribucion y reproduccion es dar al autor el control
sobre la integridad de su trabajo y el derecho a ser adecuadamente reconocido
y citado, esto a partir de Budapest Open Access Initiative. Pero nuestro enfoque
de “accesibilidad” es sobre aquellos que son albergados en los archivos publi-
cos de la administracion publica provincial de Cordoba (Argentina), en el ambito
del poder ejecutivo, por parte de la sociedad.

Es una cuestién importante el uso de un lenguaje adecuado, y es necesaria una

correcta utilizacion del mismo, segun Pitkin (1984)

'Es un movimiento que promueve el acceso libre y gratuito a la literatura cientifica,
fomentando su libre disponibilidad en Internet y permitiendo a cualquier usuario su
lectura, descarga, copia, impresion, distribucion o cualquier otro uso legal de la misma,
sin ninguna barrera financiera, técnica o de cualquier tipo.



no podemos decir cualquier cosa en cualquier momento y en cualquier con-
texto, que no es mero asunto individual lo que signifique las palabras y que, en
un sentido significativo, todos vivimos en el mismo, continuo y objetivo mundo,
nuestra actividad real en ese mundo es la que subyace en y configura nuestros

conceptos. (p. 27)
Aqui se pretende una respuesta que no es definitiva, se daran una serie de

conceptos muy sintéticos para no expandirnos y perdernos en una discusion
que es amplia.
En el campo de la Archivologia, los actores que estan discutiendo sobre esta
tematica en Argentina y Latinoamérica marcan claramente dos posturas, una
esta dada por el acceso irrestricto para saber y escribir la historia de un periodo
determinado y la otra postura condiciona la apertura, tomando recaudos para
respetar la privacidad de las personas (da Silva Catela, 2008). Esto nos lleva
a diferenciar accesibilidad, difusion y publicidad, aspectos diferentes y con una
frontera muy fragil.
Para la Real Academia Espariola “acceso” proviene del latin accesus, significa
“accion de llegar o acercarse”, el término “difusion” es del latin diffundere y
enuncia “Propagar o divulgar conocimientos, noticias, actitudes, costumbres,
modas, etc.” y la palabra “publicidad” se refiere a “cualidad o estado publico”.
Esta diferenciacion fue planteada en Francia, distincién que esta presente en
archivologia y en pocas lineas Cruz Mundet (1994) lo expresa de esta manera:
la desaparicion de las instituciones de antiguo régimen a partir de la Revolucion
Francesa permitié poner sus documentos —carentes ya de interés para el Estado-
a disposicién de los investigadores, al paso que se consagraba la divisién entre
archivos histéricos (consultables) y archivos administrativos (no consultables),
esto es, los fondos al servicio de la gestion del poder continuaban estando veda-

dos a los ciudadanos, la excepcion fue Suecia. (p.315)
El derecho de acceso a los documentos publicos “constituye una de las sefales

de identidad que caracteriza a las administraciones democraticas, garantiza al
mismo tiempo de transparencia en su actividad” (Cruz Mundet, 1994, p.316).
En cuanto a la Accesibilidad o la corriente de Open Access, para Giménez Chor-

net (2002)
Se esta produciendo una democratizacion de los archivos, y me refiero con esto

no solo a que la legislacion vigente permite el libre acceso de los ciudadanos a
los archivos sino también a que se amplia el abanico de usuarios que acceden a

ellos. (p.53)
y para la informacion nosotros nos remitimos a aquella que esta sobre un sopor-

te (papel, magnético, etc) y que ha surgido de una actividad administrativa pro-

pia de la organizacion, es decir, que la acotamos a los documentos de archivos.
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En el Congreso Internacional de Archivos y Derechos Humanos, Ramon Alberch

Fugueras (2008) expresaba:
Para que los archivos puedan aportar su valor testimonial e informativo [...] se

conserven en las condiciones adecuadas y, sobre todo, que sean plenamente
accesibles. Esta ultima condicion, que deberia visualizarse a la moderna nocién
de derecho a la informacion” y luego continda “el grado de accesibilidad a los

archivos publicos es el termdmetro de la salud democratica de un pais. (p.119)
Para Pomed Sanchez (1989) en su libro de derecho comparado sobre acceso

de los ciudadanos a los archivos y registros administrativos, entre los paises
mencionados analiza a Suecia, la que cuenta con una gran influencia sobre
otros paises en la materia accesibilidad. El cita el Articulo 2 del Instrumento
de Gobierno (ley fundamental sueca que establece los caracter publico de los
documentos oficiales, al decir “en interés de un libre intercambio de opiniones
y de una informacion clara sobre los diferentes aspectos de la realidad, todo
ciudadano sueco tendra libre acceso a los documentos oficiales”.

El legislador sueco, segun Pomed Sanchez (1989),
busca contribuir con dos factores: de un lado la declaracién por el legislador a

favor de la transparencia en la accién administrativa [...]. De igual forma, el legis-
lador ha sido tremendamente generoso a la hora de trazar los limites objetivos de
actuacion del principio, al englobar bajo el mismo a todos los organismos publi-
cos, cualquiera que fuese el ambito territorial en que actuaran sus competencias.

(p.28)
Los documentos conservados en los archivos, destinados al estudio y difusién

deben tener de alguna manera una vuelta a la sociedad que lo generé. Todos
los autores mencionados, promueven la accesibilidad a los documentos publi-
cos, y sostienen que dicho principio favorece la transparencia y brega por mayor
democratizacion.

Si bien esta el debate sobre el acceso irrestricto o la apertura con ciertos condi-
cionamiento, esa discusion deja entrever que los documentos y la informacion
que contienen son publico, pero que el plazo de vigencia por el cual fueron crea-
dos ya ha prescrito. Se han centrado sobre los documentos histéricos.

La discusion que se pretende dar en el presente trabajo son las posturas o co-
rrientes con respecto a los documentos vigentes o en periodo de tramitacién. Es
decir, mantener un argumento de accesibilidad sobre aquellos documentos al-
bergados en los archivos de oficina, sectoriales o centrales que tienen aun valor
administrativo para el poder ejecutivo provincial. Se deja fuera de la discusion a
los archivos histéricos, porque el documento alli pierde el valor administrativo,
legal, fiscal para el que fue creado y ya naturalmente su acceso es irrestricto.

Con el avance tecnolégico la accesibilidad a la informaciéon no sélo estaria al



alcance del ciudadano local, sino que trasciende la frontera del Estado. Hoy un
ciudadano podria acceder a los instrumentos descriptivos de cualquier archivo
organizado y observar que contiene el Archivo en sus depésitos y hasta ver el
documento digitalizado sin moverse de casa. Cabe aclarar que cuando decimos
instrumentos descriptivos, nos referimos al conocimiento del depdsito, que inte-
gra un conjunto organizado de informacion destinado a resolver un determinado
problema: la busqueda y localizacion por parte del usuario o del archivero de
los recursos archivisticos concretos de su interés, para poder posteriormente
acceder a ellos.

La tecnologia no solamente favorece el acceso, sino que permite la difusién y la
publicidad del acervo conservado en los archivos publicos, potenciando la trans-
parencia de los actos administrativos y someterse al control de los ciudadanos.
El acceso a los documentos nos lleva a imaginarnos una accién mas fisica, que
el ciudadano tenga camino allanado al mismo en cualquier soporte, y si este
documento esta debidamente tratado y descripto puede ser difundido sin nin-
guna barrera. Al mencionar archivos publicos, estos necesariamente gozan de
la publicidad y con la ayuda de la tecnologia la informacién que ellos contienen
puede recorrer cualquier parte del mundo. Un catalogo en linea no solamente
da cuenta de la ubicacion de cada documento, sino que describe detallada-
mente su contenido y puede tener asociado la imagen digitalizada de dicho
documento. Someterse -como dice Article 19 (2012)- al control social. Entonces
situandonos en lo que se denomina esferas publicas transnacionales, la legitimi-
dad normativa y la eficacia politica para Fraser (2008) “parece dificil asociar la
nocién de legitima opinion publica a esos espacios de comunicacion en los que
los interlocutores no son conciudadanos miembros de una comunidad politica,
con iguales derechos a participar en la vida politica”. (p.147)

Siguiendo a Fraser (2008) la esfera publica es para entender los flujos de co-
municacioén y contribucién a la democracia. A la esfera publica le corresponde
un poder soberano. Dos conceptos esenciales se deben tener en cuenta: a)
legitimidad normativa y b) eficacia politica.

a) Desde la legitimidad normativa las autoridades deben dar publicidad de sus
acciones, el trabajo presentado aqui es normativo, se observan las leyes y de-
cretos de acceso a la informacioén que estan vigentes en Argentina (Roitberg,
2009), focalizando sobre la norma sancionada en Cérdoba acerca del acceso a
la informacion.

b) Desde la eficacia politica debemos determinar quiénes son los usuarios, para
la Archivologia. Estos se dividen en dos grandes grupos para el acceso al docu-

mento y la informacion: 1) Usuarios internos y 2) Usuarios externos. A su vez los
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archivos se dividen en dos categorias: 1) Archivos Administrativos y 2) Archivos
Historicos. Veamos brevemente como podemos relacionar tipo de usuarios con

tipos de archivos, en el Cuadro 1.

Cuadro 1. Relacién tipo de usuarios con tipo de archivos.

Archivos Administrativos Usuarios Internos

Archivos Histoéricos Usuarios Interno
Usuarios Externos

Los fondos documentales reflejan la actividad administrativa de una institucion,
y la administracion publica debe dar cuenta de ello, debe dar acceso, publicidad
y difusion del acervo documental a quién lo requiera, sin importar donde este
resida el ciudadano.

Un obstaculo y, seguramente no es el unico, es no vulnerar la intimidad de las
personas, pero en este momento y en este contexto ya se debate la democra-
tizacion de los archivos para todos los ciudadanos con diversos intereses y de
diferentes lugares geograficos. Un archivo organizado y abierto significa man-
tener la memoria, mantener la identidad del pueblo y por supuesto sociabilizar

su contenido.

Desarrollo mas reflexivo

La formacién del profesional archivero debe iniciar un cambio, que no es sola-
mente organizar un fondo documental, sino que es ponerlo a disposicién de los
ciudadanos, sin importar donde resida este. En este proceso de cambio se debe
visualizar que cada documento conservado en el depdsito no es inerte, sino
que tienen un objeto social y un interés para los ciudadanos. Cabe aclarar que
se hace referencia a los documentos administrativos vigentes y publicos, que
ya han sido o corresponde su transferencia a los archivos. Una pregunta seria:
¢ deberia ser accesible para la sociedad la informacién publica albergada en los
archivos de oficina o centrales del poder ejecutivo provincial?

Tomando en cuenta que el presente trabajo esta acotado a los documentos
de la administracion publica, en el ambito del poder ejecutivo no deberia tener
ningun tipo de restricciéon el acceso a dicha documentacién -en este ambito de
analisis archivo publico, es igual a acceso publico-. Ademas para garantizar la
transparencia de los actos administrativos el Estado Provincial deberia difundir
sus fondos documentales, y esto traspasaria las fronteras de la provincia e in-
cluso de la Argentina. Es decir que la consulta puede darse en el mismo sitio/
sala de consulta del archivo o desde cualquier parte del mundo con la ayuda de

la tecnologia y los nuevos canales de comunicacion.



Tomando el concepto de Fraser (2008) “movilizando el valioso sentido de la
sociedad civil, se supone que la publicidad hace que las autoridades publicas
respondan ante ella y garantiza que las acciones del Estado expresen la volun-
tad de la ciudadania” (p.146), el libre acceso a la informacién contenida en los

documentos debe mantener estos principios:

. Libertad para usar un documento.

. Libertad para estudiar el documento y usar dicha informacion.

. Libertad para realizar copias y difundirlas.

. Libertad para distribuir trabajos derivados de estas fuentes de

informacién primaria y originales.
Y desde la archivologia debe promocionarse las siguientes funciones para per-
mitir que estos principios se pongan en practica:

. Estandarizar los instrumentos descriptivos, debemos asegurar
descriptores uniformes, pertinentes y explicitos, con total acceso y con ayuda
de la tecnologia, desde cualquier lugar geografico. Tiene que ser un fendmeno
transnacional como dice Fraser (2008).

. Ejercer presion para posibilitar la desclasificacién de documen-
tos sometidos a medidas de restriccion o acortar los plazos de reserva.

. Organizar los archivos adecuadamente como instrumentos de
conciencia y civismo.

La archivologia presta esencialmente un servicio de informacion, y si estamos
situados en la administracion publica seriamos un espacio, como unidad de
informacion, en palabras de Fraser (1984) “destinado a la formaciéon comunica-
tiva de opinion publica”. (p.146)

Asi mismo, hay que repensar que el trabajo diario ya esta inserto en un marco
transnacional, con actores (usuarios) pluriculturales y plurilinguales dispersos
territorialmente, donde la comunicacioén y difusion se torna mas compleja.

En funcidn de las consideraciones precedentes, en este trabajo se plantean los

siguientes objetivos:
Objetivo General

Conocer los criterios vigentes respecto a la accesibilidad de los documentos
oficiales y como regulan las restricciones a dicho principio, en particular com-
parando la legislacién mas reciente de las provincias de Misiones y Catamarca

con Coérdoba.

Objetivos Particulares
. Revelar la legislacion vigente de las provincias de Cérdoba, Mi-

siones y Catamarca
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. Identificar la forma en que se puede mantener bajo secreto documentos

oficiales.
. Analizar los resultados.
. Resaltar la importancia de los documentos conservados en los

archivos publicos, como fuente de informacion.

Desarrollo de Accesibilidad a la Informacion. Comparacion
Normativa

Estado legal de la accesibilidad en el mundo
En este apartado se analizaran brevemente los aspectos legales, comparando
la normativa sobre acceso a la informacion.
No solamente se estd dando el debate en Argentina, esto es un reclamo gene-
ralizado en Latinoamérica, esta dado en Europa con Suecia como pionero y se
esta presente en la implementacién de la Ley de Acceso a la Informacion de la
FOIA -Freedom of Information Act-, sancionada en EEUU, en el ano 1966.
En Suecia en el afio 1766 se dicta la Real Ordenanza sobre la Liberta de Prensa
y uno de los puntos de esta norma es proclamar el derecho de acceso de los
ciudadanos suecos a la documentacién oficial. Pasé por diferentes reformas
hasta llegar a gozar de rango constitucional. En el Articulo 2 del Instrumento de
gobierno, establece: “En interés de un libre intercambio de opiniones y de una
informacion clara sobre los diferentes aspectos de la realidad, todo ciudadano
sueco tendra libre acceso a los documentos oficiales” (Pomed Sanchez, 1989)
El FOIA establece que las agencias deben publicar proactiva y regularmente la
mision, los planes, la organizacion, los puntos de contacto publico, los presu-
puestos, los balances, las politicas, las decisiones y otros informes de lo que
dichas agencias hacen. Cualquier individuo puede requerir esta informacion y
estas agencias tienen que responder estas peticiones en un plazo de 20 dias
(Osorio, 2008)
Por su parte Gonzales Quintana (2013) dice
afortunadamente, cada dia es mas influyente en nuestra profesién la conviccion
de que la importancia de los archivos para la sociedad no radica tanto en su uso
como herramientas por historiadores o genealogistas, sino en su uso como sumi-
nistradores esenciales de testimonios e informacion, aportando el aglutinante que
mantiene unidos, y a veces, desenreda, organizaciones, comunidades y socieda-
des y que, en una Sociedad Democratica, los archivos publicos son, asimismo,
elementos esenciales como garantes de derechos y obligaciones. (p.2)
En una nota del Canal Latino de Informacién Archivistica Interactiva (2013), se

da cuenta de una accidn concreta en México:



dia con dia se construye para administrar y resguardar las evidencias documen-
tadas del destino de los recursos publicos, y de aquellos actos de autoridad que
de acuerdo a sus funciones y facultades le competen” la nota continda “que la
transparencia en la gestion y la consecuente mejora de la informacion en su ma-
nejo y control, es un principio de responsabilidad que implica el empoderamiento
de la ciudadania, y para lograr su efectividad, se requiere la participacion activa
de los poderes publicos con el fin de que realicen los procesos que se requieren
para lograr una capacitacién permanente.
En el mismo sitio, también se rescata una nota sobre Chile titulada No mas ar-
chivos secretos (2013):
A 40 afios de la dictadura civico militar y dos décadas de gobiernos civiles aun
hay archivos que estan bajo secreto. La apertura de esos documentos puede
contribuir a mas verdad y mas justicia en numerosas causas de violaciones a los
derechos humanos. También se trata de que las personas tengan derecho al libre
acceso de la informacioén que los organismos del Estado tienen sobre ellas
En cuanto a la situacion de Brasil, desde un grupo de trabajo denominado Lei de
Acesso a Informagéo han dejado un documento que esta trabajando una Orga-
nizacién No Gubernamental denominada Article 19, el titulo del trabajo se deno-
mina Liberdade de Informacgéo Participacao e Controle Social da Administragdo
Publica y ellos sostiene que “El acceso a la informacion significa simplemente
el acceso publico a la informacién oficial y, en algunos casos, a la informacion
en poder de organismos privados cuando se produce a partir de un enlace con

el gobierno” como principio de control social (Article 19, 2012 p.5).

Estado legal de la accesibilidad en Argentina y Cérdoba
Para centrarse en el marco normativo de Argentina, se analizan las dos ultimas
leyes de acceso a la informacion sancionadas y luego nos centramos en la ley
de Cordoba.

Misiones y Catamarca tienen las normas mas recientes en cuanto acceso a la
informacion. Recientemente en el debate protagonizado por los candidatos a
Diputados Nacionales 2013, firmaron un acta acuerdo para impulsar una ley
de “acceso a la informacion publica, que fortalezca el principio republicano de
publicidad de los actos de gobierno y transparencia del Estado” (Candidatos...,
2015).

Brevemente realizaremos una comparacién de las leyes vigentes en Argentina,
tomando las dos ultimas sancionadas en Misiones y Catamarca y la de Cérdo-
ba. (Ver Cuadro 2)

71



72

Cuadro 2. Leyes de Acceso a las Informacién Publica.

Provincias Misiones. Catamarca. Coérdoba.
Conceptos Ley IV N° 58 Ley N° 5336 Ley N° 8803
Fecha de 25/06/2012 20/09/2011 15/11/1999

Publicacion

Denominacion

Libre acceso a la
informacién publica

Libre acceso a las
fuentes de Informa-
cién Publica

Ley de Acceso a al
conocimiento de los
actos del Estado

Objeto

a) Garantizar la
transparencia de la
administracién publi-
cay de los sujetos
obligados;

b) Facilitar el ejercicio
del derecho de toda
persona a proveerse
libremente de infor-
macion publica; y

c) Promover una
efectiva participacion
ciudadana.

a) Reglamentar Art.
11 de la Constitucion
Provincial, para regu-
lar el acceso informa-
cion publica, incluida
la Ambiental.

b) Fomentar la Parti-
cipacion de todas las
personas

No se especifica el
objeto de esta ley,
pero seria la publici-
dad de los actos del
Estado.

Tipo de
informacion

Entiende por in-
formacion publica
cualquier tipo de
documentacioén que
sirva de base a un
acto administrativo,
asi como las actas de
reuniones oficiales.
Los sujetos obliga-
dos deben proveer a
quien lo requiera la
informacién conteni-
da en documentos
escritos, fotografias,
grabaciones, soporte
magnético o digital, o
en cualquier otro for-
mato, que haya sido
creada u obtenida por
el érgano requerido o
que se encuentre en
su posesioén y bajo su
control

Cualquier conoci-
miento que conste

o este contenido en
cualquier soporte,
producido por el
Estado.

Tiene una tipologia
de informacién: Am-
biental, Confidencial y
Clasificada

Se considera como
informacioén a los
efectos de esta Ley,
cualquier tipo de
documentacioén que
sirva de base a un
acto administrativo,
asi como las actas de
reuniones oficiales.
Debe proveerse la
informacién conteni-
da en documentos
escritos, fotografias,
grabaciones, soporte
magnético o digital, o
en cualquier otro for-
mato y que haya sido
creada u obtenida por
el érgano requerido
gue se encuentre en
su posesioén y bajo su
control.

Procedimiento

Publicidad, gratui-

Principio de publi-

La solicitud de

plazo que no supere
los 10 dias habiles,
con prorroga de otros
10 dias habiles si es
necesario

posible, caso contra-
rio 30 dias habiles,
prorroga de 15 dias
habiles

de acceso dad, en el caso que cidad, gratuidad y informacién debe ser
la reproduccion sea debe especificar que | realizada por escrito
dificultosa por su funcionario debe identificando al requi-
volumen, se prevé la | brindarla rente, sin estar
digitalizacion.
Para destacar, es-
tablece informacion
parcial.

Plazos En el momento, en un | En el acto si fuera Plazo no mayor de

diez (10) dias habiles.
Se podra prorrogar
en forma excepcional
por otros diez (10)
dias habiles.

Denegatoria

Fundada, y en que
norma se ampara
para negarla

Fundada, y en que
norma se ampara
para negarla

Fundada explicitando
la norma que ampara
la negativa.

Excepciones

Los limites estan ex-
presados en la ley.

Esta claramente de-
tallada la informacion
que no es accesible

Limites detallados

Adhesion

Invita a los municipios
a Adherirse

Se invita a los Munici-
pios a adherirse

No invita a los munici-
pios a adherirse.




El espiritu de todas las leyes analizadas y comparadas muestra a un Estado
abierto, democratico, con un amplio abanico de usuarios/ciudadanos. Desde
nuestra profesion se menciona el término usuarios y, quizas sea el momento de
hablar de ciudadanos si deseamos una mayor democratizacion de los archivos
publicos.

La legislacién de Cordoba es mucho mas acotada y cerrada, y se debe al mo-
mento de su vigencia. Tanto la de Catamarca, como la de Misiones tienen el
sentido de ser aplicada en todo el territorio provincial. Cérdoba no invita a los
municipios a adherirse.

Se rescata la gratuidad de la informacion, y los modernos medios de reproduc-

cion en el caso de Misiones, que menciona copias digitalizadas.

Limites estructurales para el acceso a la informacioén

Los archivos publicos constituidos en las areas del gobierno de la provincia
de Cordoba, reciben con frecuencia pedidos de documentacion y corresponde
aclarar cuales son los limites estructurales que se dan en nuestros archivos:

» Falta de profesionalizacion de los archivos, sin las técnicas archivisti-
cas para la sistematizacion de los fondos documentales.

* No estan equipados con la tecnologia adecuada para la reproduccién
digital de la informacion, es frecuente ver en ellos la falta de equipamiento.

* Hay una fuerte desconexion entre la produccion del documento (expe-
dientes) dada por mesa de Entradas y Salidas y, los archivos. Deberian compar-
tir el mismo software, adaptado para las necesidades de archivo.

* La infraestructura y el mobiliario no son aptos para la consulta de los
ciudadanos, hoy no dispone de una sala adecuada el mismisimo Archivo His-
térico de la Provincia de Cérdoba, con un fondo documental de gran valor para
todo el mundo.

Estos obstaculos deben ser superados para poner el documento a disposiciéon

de los usuarios.

Limites funcionales para el acceso a la informacion

Al hablar de acceso a la informacién contenida en los documentos hacemos re-
ferencia a la informacion tratada en los mismos, no a papeles asépticos. El con-
tenido de estos documentos deriva del tratamiento que el archivero ha realizado
sobre los fondos documentales. De no darse esta tarea, los ciudadanos pueden

esperar meses por dicha informacion. Es decir, que estamos hablando de ar-
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chivos publicos bien gestionados, con la organizacion de los fondos de acuerdo
a la estructura funcional que refleje la actividad administrativa de quien fuese
su creador. Antes del surgimiento de la archivologia como disciplina/ciencia,
dichos fondos eran organizados por materias, rompiendo con la integralidad de
las series documentales. En palabras de Jacqueline Peschard (2014) “tenemos
insuficiente e inconsistente informacién oficial en medio de rios de informacién
y acceso libre que no somos capaces de revisar, decantar y procesar para me-
jorar nuestra comprension de los sucesos”.

Acceder de manera rapida y eficaz a los documentos y su informacion implica

desarrollar descriptores, con normas estandarizadas a nivel internacional.

Conclusiones sobre la Accesibilidad a
la Informacion Publica

El Estado provincial debe destinar recursos para garantizar plenamente el ac-
ceso a la informacién para poder superar los limites estructurales, entre los que
podemos mencionar la falta de profesionalizacion, la incorporacion de tecnolo-
gia, problemas de infraestructura para conservar los fondos documentales.
Asi mismo los archiveros deben reconocer la importancia que tienen las necesi-
dades informativas de los usuarios/ciudadanos, y desarrollar metodologias para
potenciar este servicio. Los servicios de referencias y los instrumentos descrip-
tivos con facilidad de uso que permita recuperar la informacion tanto para el
ciudadano, como para el archivero.
También se debe propiciar la creacién por ley de una red archivos publicos,
para fortalecer el acceso a la informacion documental de los archivos publicos.
Desde la archivologia esto esta relacionado al tratamiento de los fondos docu-
mentales: su descripcion y analisis documental y la utilizacion de las nuevas
tecnologias para romper la barrera que separa la informacion adherida al docu-
mento y el ciudadano.
Los archivos publicos, como la informacién publica del Estado en ellos conte-
nida hoy no se detendria en nuestras fronteras y apenas se respetaria como
dice Fraser (2008) “los parametros del marco westfaliano” (p.161) y esto hace
reflexionar a los archiveros sobre el alcance de la accesibilidad de los documen-

tos oficiales.



Propuesta
Crear una red de archivos publicos, y tener al mediano plazo una cartografia
social de la provincia de Cordoba que dé cuenta de lo siguiente:

» Tipos de archivos y localizacion fisica

* Fondos documentales que alberga

* Fechas topes de las series y perfectamente identificable la tipologia
documental, donde se visualice por parte del usuario cuales de ellas contiene
datos sensibles establecidos en la ley Nro. 8803.

» Unificacién de los instrumentos descriptivos y publicaciéon de los mis-
mos sin ningun tipo de restriccion.

Por otro lado el Estado provincial debe reformular la Ley de Acceso a la Informa-
cion Publica, no solamente en funciéon de los datos fiscales y presupuestarios,
sino al universo de la documentacién producida, y a los procedimientos que se
utilizaron.

La creaciéon de una red de archivos publicos “presupone desde el inicio una ac-
titud pro activa hacia el otro. El enfoque, la mirada, la atencion esta puesta en el
receptor” (Torti, 2002, p.74). Comunicar es ser entendido.

Es por ello que el proceso de disefio de herramientas que permitan el libre ac-
ceso a la informacion documental deberia seguir estos axiomas (Torti, 2002):

* Pensar en el receptor, y luego en los medios de comunicacion.

* Los debemos hacer con los ciudadanos.

* La informacion del estado, es su sistema nervioso y debe tenderse
puentes a la sociedad.

* Debe haber coherencia entre los medios de mensajes y los actos.

En su trabajo, Gonzalez Quintana (2013) menciona un cédigo de ética impul-
sado por el gobierno espanol donde se pueden extraer algunos puntos para
mejorar la ley de la provincia de Cérdoba en cuanto a acceso a la informacién
publica, dichos puntos son:

Principios éticos.

» Sus actividades publicas relevantes seran transparentes y accesibles
para los ciudadanos con las unicas excepciones previstas en las leyes.
Principios de conducta.

» Garantizaran el ejercicio del derecho de los ciudadanos a la informa
cion sobre el funcionamiento de los servicios publicos que tengan encomenda-
dos, con las limitaciones que establezcan normas especificas.

» Garantizaran la constancia y permanencia de los documentos para su
transmisién y entrega a sus posteriores responsables.

Para reforzar estos dos conceptos se cita lo acontecido recientemente con el
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hallazgo de los Archivos Secretos de la Junta Militar, en formato de Actas. En
una declaracion, la directora del area de Derechos Humanos del Ministerio de
Defensa, Stella Segado (Agencia Télam, 2014) expresa:
el material clasificado por los equipos de investigacion y archivistica de las tres
fuerzas, con la colaboracién de la Comision Nacional de Valores y el Archivo
General de la Nacidn, se exhibira a través de dos puestos virtuales de consulta,
donde apareceran todos los temas a los que se llegara por palabras clave, y po-
dra ser consultado por particulares y escuelas.
Cada archivo publico constituido en la estructura del gobierno provincial debe
redactar un protocolo o normativa que proteja del uso ilegal o abusivo los docu-
mentos con datos personales de los ciudadanos o a su vida privada. Tomando
los recaudos de tachar en los documentos digitalizados estos datos menciona-
dos.
Se debe promover la accesibilidad a los documentos y, en todo caso, si hay al-
guna restriccion a la informacion publica contenida en los documentos oficiales,
lo que corresponde es enumerar o realizar un listado de excepciones documen
tales, y especificar un plazo determinado de guarda en secreto por cada uno de
ellos.
Conjuntamente con la accesibilidad, todo documento oficial que ya finalizé su
tramite, pero sigue vigente en el Poder Ejecutivo Provincial tiene que ser difun-
dido, con la ayuda de la tecnologia, el mismo estaria disponible para cualquier
ciudadano, en cualquier punto. La informacién no reconoce fronteras, como lo
expresa Fraser (2008) en el modelo poswestfaliano de soberania dispersa.
Los documentos oficiales producidos o conservados en los archivos publicos
del poder ejecutivo provincial son publicos y su acceso debe ser irrestricto para
todos los ciudadanos, sean residentes o no, que buscan informacion de la mas
variada: rearmar un arbol genealégico, determinar una propiedad o simplemen-
te investigar sobre un asunto determinado.
Con los avances tecnoldgicos y una correcta organizacién de la masa documen-
tal oficial, es posible potenciar la accesibilidad y darle mayor difusion. Es nece-
sario hablar de archivos publicos insertos en una “esfera publica transnacional”.
Los problemas o situaciones tratados y reflejados en documentos oficiales del
poder ejecutivo son transterritoriales y no se detienen en las fronteras del Esta
do Provincial. Se citan solamente algunos ejemplos:
* Documentacion y reglamentacion sobre el medio ambiente.
* Presupuesto provincial y sus asignaciones
+ Licitaciones y contrataciones

La accesibilidad a los documentos oficiales y su informacién no puede quedar



limitada a un territorio determinado, sino que debe permitir la participacion a
los ciudadanos y no ciudadanos con la ayuda de la tecnologia y la profusion de
medios de nicho, algunos subnacionales y otros transnacionales; aplicando el
principio de todos los sujetos.

En cuanto al vehiculo de la informacion publica, este toma como infraestructura
medios transnacionales tales como internet; hoy un archivo esta en condiciones
de colocar un catalogo que detalle cada documento oficial conservado y este
puede ser visto en cualquier punto del planeta. Es oportuno recordar aqui que
un catalogo es un instrumento de consulta que describe las unidades documen-
tales (documentos o expedientes) de una serie, o parte de ella, que traten de un
mismo asunto. Se trata por tanto de un instrumento de descripcion que requiere
mucho tiempo para su elaboracién, pues implica el analisis exhaustivo de los
documentos.

Para finalizar, los archiveros deben participar activamente en crear o adaptar
a la nueva situacion, la reglamentaciéon de acceso y consulta de los archivos
publicos, ofreciendo a todos los sujetos la posibilidad de solicitar los documen-
tos y sobre todo reforzar nuestro compromiso ético con la sociedad. La politica
publica de acceso documental en los archivos oficiales de la Provincia de Cér-
doba, dependera en gran medida de la organizaciéon de su fondo documental y

al procesamiento de la informacion.
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