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“"El conocimiento, como acervo de la humanidad, aumenta y se enriquece
”

cuando quienes lo generan publican el resultado de sus investigaciones.
(Albornoz: 2005)

El conocimiento cientifico es esencialmente comunicable. Es por eso que las
revistas cientificas son un instrumento imprescindible y estratégico para
impulsar la socializaciéon de dicho conocimiento.

En la actualidad los avances de la tecnologia han favorecido y ayudado a
desarrollar muchas revistas cientificas digitales nuevas, y han influido en el

cambio de formato en otras publicaciones histoéricas.
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MAXIMILIANO BRON: “La comunicacion digital de la ciencia”
(Presentacion de la revista)

Existe entre las nuevas tecnologias y la comunicacién de la ciencia un “circulo
virtuoso”, donde la ciencia comunica, la comunicacion tiene nuevos medios, la
tecnologia avanza y su avance genera mas posibilidades de comunicacién, y esas
nuevas posibilidades de comunicacién permiten que el conocimiento sea
difundido, compartido, sociabilizado. Lo que a su vez genera mas tecnologia y

mejor comunicacién.

Este desarrollo de las nuevas tecnologias, que ha permitido la multiplicacion
de las revistas cientificas dentro del formato digital, también ha generando un
doble beneficio: por un lado a los lectores, que disponen de la informacién en
linea y generalmente sin costo, ya que existe un fuerte posicionamiento de las
revistas de acceso abierto (Open access journals); y por otro a los editores,
quienes cuentan con una posibilidad que tiene costos infinitamente menores que

las versiones impresas de revistas cientificas tradicionales.

Las publicaciones a nivel mundial e incluso local dedicadas exclusivamente a
las ciencias econdmicas con caracteristicas de revista cientifica son escasas. Es
por eso que Oikonomos ha sido creada y desarrollada con la firme decisién de
respetar los estandares mas elevados, pretendiendo posicionarse en el corto plazo como
una alternativa para autores y lectores de diferentes latitudes que deseen
publicar y leer una revista que ofrece un ambito de difusidén y reflexion sobre

diferentes temas relacionados con las ciencias econdmicas.

Como revista cientifica, Oikonomos cumple la mayoria de los parametros
exigidos por los indexadores cientificos mas reconocidos y acepta articulos
originales e inéditos sobre la tematica de la revista, ademas tiene una
periodicidad semestral y se organiza en torno a un contenido tematico por nimero. En
este primer nimero se han abordado diferentes temas agrupados bajo el nombre “La

actualidad de las ciencias econdémicas”.

- . e R = T . fe TR s = :
Cita de este articulo:
BRON, M. (2011) “La comunicacion digital de la ciencia”.
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La revista OIKONOMOS hace hoy su primera entrega.

Este primer niamero tiene una importancia especial, ya que refleja ademas
del interés cientifico y académico puesto de manifiesto por los autores, sino
también se logrd concretar un trabajo que implicé tiempo y esfuerzo en pos
de generar un espacio de publicacion periddica sobre diferentes
problematicas vinculadas a las Ciencias Econdmicas y que facilite el intercambio

de ideas a nivel global sobre temas desarrollados por docentes e investigadores.

En este nUmero se expone una seleccion de articulos cientificos, que indagan
sobre cuestiones que nacen de la Actualidad de las Ciencias Econdmicas.
Diferentes miradas emergen en cada uno de ellos. Sus autores, expertos en las

diferentes disciplinas, abordan cuestiones fundamentales como la crisis ética y
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LILIANA ORTIZ FONZALIDA: “El primer paso:
Presentacion del primer nimero”

moral en la profesién de las Ciencias Econdmicas, la economia como ciencia

y la complejidad del mundo actual.

Las normas que rigen el trabajo profesional conciben nuevas aplicaciones, determinan
mayor grado de complejidad en la tarea del Profesional y en este nimero tanto la
abrumadora normativa fiscal, como las situaciones en particular que se plantean para
los fideicomisos, o las normas contables, son analizadas desde una perspectiva y

vision de lo actual.

El andlisis de temas relacionadosa la gestion empresaria, son conceptos que se
abordan desde la diversidad de grupos generacionales y del impacto en las organizaciones
modemas. También la economia y los costos de transaccién son algunas de las cuestiones

seleccionados para el presente nimero.

Este primer numero, tal como aquel primer paso con el cual comienza el
peregrino a recorrer un largo camino, Oikonomos es un nuevo camino hacia

el mundo cientifico.

Desde la Direccién de las Carreras de Ciencias Econdmicas, el ITIT, IDEA e
ICCA, todos dependientes del Departamento Académico de Ciencias Sociales
Juridicas y Econdmicas de la Universidad Nacional de La Rioja, agradecen el
apoyo Yy el impulso puesto de manifiesto por su Decano Prof. Abg. José Nicolas
Chumbita, al Secretario Académico Mg. Marcelo Bonaldi y muy especialmente a
nuestro Rector Dr. Nicolds Enrique Tello Roldan, constructores de esta gran

Institucion académica.
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LA CRISIS ETICA Y MORAL EN LA
PROFESION DE LAS CIENCIAS

ECONOMICAS
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professional; ethics;
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Resumen

Crisis de valores y crisis econdmica. Las regulaciones en la conducta
profesional. Los nuevos desafios que el mundo actual presenta: Calidad vy
competencia. La sociedad del conocimiento. Los niveles de excelencia y las
incumbencias del profesional en ciencias econdmicas. Responsabilidad civil,

responsabilidad ética y responsabilidad técnica.

Abstract

Crisis of values and economic crisis. The regulations in the professional

conduct. The new challenges that the present world: Quality and competition.
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LEILA MARY WAIDATT: “La crisis ética y moral en la profesion de las
ciencias econéomicas”

The society of the knowledge. The levels of excellence and the incumbencias
of the professional in economic sciences. Civil responsibility, ethical responsibility

and technical responsibility.

Introduccion

Es permanente oir en nuestra profesion el término crisis como sindénimo de
quiebre o ruptura en el equilibrio de las variables econdmicas de un pais o de
una regioén, con las consecuencias por todos conocida, pero no nos detenemos a
hablar de la ética que regula nuestra conducta y que desafia la cuestién moral en
la actualidad. ¢Es posible pensar en la existencia de un profesional de las
ciencias econdmicas que combine la medida justa del éxito de acuerdo a los
parametros actuales de nuestra sociedad y que su conducta moral sea
compatible con la ética profesional basada en principios de verdad, justicia y
equidad?

La ética estudia qué es lo moral, cdmo se justifica racionalmente un sistema
moral, y como se ha de aplicar posteriormente a los distintos ambitos de la vida
personal y social. En la vida cotidiana constituye una reflexion sobre el hecho
moral, busca las razones que justifican la utilizacion de un sistema moral u otro.
En un analisis en profundidad de los origenes y fundamentos de la ética, han
aparecido diversos estudios sobre el papel de las emociones en el desarrollo de
un pensamiento ético y se establecen nuevas herramientas de analisis histdrico-

filoséfico de distintas versiones de lo que configura la ética profesional actual.

Desarrollo

Se advierte que el panorama moral actual en crisis de valores, es el
resultado de diferenciar entre legalidad y moralidad.

El derecho positivo define el ambito de la legalidad, en tanto que el de la
moralidad remite al control interno de las conductas asentadas en el sistema de
la personalidad.

La legalidad delimita el terreno moral, y establece los espacios donde el

individuo puede legitimamente moverse, conforme a su propio arbitrio.
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LEILA MARY WAIDATT: “La crisis ética y moral en la profesion de las
ciencias econdmicas”

El ideal moderno de la autonomia de la voluntad del individuo, conduce al
debilitamiento del peso de las exigencias morales, fomentando un relativismo
que termina por flexibilizar su conducta al hacerse mas permisiva, abandonando
muchas veces los criterios morales que tradicionalmente guian su conducta.

Los parametros morales prevalecientes en la actualidad, no ofrecen pautas
confiables para juzgar la validez de las acciones, ni para evaluar el grado de
autonomia de las decisiones.

La justificacion moral del comportamiento queda bajo entera responsabilidad
del individuo. Cada uno debe afrontar por si mismo las consecuencias de sus
actos, con una conciencia mas o menos lucida de sus circunstancias, sus
conflictos, sus creencias y valores, con diferentes grados de coherencia,
adaptacion y eficiencia, con diversas posibilidades de cambio y rectificacién, con
un mayor o menor sentimiento de culpa.

Los patrones de conducta en la compleja dindmica de la sociedad actual, se
encuentran relativizados, y en nombre de ella queda obstaculizada la sana
reflexiéon sobre la dimension ética de los problemas sociales.

Dar primacia, por ejemplo, al desarrollo profesional o a la vida familiar,
depende de decisiones individuales, las cuales a su vez se justifican en opciones
por formas de vida alternativas. Los desacuerdos aqui son producto de estas
opciones de fondo. En las cuestiones evaluativas, los costos y los beneficios
conciernen con exclusividad al individuo, siempre que no afecten a los demas. En
cambio, las cuestiones estrictamente morales exceden el marco de las
preferencias e intereses personales.

Los problemas no resueltos de la sociedad actual, la evasién aberrante que
posibilita éxitos empresarios y crecimiento desmesurados frutos del fraude y de
la estafa permanente, el enriquecimiento sin esfuerzo, los capitales que huyen
del circuito fiscal privando de recursos a las estructuras econdémicas y sociales
del estado estafado, la explotacién laboral, la precariedad en los empleos, los
planes sociales masivos, la presién de los grupos de poder que reclaman
privilegios, el consumismo sin limites y la juventud sin perspectivas de progreso
y marginada al ascenso social, son algunas de las cuestiones de peso que nos
obligan a plantear una necesaria discusion que fortalezca y enriquezca la
conciencia moral de cada uno de los profesionales en ciencias econdmicas, Unicos

responsables frente a la legalidad de su propia actuacion en el ambito laboral.
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LEILA MARY WAIDATT: “La crisis ética y moral en la profesion de las
ciencias econéomicas”

En tal sentido el Cddigo de Etica Unificado de los Profesionales de Ciencias
Econdmicas de la Republica Argentina regula a todos los profesionales de las
ciencias econdmicas cualquiera sea el campo de su actuacién, para actuar con
integridad, veracidad y objetividad, requerimientos imprescindibles que Ia
sociedad actual le exige a todo profesional. De su aplicacién deriva la necesaria

evaluacion de su actuacion realizada por sus pares.

La crisis ética de nuestra sociedad es también una consecuencia de nuestra
educaciéon y de la conducta moral que distingue lo que es aceptable para llegar al
logro de las metas personales a lo que no lo es. Es por ello que se hace necesario
repensar acerca de los valores que la sociedad actual exige del profesional y
encaminar esa discusion al marco de la legalidad materializada en el Cdédigo Civil
(art. 1072 al 1113) y en la penalizacidon de su conducta (Ley N © 24,769 Penal
Tributaria).

Conclusion

En definitiva, la conducta profesional debe estar inspirada en la moral. La
sociedad exige que el profesional de ciencias econdmicas ejerza con maxima
idoneidad y con total responsabilidad ética y moral.

La dignidad del hombre, su sentido sobre la vida y la justicia, son valores
fundamentales que deben guiar la conducta profesional en todos los ambitos de
actuacion profesional, para que de ésta manera podamos avanzar en la tan
ansiada jerarquizacién profesional promoviendo el reconocimiento y el maximo
prestigio de nuestra profesion.

En éste punto es importante sefialar que el papel de las Universidades es
clave en la generacién de un marco tedrico y una primera aproximacién a la

aplicacion préactica de las disposiciones del Codigo de Etica Unificado.

Parafraseando a John Rockefeller, “"Creo en que cada derecho implica
responsabilidad; cada oportunidad, una obligacién; cada posesién, un deber.” Es
entonces, la trilogia de responsabilidades que abarcan al profesional de las
ciencias econdmicas las que conforman la ética profesional: La responsabilidad

civil, la responsabilidad penal y la responsabilidad técnica.
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LEILA MARY WAIDATT: "La crisis ética y moral en la profesion de las
ciencias econéomicas”
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Resumen

Un objetivo primordial de los economistas en tiempos modernos, ha sido el de
comprender y predecir el modo en el que se comportaran las fuerzas de la
economia. Desde fines del siglo 19, las bases de la disciplina se construyeron
sobre modelos de equilibrio que reflejaban el ‘ajuste’ de los mercados, tanto a
nivel micro como macroecondémico. Sin embargo, sus resultados en términos de
predicciones econdmicas, no han sido del todo satisfactorios. Es asi que en

décadas recientes y de la mano del desarrollo y uso intensivo de tecnologia, han

! La versidn original de este ensayo fue presentada y merecié un premio en el Certamen “Jévenes
Escritores de Ciencia”, organizado por la Agencia Coérdoba Ciencia, Gobierno de la Provincia de
Cordoba, edicion 2006.
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EUGENIA PERONA: “"Economia: ¢El arte de los adivinos o la ciencia de
lo complejo?”

surgido nuevas concepciones que representan un desafio al modo tradicional de
pensar y hacer economia. Segun una de estas visiones, la economia va camino

de convertirse en una ‘ciencia de lo complejo’.

Abstract

A primary goal of economists in modern times, has been to understand and
predict the behavior of economic forces. Since the late 19" century, the bases of
the discipline were built on equilibrium models reflecting market ‘clearing’, both
at the micro and macroeconomic level. Their results in terms of economic
predictions, however, have been far from satisfying. In recent decades, aided by
the development and intensive use of technology, new conceptions that
challenge traditional ways of thinking about, and practising, economics, have
emerged. According to one of these visions, economics is on its way to become a

‘complex science’.

La economia como una ciencia moderna

La busqueda de conocimiento es inherente al hombre. Surge con la curiosidad
humana por comprender y controlar el mundo que lo rodea, para asi adaptarlo a
sus necesidades.

Por cierto que esta actividad tan particular ha tomado distintas formas a lo
largo de la historia de la humanidad. En tiempos mas remotos era necesario
estudiar los astros o los avatares climaticos, comprender los instrumentos de
navegacion o las estrategias de guerra, porque de ello dependia el futuro de una
comunidad y de sus miembros. En la actualidad, o al menos desde el
advenimiento y expansion del capitalismo como el sistema de organizacion
dominante a nivel mundial, el futuro de las comunidades (los modernos estados)
y sus miembros depende, en gran medida, de la economia.

Asi, en el Antiguo Egipto, en el sistema feudal que prevalecia en Europa
durante la Edad Media, e incluso en la época de las colonias americanas, poco le

importaban al subdito o al esclavo la tasa de acumulacién, el nivel de empleo, o
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EUGENIA PERONA: “"Economia: ¢El arte de los adivinos o la ciencia de
lo complejo?”

la existencia de colocaciones financieras. La vida estaba marcada desde el
nacimiento por la etnia, la situacidn geografica y la condicidn social a la que se
pertenecia, dependiendo la subsistencia y supervivencia de factores en gran
medida fuera del control del hombre comun, como la peste, la guerra, o la
disponibilidad de alimentos.

Por ello la economia, como disciplina que trata de “las causas de la riqueza y
las leyes de la produccién y distribucidon” (e.g. Smith, 1956 [1776]; Mill, 1943
[1848]), o bien, en su acepcidén mas reciente, de “la asignacién de recursos
escasos entre fines alternativos” (Robbins, 1980 [1932]), es una ciencia
relativamente joven. Los mercados, las firmas como organizadoras de la
produccion, el trabajo como una actividad que se ofrece libremente a cambio de
un salario, el dinero y los instrumentos financieros tal como los concebimos en el
presente, el consumo, las necesidades materiales mas alld de las estrictamente
fisioldgicas; son todos conceptos modernos, dificiles de imaginar en contextos
diferentes al del sistema capitalista actual. Y sin embargo, son estos factores los
gue determinan, hoy en dia, el presente y el futuro de una sociedad y de cada
uno de los individuos que viven en ella.

De alli la necesidad imperiosa de conocer y comprender, para ulteriormente
controlar, los mecanismos que regulan el funcionamiento de la economia. De alli
la necesidad de realizar predicciones, que permitan atemperar, al menos en
parte, la incertidumbre de tomar decisiones y actuar en un contexto
individualista y cambiante, que responde de manera fundamental no ya a los
designios de dioses o astros, sino a circunstancias materiales de orden mundano.

Pero, ées posible comprender y predecir el modo en el que se comportaran las
fuerzas de la economia? Esta ha sido una busqueda incesante, que ha guiado los
esfuerzos de generaciones de economistas durante al menos los Ultimos cien
anos. Los resultados, empero, no han sido del todo satisfactorios y es asi que
desde los ‘80 han surgido nuevas concepciones que estan dando lugar a una
revoluciéon en el modo de pensar y hacer economia. Algunos de estos enfoques,
pesimistas ellos, trataron de mostrar por qué los intentos por predecir el curso
de los eventos en una sociedad estan destinados al fracaso. Otros, mas
novedosos y optimistas, sostienen que es posible hacer predicciones, pero que se
necesita un cambio en la conceptualizacién ldégica de cdmo funcionan los

sistemas econdmicos modernos, asi como la incorporacion y uso intensivo de
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tecnologia de ultima generacion. Segun esta innovadora visién de la disciplina, la

economia va camino a convertirse en una ciencia de lo complejo.

La mecanica celeste de los precios

Citando un autor andénimo, Paul Samuelson -merecedor del Premio Nobel en
1970 y uno de los economistas mas trascendentes del siglo 20- introduce el
capitulo cuarto de su famoso libro Economia, afirmando que “cualquiera puede
convertir a un loro en un sabio economista: todo lo que debe aprender son las
palabras ‘oferta’ y ‘demanda’ (Samuelson, 1980).

Ciertamente, las bases de la economia se construyeron sobre estos dos
conceptos (y algunos pocos mas), unido a la fuerte creencia de que todo
mercado, de una manera u otra, siempre tiende al estado de equilibrio. Asi, si en
un momento dado la demanda supera a la produccion de algun bien, el precio
tendera a aumentar, desalentando a un grupo de consumidores. Por el contrario,
si al final del dia las ventas no fueron
todo lo buenas que se esperaban, los
precios seran rebajados para estimular
el ‘vaciamiento’ del mercado. Hasta alli,
pura aritmética y sentido comun.

Es interesante que un esquema tan
simple haya resultado a la vez tan
poderoso para la prediccion de los
eventos econdmicos. La logica del
funcionamiento de los mercados no sélo
permitia pronosticar el precio del

tomate segun la estacién, o la tasa de

interés segun la necesidad vy la
disponibilidad de fondos, sino que,
algunas sofisticaciones mediante, hacia

posible la prediccion de casi cualquier variable en la economia.
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Es asi que se llegd a interpretar a la economia como un conjunto de mercados
que se encuentran relacionados y simultdneamente en equilibrio®. Esta idea, el
llamado ‘equilibrio general’, habia sido concebida ya en el siglo 19 por el francés
Ledn Walras, que aspiraba a describir el funcionamiento del sistema econdmico
segun los principios de la mecanica de Newton. En las primeras décadas del siglo
20 la idea fue retomada, ya sea representandose a la economia como un
conjunto de mercados o sectores productivos, o bien como un uUnico mercado
global, con una oferta y una demanda ‘agregadas’. Este ultimo enfoque es lo que
se conoce como macroeconomia, una de las innovaciones importantes de los
anos ‘30, que demostrd ser crucial a los fines de la prediccién que la ciencia
buscaba.

A partir de alli, los avances se sucedieron rapidamente®. Los métodos
matematicos y estadisticos cobraron cada vez mas importancia dentro de la
economia, que poco a poco se volvid una ciencia eminentemente cuantitativa.
También tuvo gran influencia el contexto politico. La crisis derivada de la Gran
Depresidn y la inestabilidad ocasionada por las dos guerras mundiales, alertaron
a los gobiernos de los paises centrales sobre la imperiosa necesidad de
comprender los mecanismos que regulaban el sistema econdémico mundial y
contar con predicciones certeras sobre la marcha de las principales economias.
De este modo se crearon numerosos centros de investigacion y se invirtieron
grandes sumas de dinero -por parte de organismos publicos y privados- para
desarrollar métodos y modelos sofisticados que produjeran prondsticos
econdmicos confiables. Finalmente, también ayudd la tecnologia. El desarrollo de
la computadora hacia posible la modelizacién de sistemas macroecondémicos
bastante desagregados, lo que trajo aparejado la posibilidad de efectuar
predicciones especificas sobre la marcha de los precios, la produccion en los
distintos sectores de la economia, el crecimiento del producto y el comercio
internacional.

¢Fueron los resultados los esperados? éSe logrd, merced a los avances en la
teoria y las herramientas de analisis, y a décadas de construccion de modelos

2 La ilustracion que acompafia el texto corresponde a un poster disefiado por el artista Jadran
Boban (2003). Disponible en: http://www.absolutearts.com/cgi-bin/portfolio/art/your-
art.cgi?login=jboban&title=sssssnake-1047383162t.jpg

3 Un relato interesante sobre la evolucién de la economia como ciencia en este periodo puede
encontrarse en Christ (1994) y Galbraith (1994).
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econdmicos basados en la mecdanica celeste, desentrafiar los misterios de las
fuerzas materiales que afectan nuestra vida cotidiana y condicionan nuestro
futuro? La respuesta es mas negativa que positiva. La economia no sélo no logré
predecir eventos de gran repercusion mundial como la crisis del petréleo en los
70 o las subsecuentes crisis regionales en las décadas siguientes, sino que a
nivel mucho mas pequefio, de paises o sectores en particular, la estimacién de
numerosos modelos no lograba dar en la tecla para explicar o pronosticar los
eventos que acontecian a diario. Tan es asi que se llegd a considerar a la
economia y los economistas como separados de la realidad e incapaces para

explicarla.
¢Es la economia impredecible?

Fue dicha dificultad para producir predicciones acertadas, la que llevd a muchos
a cuestionar los métodos de estimacién y los modelos que se estaban usando
para representar la economia. Hasta que a mediados de los ‘80, un grupo de
economistas comenzé a prestar atencién a ciertos desarrollos que venian
cobrando fuerza en las ciencias naturales.

Uno de los mas trascendentes fue la llamada teoria del caos, cuyas primeras
aplicaciones se dieron en el ambito de la biologia y la meteorologia. La teoria del
caos postulaba que a partir de modelos no lineales muy simples, era posible
observar resultados muy complicados, tanto, que las variables parecian seguir
una trayectoria completamente al azar, cuando en realidad la misma era
determinista. No sélo eso, sino que los sistemas que mostraban un
comportamiento cadtico, exhibian ademas una curiosa propiedad: Ia
‘dependencia sensitiva a las condiciones iniciales’. Segun ésta, una pequefisima
variacion en las condiciones iniciales del sistema o modelo planteado podia llevar
a comportamientos de las variables diametralmente opuestos a lo largo del
tiempo. Una ilustracidén hipotética de esta propiedad proclama que “el aleteo de
una mariposa en Tokio podria, un mes después, desatar un terremoto en Brasil”
(Cohen y Stewart, 2000, p.191), razon por la cual se la conoce como el efecto

mariposa.
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La teoria del caos, por lo tanto, era lo bastante novedosa como para atraer la
atencion de los economistas®. Hasta el momento, por razones mas de indole
practica que otra cosa, los modelos utilizados en economia eran lineales. éQué
sucederia entonces si la oferta, o la demanda, o la funcién de produccidn,
resultaban ser funciones ligeramente no lineales? éPodria ocurrir que el sistema
econdmico se comportara de manera caotica?

Evidentemente, esta situacién no podia descartarse y era preocupante, pues
una de las consecuencias principales del efecto mariposa era algo que muchos
cientificos, y en particular los economistas, eran reacios a aceptar: mas alla del
futuro inmediato, el prondstico de los eventos no era posible. En otras palabras,
un error minusculo en la medicién de las variables en el momento presente podia
llevar a realizar predicciones completamente alejadas del curso real de los
acontecimientos. Pero, équién podria garantizar que datos econdmicos, como los
precios, la tasa de interés, la cuenta de cada cliente en el supermercado, o el

volumen de inversion, puedan medirse con una ‘precision infinita’? Ciertamente

orecio
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gue nadie. Por lo tanto, la conclusién inevitable era también la menos deseada:
de aceptarse los modelos no lineales y la teoria del caos en economia, habia que
resignarse a que era imposible predecir los movimientos financieros.

Los economistas no se conformaron con esta conclusion pesimista. A todas
luces, las economias no se comportan de forma completamente aleatoria. La

recaudacién impositiva, el precio de los inmuebles, el tipo de cambio o la tasa de

4 Véanse, por ejemplo, las aplicaciones de la teoria del caos a la economia realizadas por Butler
(1990), o Kiel y Elliott (1998).
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contratacién en el mercado laboral, estan sujetos a fluctuaciones que a veces son
intensas o dificiles de comprender, pero ello no significa que todo cambie,
azarosamente, de un instante para el otro. Existe una cierta estabilidad en la
vida cotidiana, sin la cual los seres humanos no podrian vivir ni desarrollar sus
actividades. La teoria del caos, por lo tanto, no parecia ser una buena alternativa

para comprender los sinuosos derroteros de la economia moderna.
Complejidad y economias virtuales

Al decaer el entusiasmo inicial por asimilar las ideas del caos a la economia, sus
defensores se volcaron a la llamada teoria de sistemas complejos, que surgid en
un primer momento como un desarrollo y un avance respecto de la teoria del
caos. Si el mundo no era determinista —en el sentido proclamado por la mecanica
clasica- ni tampoco cadtico, entonces debia ser algo intermedio entre los dos
extremos. Es asi que nacié la idea de la complejidad como la de ‘islas en un mar
de caos’, es decir, estructuras organizadas que emergen, se sostienen,
reproducen y eventualmente decaen, en un continuo intercambio de energia con
el medio ambiente. Los organismos vivos y el hombre mismo son ejemplos de
este tipo de estructura.

Uno de los pioneros en la teoria de la complejidad fue el quimico Ilya
Prigogine, que en 1977 recibié el Premio Nobel por sus aportes en este campo.
En sus numerosas obras Prigogine ya opinaba que la idea de las estructuras
disipativas y la complejidad podia perfectamente aplicarse a estudiar fendmenos
sociales, entre ellos, los problemas de la economia (Prigogine y Stengers, 1984).
Las empresas, los mercados y las instituciones en general, pueden concebirse
como estructuras organizadas que los miembros de una sociedad, a través de
sus acciones diarias, contribuyen a crear, transformar, reproducir y/o extinguir.

Dicha manera de interpretar los fendmenos econdmicos requeria de un cambio
en la logica de pensamiento de los economistas. Los modelos de equilibrio ya no

eran suficientes®. La funcién de demanda tradicional, representativa de las

> La introduccién del libro de David Colander (2000) resume las principales diferencias entre los
modelos convencionales de equilibrio y los modelos de complejidad, en lo que el autor denomina

como ‘vieja economia’ y ‘nueva economia’, respectivamente. Otros textos importantes en la
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compras de un consumidor ‘promedio’, era una ficcion demasiado simplista que
no reflejaba caracteristicas importantes del mundo real, como el hecho de que el
consumo es altamente subjetivo e inter-subjetivo. Lo primero implica que cada
consumidor es un ser individual y tiene gustos particulares; lo segundo, que sus

compras dependen en gran medida de lo que compran sus vecinos.

Ejemplo: Automata celular que muestra la difusién de un producto de moda (ciclo=24 meses)

t=1 mes =8 meses (la moda
comienza a difundirse)
Lo
3
o3
6 12 18 24
tiempo (meses)
=18 meses =24 meses en adelante
(maxima difusion) (el consumo se estabiliza)
=
o
>
g3
o
235
8&
6 12 18 24
tiempo (meses)

Con la teoria de sistemas complejos, es posible tener en cuenta estos y otros
aspectos de la realidad. Utilizando representaciones simples —-generalmente
modelos de simulacién por computadora— se puede graficar el comportamiento
de todo tipo de agentes econdmicos (consumidores, empresas, sectores
productivos, etc.), que son heterogéneos y a la vez interactian entre si y con el
medio ambiente para tomar decisiones. En consecuencia, en el ejemplo de la
demanda, no sdélo se puede observar cdmo cambian las cantidades demandadas
al cambiar el precio, sino que también es posible apreciar otros aspectos del
consumo, como la difusion de modas o la segmentacién del mercado entre

grupos de consumidores que muestran preferencias por distintas marcas.

reciente historia de la teoria de sistemas complejos en economia, son los volimenes editados por
Arthur et al. (1997) y Rosser (2004).
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Los modelos basados en agentes complejos son, en consecuencia,
esencialmente dinamicos y evolutivos, brindando asi explicaciones mucho mas
ricas del comportamiento de los consumidores, las firmas, los gobiernos, el
sistema monetario y las instituciones econdmicas en general. Ciertamente, el
desarrollo de estas nuevas teorias —que en la practica suponen experimentar con
modelos que simulan economias virtuales—- no hubiera sido posible sin el gran
avance tecnoldgico e informatico acontecido en las Ultimas décadas. A ello hay
gue sumarle la adquisicion de las correspondientes habilidades técnicas por parte
de las jévenes generaciones de cientificos y economistas, que no formaban parte
de la educaciéon de estos profesionales en el pasado. En este sentido y en opinion
del historiador Phillip Mirowski (2002), la economia esta inexorablemente en vias
de transformarse en una ciencia cibernética.

La cuestidn que resta preguntarse es hasta qué punto la teoria de la
complejidad y la simulaciéon de agentes econdmicos virtuales, permiten realizar
predicciones acerca del curso futuro de la economia, para asi reducir la
incertidumbre que enfrentan a diario gobiernos y ciudadanos. El atractivo de los
modelos de equilibrio que dominaron la economia durante los Ultimos cien afios,
es que son simples de construir y arrojan valores puntuales como prondstico de
las variables econdmicas. éA cuanto ascenderan la tasa de crecimiento y el nivel
de empleo el afio que viene? Unos pocos calculos realizados en base a estos
modelos permiten obtener cifras, que aunque muchas veces dudosas, resultan
concretas y por lo tanto (transitoriamente) aceptables para la prensa y un
publico avido de informacion.

Los nuevos modelos propuestos por la teoria de la complejidad son, por su
parte, mas completos y realistas en su especificacién, por lo que también
resultan mas dificiles de construir e imponen una mayor cautela a la hora de
realizar predicciones. En general, y debido al comportamiento no lineal de las
variables en el modelo y/o al empleo de numerosos factores cualitativos, se
reconoce que no es posible efectuar prondsticos puntuales y precisos. Sin
embargo, es perfectamente viable determinar patrones de comportamiento de
las variables econdmicas y a partir de alli prever en qué sentido éstas podrian
alterarse en el futuro. Asi, un economista no podra predecir con certeza el
porcentaje de crecimiento de la economia el afio entrante, pero si tendra

elementos para juzgar si habra crecimiento o recesién, qué niveles aproximados
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alcanzard, y cuales son los factores que lo impulsan o inhiben. Indudablemente,
este tipo de prondstico cualitativo o ‘de tendencias’ estd mas de acuerdo con el
tipo de prediccidon que puede razonablemente esperarse en un ambito como el de

la economia.

¢Astrologos o cientificos?

En el mundo moderno, los vaivenes de la economia nacional y mundial que se
dan merced a las decisiones de gobiernos, corporaciones, fondos de pensién y en
mayor o menor medida, cada pequena célula de la sociedad, tienen un enorme
impacto en la vida diaria del ser humano. De alli la necesidad de que éste cuente
con informacion e indicadores que le permitan comprender los fendmenos
econdmicos y asi manejarse mejor en el medio en que le toca vivir.

A diferencia de los meteorélogos, que basan sus prondsticos en modelos de
alcance limitado pero realista, durante afios los economistas se abocaron a la
elaboracion de modelos ficticios, que no permitieron ni comprender la economia
ni pronosticar acertadamente. En este sentido, por su falta de contacto con la
realidad, los modelos econdmicos tradicionales se asemejan a complicadisimas
cartas astrales que, con un velo de cientificidad, fueron utilizadas en distintas
oportunidades para justificar predicciones y/o medidas de politica econémica®.

Para predecir acertadamente, primero hay que comprender adecuadamente;
ésta es la verdadera funcion del economista y el cientifico social. La teoria de
sistemas complejos, con su énfasis en modelar las complicaciones y laberintos de
la realidad, parece ser un avance positivo que se viene gestando en la disciplina
desde los afios ‘90 a esta parte. éSe transformard la economia, de ser una
ciencia de la cuasi-adivinacién, en una verdadera ciencia de lo complejo? El
ambiente es de un moderado optimismo. El trabajo por realizar es todavia
mucho y queda por ver si los resultados a alcanzar seran o no exitosos. Como
expresara un periodista muy citado de la revista Scientific American (Horgan,
1995, p.109), el camino nos llevara, posiblemente, “de la complejidad a la
perplejidad”.

6 Se tiene conocimiento de un experimento realizado por un grupo de economistas
latinoamericanos que, a titulo de broma, demostraron que diversos modelos astroldgicos

ipronosticaban mejor el curso de la economia que los modelos econémicos convencionales!
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Resumen

En materia tributaria, la tarea de un profesional en ciencias econdmicas se
proyecta hasta la interpretacion y aplicacion adecuada de las normas siendo,
en tal sentido, un elemento perturbador la dispersién y el desorden normativo.

La Republica Argentina en general, en los distintos niveles de gobierno,
muestra una situacion normativa desordenada y preocupante. Se impone la
necesidad de ordenar. Frente a ello surge la pregunta acerca de si un
“ordenamiento normativo tributario de fondo” no lo hace el Estado: équién lo

hace?
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Abstracts

On taxation, the task of a professional in economics is projected to the
interpretation and proper application of the rules being, in this sense, a nuisance
and disorder dispersal policy.

Argentina in general, at different levels of government, shows a messy
regulatory situation and worrying. There is a need to order. Against this the
question arises as to whether a "substantive tax policy system" does not the

state: who does?

INTRODUCCION

Los profesionales en ciencias econdmicas, en el ejercicio de su profesion,
tienen permanente contacto con normas de diversa indole (tributarias,
contables, laborales, previsionales, relacionadas con el lavado de dinero,
vinculadas con la administracion publica nacional, provincial o municipal, etc.).
Ello conforma un amplisimo escenario de actuacién en el campo profesional; al
extremo, quizds, que para la mayoria de los colegas resulte materialmente
imposible atender con eficiencia el abanico normativo relacionado con la
totalidad de las tematicas sefialadas. Ello complica seriamente el ejercicio
responsable de la profesidon (si se pretende abarcar individualmente todas las
tematicas). La cuestion se agrava, aun mas, por el sélo hecho de pensar en las
sanciones a las que pueden verse expuestos por infringir (aun sin saberlo)
determinadas normas.

En el campo fiscal, especificamente, la Republica Argentina presenta una
situacién crénica de evasién originada, muchas veces, en acciones o maniobras
dolosas atribuibles a los contribuyentes que, por diversos mecanismos o
procedimientos, deciden deliberadamente “infringir las leyes” (tipica evasion);
situaciones a las que los organismos de administracion tributaria, obviamente,

intentan contrarrestar de la mejor manera posible. Pero, nobleza obliga, debe
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decirse que muchas veces existen otros motivos que impiden o, al menos,
obstaculizan el normal cumplimiento de las normas tributarias (entre las que se
cuentan: la complejidad del tema a analizar; el elevado nimero de normas que
se dictan y, a veces, una poco clara redaccién; una extension considerable en
algunas de ellas; la dispersién normativa; la aplicacion de vigencias a veces
disociadas de la realidad, etc.).

En este complicado escenario los profesionales en Ciencias Econdmicas
cumplen un rol fundamental para el efectivo ingreso de los tributos al fisco vy,
ademas, colaboran en la toma de decisiones empresarias. Nadie desconoce la
importancia o el rol fundamental que “los tributos juegan” a la hora de tener
que decidir (una inversidn o la radicacién de una empresa, etc.). Esto significa
que la tarea de un profesional de ciencias econdmicas se proyecta hasta la
interpretacion adecuada de las normas y la aplicacidon efectiva de todas esas
leyes, decretos y otras disposiciones emanadas de los organismos de aplicacién
de los tributos (AFIP, ARBA, DGR provinciales, DGR municipales). Obviamente
deben primero estudiarse (“digerirse”) para recién aplicarlas o explicarlas.

Existen algunos elementos negativos que, como factores adicionales, se
agregan a los considerados precedentemente, emergentes de la realidad diaria
en el ejercicio de la profesion que hacen que la tarea se complique. Ellos son,
esencialmente, el desorden normativo y los vacios legales o reglamentarios.

Algunos colegas “abrumados de tanta norma o de tanta modificacién”,
lamentablemente, hasta llegan a prescindir (por una cuestién de tiempo e
imposibilidad fisica y material), de un analisis profundo de la jurisprudencia (de
Tribunal Fiscal de la Nacién, de la Justicia de 1° instancia, de Camara Federal y
de Corte Suprema de Justicia).

Utilizando como fuente de informacion el marco legal y normativo
vinculado con la cuestién tributaria (Leyes, Decretos, Resoluciones Generales de
la DGI y AFIP, Resoluciones Generales de las Direcciones de Rentas
Provinciales), en esta oportunidad se abordara el problema de la dispersiéon y el
desorden normativo tributario, como elemento perturbador en el ejercicio

cotidiano de la profesion en ciencias econdmicas y de la docencia universitaria.

O
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DESORDEN NORMATIVO

El andlisis de temas tributarios y su adecuada comprensién es una
problematica que, per se, genera poca simpatia; o, de otra manera, suele
resultar poco atractiva para muchos ciudadanos y algunos profesionales. A
veces, también, la incomprensién se utiliza como una excusa para justificar el no
pago de los tributos. La situacién es aun mas complicada si a lo sefalado se le
suma un desorden normativo; circunstancia que se profundiza si se considera
que, en algunos periodos de tiempo, en promedio la AFIP ha sancionado mas de
una norma (resolucion general) por cada dia habil del afo.

La hipdtesis es que el desorden, la proliferacién y dispersién normativa
conspiran contra la seguridad juridica e impiden una aplicacién efectiva y un
estudio sistematico, ordenado, claro y prolijo de los temas tributarios,
obstaculizando la recaudacion y alejandose de aquella dptima situacion por
medio de la cual, primeramente, al ciudadano ( y a su profesional en ciencias
econdmicas) hay que hacerle conocer claramente las normas que debera cumplir

para, a posteriori, poder exigirle que las cumpla y eventualmente sancionarlo.

a) La contribucion de la DGI y de la AFIP al desorden normativo

En el ambito nacional la Direccion General de Impositiva, desde su
creacidn en el afio 1947 7 y hasta el afio 1997 (fecha en que se produce la fusién
de este organismo con la Administracién Nacional de Aduanas®, dando origen a
la Administracién Federal de Ingresos Publicos °), dicté 4350 resoluciones
generales *°, muchas de la cuales todavia rigen. Entre las normas que siguen
aun vigentes, por ejemplo, se pueden citar: la RG DGI 4167 ' 0 la RG DGI
4122 ** reglamentando, respectivamente, determinados temas de los vales de

almuerzo y/o alimentarios (en IVA e Impuesto a las Ganancias) y precisando

7 Ley N© 12927, B.O. 10/01/1947 - Abreviado: DGI

8 Abreviado: ANA

° Decreto N© 1156/96, B.O. 16/10/96; Decreto N° 1589/96, B.O. 20/01/97; Decreto N° 618/97,
B.O. 14/07/97 - Abreviado: AFIP

101 a RG 4350 fue la Ultima dictada por la Direccién General Impositiva antes de la creacién de la
AFIP (se publicé en el Boletin Oficial de la Naciéon del 14/7/97) y se referia a ciertos aspectos del
ingreso de contribuciones sociales y aportes patronales, a cargo de empleadores y trabajadores
auténomos.

11 (B.0. 5/6/96)

12 (B.0. 08/02/96)
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algunos aspectos de enriquecimientos a titulo gratuito en el Impuesto a las

Ganancias.

Este es el momento de puntualizar que en 50 afios (desde 1947 a 1997),

la DGI nunca produjo un ordenamiento importante, integral y sistematico de su

normativa, a pesar del marcado dinamismo existente en la Republica Argentina

en la sancion de las normas que produjo sustanciales cambios en el sistema

tributario argentino, tales como:

la sustitucion, a partir del 01/01/74, del impuesto a los réditos por el
impuesto a las ganancias y, desde el 01-01-75, del impuesto a las ventas
por el IVA;

la derogacion del Impuesto a las Ganancias Eventuales y su posterior
reemplazo por el Impuesto sobre los Beneficios Eventuales; la derogacién
de este ultimo y el cambio por el actual Impuesto a la Transferencia de
Inmuebles 3;

la sustitucién del Impuesto sobre los Capitales por el Impuesto a los
Activos en el afio 1989, su posterior derogacidn y su puesta
nuevamente en escena con otro nombre - Impuesto a la Ganancia
Minima Presunta- '°;

la oportuna creacién del Impuesto a los Débitos en el afio 1988'°, su

derogacidn y posterior reinstalaciéon a partir de 2001'’; etc.

Como otros elementos para tener en cuenta y en un andlisis que se

plantea hasta el 31-12-10, se rescata que:

v La RG N° 1 de la AFIP '® mantuvo, provisoriamente, la validez de

formularios, soportes magnéticos, sistemas aplicativos, sellos, papeleria,

etc. que fueron utilizados, hasta ese momento, por la DGI y la ANA.

v' La RG N° 3002 *° fue la ultima resolucién publicada en el Boletin Oficial

durante el afio 2010, y se refirid a la identificacion de mercaderias en

importaciones.

13 ey NO© 23905, B.O. 18/2/91

4 Ley N© 23760, B.O. 18/12/89

15 Ley N© 25063, B.O. 30/12/98

16 | ey N© 23549, B.O. 26/01/88

17 Ley N© 25413, B.O. 26/03/01

18 Tuvo el privilegio de ser la primera de la “nueva tanda de resoluciones "y fue dictada el
14/07/97 (B.O. 16/7/97). Identificamos como “tanda anterior” a las normas oportunamente
dictadas por la DGI

hasta que se produjo su fusién con la ANA.
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No se pretende continuar abrumando al lector con citas técnicas (de
reformas tributarias, leyes, resoluciones generales de DGI o AFIP, de sus fechas
de publicacidn en el Boletin Oficial u otras cuestiones similares). Pero si interesa
brindar algunas estadisticas para profundizar y reforzar las conclusiones de
este trabajo que, por otra parte, indican la creciente y abrumadora cantidad de
normas que los contribuyentes y sus profesionales asesores "“deben soportar”
(mas que considerar). Para ello se consideraron, en este trabajo, como
indicadores demostrativos de la vocacidn normativa de la administracién
tributaria nacional, dos sencillos pero no menos importantes parametros:
cantidad de resoluciones dictadas (por la DGI y la AFIP) y promedio anual de

resoluciones dictadas por cada dia habil del ano por esos organismos. Asi:

% Cantidad de Resoluciones dictadas por la DGI y por la AFIP, respectivamente:

> La DGI dicto (Ver la evolucion numérica de las resoluciones en el Anexo

I):
En el Ultimo afio de su existencia 161 Resoluciones Generales
En los Ultimos 3 anos de su 503 Resoluciones Generales
existencia
En los ultimos 5 afios de su 798 Resoluciones Generales
existencia
En los Ultimos 10 afos de su 1621 Resoluciones Generales
existencia

> La AFIP, por su parte, dictd - incluye resoluciones previsionales y
aduaneras- :

(Ver la evolucién numeérica de las resoluciones en el Anexo II)

1% Fue publicada en el B.O. del 30-12-2010
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En el primer afo 170 Resoluciones Generales

En los primeros 3 afios 872 Resoluciones Generales

En los primeros 5 afios 1310 Resoluciones Generales
En los primeros 10 afios 2279 Resoluciones Generales
Desde su creaciéon y hasta el 31-12- 3002 Resoluciones Generales
10

% Promedio anual de resoluciones dictadas por cada dia habil del afo

(suponiendo que un ano tiene aproximadamente 249 dias habiles):

Para la DGI:

En el Ultimo afo de su existencia 0,65 (se obtuvo: 161/249)
En los ultimos 3 afos 0,67 (se obtuvo: 503/747)
En los ultimos 5 afos 0,64 (se obtuvo: 798/1245)

En los dltimos 10 afios de su | 0,65 (se obtuvo: 1621/2490)

existencia
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Para la AFIP:

En el primer afio 0,68 (se obtuvo: 170/249)
En los primeros 3 afos 1,16 (se obtuvo: 872/747)
En los primeros 5 afos 1,05 (se obtuvo: 1310/1245)
En los primeros 10 afios 0,91 (se obtuvo: 2279/2490)
Desde su creacién y hasta el 31-12- | 0,89 (se obtuvo: 3002/3361)
10

Notese como se comprueba la hipdtesis en el sentido que la AFIP, en
ciertos intervalos de tiempo (en los primeros cinco afios de su existencia), HA
SANCIONADO EN PROMEDIO MAS DE UNA RESOLUCION GENERAL POR CADA
DiA HABIL DEL ANO.

La situacién se torna aun mas complicada si, ademas de un analisis

cuantitativo (relacionado con la cantidad de normas sancionadas), se ponderaran
aspectos cualitativos (atendiendo, por ejemplo, a la complejidad del tema
reglamentado o al volumen o cantidad de articulos que contienen algunas
resoluciones generales). En efecto, por ejemplo, algunas normas

oportunamente sancionadas contienen:

RG No© Cantidad de articulos Cantidad de Anexos
que contiene que contiene
100 46 9
830 (*) 50 9
1415 (**) 68 7
2300 85 11

A
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Observaciones:
(*)  Esta resolucion general derogdé a 21 resoluciones generales dictadas con
anterioridad (las RG 2784, RG 2793 y las modificatorias y complementarias de
ambas)
(**) Esta norma derogd 39 resoluciones generales dictadas con anterioridad
(la RG 3419 y sus modificatorias y complementarias

Para tener una idea comparativa del volumen normativo sefalado
precedentemente, resulta oportuno recordar que las leyes del Impuesto a las
Ganancias vy del Impuesto al Valor Agregado, se componen de 182 vy 54

articulos, respectivamente.

b) El desorden normativo y el efecto acumulacion. Las complicaciones
que se generan.

Como se comentara precedentemente, con la puesta en marcha de la AFIP
en el afio 1997 se tuvo, desde el punto de vista normativo, la importante
ventaja de “poder empezar numéricamente de nuevo”. En efecto, segun se
sefialara, el dia 14/07/1997 este organismo dictd su primera resoluciéon general,
pero siguieron acumulandose a las oportunamente dictadas por la DGI (que no
habian sido derogadas ya que mantenian su vigencia).

No puede escapar en este andlisis que por diversas circunstancias la AFIP?°
a medida que dicta nuevas resoluciones, en muchas oportunidades, va
sustituyendo o derogando - total o parcialmente - otras dictadas con
anterioridad; es decir, existen resoluciones que son modificatorias de otras
sancionadas previamente.

En sintesis: al 31 de Diciembre de 2010, quien necesitaba estudiar o
resolver un tema tributario y para ello debia consultar alguna norma dictada por
la administracion tributaria nacional; o pretendiera incursionar o iniciarse en el
estudio de sus resoluciones técnicas, debia comenzar por determinar de las

7352 resoluciones dictadas por la administracion tributaria nacional?!

, cuales se
encontraban - total o parcialmente - vigentes para, recién, posteriormente

aplicarlas o estudiarlas.

20 Al igual que la DGI y la ANA en su oportunidad.
21 4350 por la DGI y 3002 por la AFIP.
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De otra manera: frente a una resolucién general la primer cuestion sera
determinar si se mantiene vigente (o no), si fue modificada por otra o si
modifica a otra, etc. Toda una complicacién que pueden ayudar a resolver
(estamos convencidos que no alcanza) la biblioteca electréonica de la AFIP o
algunas editoriales privadas que se encargan -entre otras cuestiones - de
compilar las normas que se dictan (cuya existencia no deja de ser un alivio para
los profesionales en ciencias econdmicas).

Ademads de los contribuyentes, inspectores tributarios, funcionarios
publicos, etc., debe pensarse, también, en la problematica que se les genera a
los alumnos universitarios; sin olvidar a los miembros del Poder Judicial que a la
hora de interpretar normas y resolver cuestiones concretas, previamente,
deberan ubicar y decidir acerca de sus vigencias.

Lo antes sefialado, que el lector podra interpretar como una exageracion,
no es tal. Todo lo contrario. Ello es asi si se considera, por ejemplo, que la Sala
C del Tribunal Fiscal de la Nacién?? interpretd que la RG 1297 del afio 1969 (de
la DGI) se encuentra vigente. Entendio el citado tribunal que esa resolucién del
8-8-69 (reglamentaria del tratamiento de las amortizaciones en el hoy derogado
Impuesto a los Réditos y que fuera reemplazado?® por el Impuesto a las
Ganancias) era aplicable al caso, toda vez que al no existir una derogacion
expresa, resulta que la ley de impuesto a las ganancias y la resolucién general
citada, “pueden perfectamente coexistir”.

Atendiendo a la doctrina sentada por el citado Tribunal se pregunta:
¢Existird alguna otra norma dictada por la DGI en 1969 o en afios anteriores o
después, referidas a impuestos hoy derogados que puedan coexistir con un

tributo hoy vigente?

c) Para eliminar el desorden normativo: “borron y cuenta nueva”

Para reducir la incertidumbre normativa pareciera razonable y necesario
(mas necesario que razonable) que la administracidon tributaria nacional
efectuara una suerte de “borrén y cuenta nueva” en materia normativa. Esto
implica, lisa y llanamente, derogar (para atras) todo lo sancionado (y hoy

vigente) por los organismos recaudadores, sin excepciones, para concentrarlo

22 Al dictar sentencia, con fecha 29/6/01, en la causa Central Costanera SA.
23 Desde el 01/01/1974.
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en una o varias disposiciones que, a partir de un determinado momento, rijan
para adelante. Se cree que es posible. Es cuestién de convencerse, decidirse y
empezar a trabajar.

No es muy distinta, en relacién a la problematica analizada, la situacion
que se verifica en las administraciones tributarias provinciales y municipales, ya
que en ellas se presentan circunstancias muy similares (o aun peores) a las
comentadas.

La conclusidon, que comprueba la hipdtesis de partida, es: vivimos
inmersos en una verdadera dispersion y desorden normativo tributario -
nacional, provincial y municipal - que agobia y afecta el normal desarrollo de las
tareas de todo ciudadano (contribuyentes, asesores, alumnos, empleados,
funcionarios del Poder Judicial y de las administraciones tributarias, etc.).

El Unico remedio para semejante mal es ordenar o, al menos, demostrar
intenciones o vocaciéon para hacerlo. A nivel nacional la AFIP, principalmente
desde el afio 2000, ha comenzado una tarea que podriamos Illamar
“concentradora de normas” que consiste en juntar, en un solo cuerpo, varias o
muchas resoluciones que oportunamente se dictaron relacionadas con un tema
determinado?®.

Sin perjuicio de celebrar y destacar la iniciativa se piensa que, frente a la
magnitud del problema, es insuficiente. Se requiere un esfuerzo mayor para

producir, como se dijo, un borréon y cuenta nueva.

d) El desorden normativo tributario versus el orden en las
jurisdicciones provinciales.

Al enfocar el analisis hacia las administraciones tributarias provinciales, se
advierte que pocas son las jurisdicciones que escapan a las observaciones
realizadas precedentemente. A priori, por ejemplo, se citan los casos de las
Provincias de Cdrdoba, La Rioja y Buenos Aires. En efecto:

v" La Provincia de Buenos Aires por medio de las Disposiciones Normativas
Serie B, dictadas por la Direccion General de Rentas (hoy ARBA), ha

realizado una sistematizacion de sus normas; tal circunstancia,

24 Ejemplos de lo dicho lo constituyen, entre otras: la RG N° 830 - B.O. 28/04/2000 - (concentrd
normas relacionadas con retenciones en el Impuesto a las Ganancias y derogdé 21 resoluciones
gue en relacion a ese tema se habian dictado hasta ese momento), las RG N° 2011, 2151, 2150,
etc.
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sucesivamente, se fue produciendo con diversas Disposiciones Normativas®’

v' La Provincia de La Rioja, por su parte, produjo su primer ordenamiento
durante el afio 2005 en oportunidad de sancionar la Direccion General de
Ingresos Provinciales su Resolucion N© 1/05. Luego, en los afios
sucesivos, se repitieron las experiencias (obviamente con una tarea
muchisimo mas simple y sencilla), procediendo a incorporar en el trabajo
del afo 2005, las modificaciones producidas mediante las resoluciones
dictadas en cada uno de los afios siguientes.?®

v' La Provincia de Cdérdoba, por su parte, comenz6 su tarea durante el afio
2001 y dentro de los antecedentes con que se cuentan es, quizas, la que
ha demostrado la mayor inclinacién por el ordenamiento y una vocacién
innovadora en materia normativa, la que incluso se ha llevado a cabo en
diferentes etapas y se resumirian asi:

10 etapa:

Por decision de la Secretaria de Ingresos Publicos de la Provincia de
Cérdoba?’, la Direccidén General de Rentas derogd 1309 resoluciones
generales que habia dictado hasta el afio 2001 y que comenzé a
sancionar desde el dia de su creacién *® , concentrédndolas vy
sistematizandolas en sdlo 36 resoluciones generales.

Asimismo derogd 107 resoluciones interpretativas que sanciond hasta el
afio 1999 y que habia comenzado a dictar desde su creacién ?° ,
concentrandolas y sistematizdndolas en una sola resolucion
interpretativa.

20 etapa:

Las nuevas 36 Resoluciones Normativas dictadas en el 2001, sefaladas

como culminacién de la primera etapa, aumentaron con el correr de los

25Disposiciones Normativas Serie B N© 001/95 (Enero de 1995), Serie B N° 001/02 (Mayo de
2002), Serie B N° 001/04 (Enero de 2004).

26 Se destaca el hecho que en el ordenamiento inicial de La Provincia de La Rioja (afio 2005) tuvo
una participacion decisiva, en la iniciativa y en el desarrollo de la tarea final, la Universidad
Nacional de La Rioja. Ella se materializd con el trabajo oportunamente realizado desde el
Departamento de Ciencias Sociales, Juridicas y Economicas a través de su Instituto Técnico de
Investigaciones Tributarias. En este sentido se sefiala la clara proyeccidn de una Universidad hacia
una administracion tributaria, para concretar una tarea que beneficia a toda la comunidad
(contribuyente, profesional, universitaria, etc.).

27 A través de su RG N° 47/00

28 | a primer resolucién se habia dictado el 05/05/67

29 La primera resolucién interpretativa se habia dictado el 16/05/67
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anos hasta llegar a la resolucion general N° 115 (26/08/2004).

Nuevamente la DGR, derogd las 115 Resoluciones y, ahora, concentrd

toda la normativa tributaria en una sola resolucion (RN N° 1/2004), a la

que se ocupa de mantener actualizada.

30 etapa:

En una actitud ambiciosa en materia normativa, el Ministerio de Finanzas

de la Provincia®® ordend derogar, sin excepciones, la totalidad de las

normas reglamentarias dictadas hasta ese momento por todos los
organismos dependientes de ese Ministerio (no solamente las de la

Direccién General de Rentas). En cumplimiento de tal disposicién, se

produjeron sendos reordenamientos en:

v la Direccion General de Rentas (nuevamente): Res. N° 1/07 - B.O.
15/08/07

v" Direccion de Catastro: Res. N° 1/07 - B.O. 16/08/07

v' Registro de la Propiedad Inmueble: Res. N°© 1/07 - B.O. 22/08/07; y

v Secretaria de Administracién Financiera ( esta uUltima resulta abarcativa
de las normas de la Direccién General de Presupuesto e Inversiones
Publicas; la Direccion General de Tesoreria y Crédito Publico y la
Contaduria General de la Provincia): Res. Ministerial N° 175/07-
B.0.17/08/08.

Conforme lo sefialado precedentemente la Provincia de Cdrdoba es una
jurisdiccion que, en la actualidad, presenta compendiadas y ordenadas la
totalidad de la normativa tributaria, catastral, registral y de administracion
financiera que rige en su jurisdiccién. Una iniciativa que debieran imitar otras
jurisdicciones (nacional, provinciales y municipales). En este aspecto se sefala
que, en oportunidad que la Provincia de Coérdoba realizara su primer
ordenamiento normativo tributario, se public6é un articulo titulado:
“Ordenamiento de las normas: una iniciativa para imitar” (Manassero 2001).

Se cree que la circunstancia que existan jurisdicciones que no produjeron
avances concretos en el sentido que venimos sefialando, se constituye en un
hecho que deja insatisfecha una importante necesidad.

La Comisién Arbitral, autoridad de aplicacion del Convenio Multilateral del

Impuesto a los Ingresos Brutos, también escapa a estos comentarios ya que a

30 por medio de la Res. N° 1/04
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través de su Resolucion General N© 1/05, del 30/3/05, ha derogado todas las
normas dictadas con anterioridad; mas aun, en su art. 4 establece que ese
Organismo actualizard anualmente su normativa. En mérito a ello, se fueron

produciendo los sucesivos ordenamientos posteriores.

CONCLUSIONES

Se piensa que se ha comprobado la hipdtesis y que para contribuir a la
seguridad juridica en el sistema tributario argentino, ordenar las normas
tributarias es una cuestion esencial que tiene, también, consecuencias sociales
(porque incide en la recaudacion). Hay que tener la decision y la voluntad de
hacerlo. Quizas, en la Republica Argentina, haya que empezar por el principio,
es decir, “tomando la decisidon” para luego decidir sobre su ejecucion.

A esta altura del razonamiento es oportuno preguntarse: ¢Si algunas
jurisdicciones han podido ordenar sus disposiciones tributarias por qué hay
otras que no pudieron? Se reitera que no alcanzan las “acciones concentradoras
de normas” realizadas por la AFIP (puestas de manifiesto en algunos temas), ni
la implementacion de la biblioteca electrénica en su pagina de Internet. La tarea
requerida es de mayor envergadura, mas audaz y de mayor jerarquia.

Los contribuyentes no deben evadir el pago de los tributos, pero el Estado
tampoco debe dictar indiscriminadamente resoluciones, modificarlas, derogarlas,
sustituirlas y no decidirse por ordenarlas. Existe la obligacién del Estado, a favor
de la recaudacion, de establecer reglas y normas claras y completas, para que
sus contribuyentes paguen; incluso, debe demostrar interés o vocacion por
simplificar el sistema y facilitar su aprendizaje a niveles universitarios. Quizas,
la primera manera de simplificar seria “comenzar por ordenar el desorden que
tenemos”.

Los contribuyentes deben respetar las normas, pero para que las respeten
ademas de existir, deben ser claras y completas. Es responsabilidad de las
administraciones tributarias ordenarlas, depurarlas, sistematizarlas, cuando se

encuentran dispersas. Siendo asi los contribuyentes no tendran excusas para no
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conocerlas y aplicarlas, evitando a menudo situaciones de incertidumbre vy
favoreciendo la recaudacion tributaria.

La aparicidon de nuevas figuras, la evolucion de las actividades econdmicas,
etc. (ej.: la aparicion de la figura del fideicomiso, etc.), requieren de una
generacion continua y una adaptacién permanente de las normas, para
contemplar el tratamiento tributario a brindar a las nuevas situaciones. Contar
con un marco ordenado y sistematico, sin lugar a dudas, facilitara la insercién
en el sistema tributario de todas esas nuevas circunstancias.

La evasiébn es un mal que el Estado debe combatir (entre todos
debiéramos hacerlo); pero, también, debiera preocuparse por ejecutar otras
tareas (por ejemplo: ordenar normas) para brindar seguridad juridica, asegurar
el ingreso de los tributos que legalmente le corresponden y mostrar una
vocacion para mejorar paulatinamente la relacion fisco-contribuyente.

La Republica Argentina, en general y en los distintos niveles de gobierno,
muestra una situaciéon normativa preocupante. Frente a ello surge la pregunta:
Si un ordenamiento normativo tributario de fondo no lo hace el Estado: équien lo

hace?
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ANEXOS

Anexo I. Evolucion numeérica de las resoluciones dictadas por la DGI

DGI: ahos Cantidad
de de RG
existencia Desde el Hasta el dictadas
(*): (*): (*): Desde N© Hasta N©
Ultimo 15/07/1996 | 14/07/1997 161 4189 4350
Tres
ultimos 13/07/1994 | 14/07/1997 503 3847 4350
Cinco
ultimos 14/07/1992 | 14/07/1997 798 3552 4350
Diez
ultimos 14/07/1987 | 14/07/1997 1621 2729 4350

Fuente: Elaboracién propia en base a Resoluciones publicadas en el Boletin Oficial

(*): Considerando las Resoluciones publicadas en el Boletin Oficial
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Anexo II. Evolucion numérica de las resoluciones dictadas por la AFIP

AFIP: anos Cantidad
de de RG
existencia Desde el Hasta el dictadas
(*): (*): (*): Desde N©° Hasta N©
Primero 16/07/97 16/07/98 170 1 170
Tres
primeros 16/07/97 11/07/00 872 1 872
Cinco
primeros 16/07/97 | 05/07/02 1310 1 1310
Diez
primeros 16/07/97 | 05/07/07 2279 1 2279
Hasta el
31/12/2010 | 16/07/97 31/12/10 3002 1 3002

Fuente: Elaboracién propia en base a Resoluciones publicadas en el Boletin Oficial

(*): Considerando las Resoluciones publicadas en el Boletin Oficia
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Resumen

El tratamiento fiscal para los fideicomisos no financieros es el objeto de
estudio del presente trabajo. La investigacion se enfoca en esta figura juridica,
donde se explica la caracterizacién legal de este tipo de contrato, y su analisis
para los Impuestos a las Ganancias, al Valor Agregado, a la Ganancia Minima
Presunta, Bienes Personales y para los Impuestos sobre los Ingresos Brutos y

Sellos de la provincia de La Rioja.

Abstract

The tax treatment for trusts is financial not the object of study in this
work.The research focuses on the legal concept which explains the legal

characterization of such contract, and its analysis to the Income Tax, Value
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Added, a minimum presumed income, personal property and for Income Tax

Gross and Seal of the province of La Rioja.

Introduccion

El instituto del Fideicomiso, desde su materializacién juridica en Argentina
consiste en un contrato que instrumenta la entrega de bienes en fiducia
generando con ellos un patrimonio auténomo.

La complejidad de este contrato caracterizada por la entrega a titulo de
confianza y la conformacion de un patrimonio independiente hace que su
tratamiento tributario también lo sea. En los contratos tipicos que estamos
acostumbrados a ver las prestaciones y contraprestaciones son siempre las
definidas por el legislador, es decir que el negocio que subyace tras la forma es
siempre el mismo, o al menos debiera serlo. Asi, en la compraventa siempre hay
una parte que entrega el dominio de una cosa a otra parte y recibe una
contraprestaciéon de ésta en dinero. Por otra parte la permuta, la dacién en pago,
el aporte a sociedades son consideradas por el fisco a los efectos tributarios
como una compraventa.

En el caso del fideicomiso esto no ocurre, ya que su forma juridica es siempre
la misma pero los negocios subyacentes pueden ser miles, diferentes todos ellos
tanto en las prestaciones, como en las actividades, bienes, plazos y efectos
econdmicos que implican. Es este otro de los obstaculos a superar cuando se
trata tanto de legislar el instituto impositivamente como de acordarle un

tratamiento aplicando la legislacion vigente.

Objetivos

Este trabajo tiene por objetivos los siguientes:

] Caracterizar y presentar el marco legal del fideicomiso.
1 Abordar el tratamiento impositivo de los fideicomisos no financieros.

[0 Analizar la normativa fiscal que existe para esta figura, a nivel nacional y

provincial.
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Metodologia

Para la realizacion de este trabajo se adopta el método descriptivo, utilizando
fuentes de informacion secundarias, entre ellas articulos de autores, bibliografia
especializada y paginas de internet de organismos fiscales argentinos y doctrina
tributaria.

La investigacién es de tipo cualitativa.

FIDEICOMISOS CARACTERIZACION Y MARCO LEGAL

Segun a ley 24.441:, habra fideicomiso cuando una persona (fiduciante)
transmita la propiedad fiduciaria de bienes determinados a otra (fiduciario),
quien se obliga a ejercerla en beneficio de quien se designe en el contrato
(beneficiario), y a transmitirlo al cumplimiento de un plazo o condiciéon al
fiduciante, al beneficiario o al fideicomisario.

Las partes intervinientes, en este contrato son las siguientes:

Fiduciario

Beneficiario

Fiduciante | Bienes
"| Fideicomitidos

Fideicomisario
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El beneficiario puede ser una o varias personas fisicas o juridicas, y puede
coincidir con el fiduciante.

El plazo o la condicién a la que se sujeta el dominio fiduciario debera estar
indicado en el contrato y no podra exceder de 30 afos.

No se constituye una nueva persona juridica, sino que se trata de un contrato
asociativo, sin personeria propia. Este contrato puede ser realizado por escritura
publica o por contrato privado.

Son fideicomisos financieros aquellos en los cuales el fiduciario es una entidad
financiera o una sociedad autorizada por la Comision Nacional de Valores para
actuar como fiduciario financiero, y los beneficiarios son los titulares de
certificados de participacién en el dominio fiduciario o de titulos representativos
de deuda garantizados con los bienes asi transmitidos. Estos certificados de
participacion y titulos de deuda seran considerados titulos valores y podran ser
objeto de oferta publica.

Todos aquellos fideicomisos que no cumplan con las caracteristicas
enumeradas en el parrafo anterior son denominados “no financieros”.

Una de las principales caracteristicas de los fideicomisos es que permiten la
constitucién de patrimonios independientes de los del fiduciante y del fiduciario,
es decir, los inconvenientes financieros que pueda atravesar el fidecomiso no
afectan el patrimonio de sus participantes (ni siquiera el de su administrador) ni
viceversa.

El Decreto N© 780/952, reglamenta ciertas disposiciones de caracter registral
e impositivo de la Ley 24441, constituyendo un avance destinado a cubrir vacios
normativos de la referida ley. Dispone en su art. 1° que a fin de identificar los
bienes fideicomitidos, en todos los balances o registraciones relativas a esos
bienes debera constar la condicion de propiedad fiduciaria con la indicacion “en
fideicomiso” y que el ejercicio fiscal debera estipularse de acuerdo al art. 18,
primer parrafo, de la Ley de Imp. a las Ganancias, entendiéndose que comienza
el 19 de enero y finaliza el 31 de diciembre.

La Ley 250633, de reforma tributaria introduce modificaciones en los
Impuestos al Valor Agregado, a las ganancias y sobre los Bienes Personales,

también en el Régimen de los Recursos de la Seguridad Social y el Cédigo
Aduanero y crea el Impuesto sobre los Intereses Pagados y el Costo Financiero

del Endeudamiento Empresario y el Impuesto a la Ganancia Minima Presunta.
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A partir de las modificaciones introducidas por esta ley el Fideicomiso asume
la personalidad fiscal en el impuesto a las Ganancias.

Mediante Resolucion AFIP N° 776/004, se fija el procedimiento para la
inscripcién de fideicomisos y fondos comunes de inversién en la AFIP, como
sujetos obligados a la liquidacién e ingreso de los gravamenes que les

correspondan por la actividad que desarrollen.

CARACTERIZACION TRIBUTARIA

El fideicomiso no es persona juridica, dado que es un CONTRATO, pero si
tiene personalidad tributaria resultando en algunos impuestos bajo ciertas
circunstancias, sujeto pasivo, debiéndose inscribir en la AFIP y cumplir con las
normas de facturaciéon y registracién de las operaciones, segun Ley 25.063.

El fiduciario como administrador del fideicomiso es el responsable de las
inscripciones y presentacion de las DECLARACIONES JURADAS.

TRATAMIENTO IMPOSITIVO PARTICULAR POR IMPUESTOS

IMPUESTO A LAS GANANCIAS

En todos los casos, los resultados obtenidos constituyen ganancias de tercera
categoria.

La Ley de Impuesto a las Ganancias divide los fideicomisos en dos grandes
grupos:

1. Fideicomisos financieros y fideicomisos no financieros constituidos en el
pais en los que fiduciante y beneficiario sean personas distintas, o cuando el

fiduciante-beneficiario sea un beneficiario del exterior.

2. Fideicomisos no financieros constituidos en el pais en los cuales fiduciante
y beneficiario sean la misma persona, a menos que se trate de beneficiarios del

exterior.

En el primer caso, la ley del Impuesto a las Ganancias los asimila a una

sociedad de capital, aplicando las disposiciones del articulo 69 inc.a), apartado 6
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y se les otorga el mismo tratamiento que a las sociedades de capital - todas
las rentas alcanzadas sin requisito de habitualidad y alicuota general del 35%.
También es de aplicacién el art. 69.1 de la Ley que establece que cuando se
distribuyan utilidades en dinero o en especie que superen las ganancias
determinadas en base a las normas aplicables para

la determinacion del gravamen se debera retener con caracter de pago Unico
y definitivo el 35% del excedente - impuesto de igualacion- (excepto para los
fideicomisos financieros con colocacién de certificados de participacion por oferta
publica)

Para el segundo grupo, el fideicomiso no es sujeto del impuesto, sino que su
tratamiento es similar al de una sociedad de hecho: el fideicomiso determina su
ganancia y luego la misma es distribuida entre los fiduciantes-beneficiarios en
funcidn de su participacién. Al igual que en el caso de las sociedades de
personas, el resultado del balance impositivo se considerara integramente
distribuido entre sus componentes. En estos casos resultara de aplicacién el
articulo 49 -inciso agregado a continuacion del d)-, el fideicomiso no sera sujeto
del impuesto sino que las rentas que en el se generen deben ser declaradas por
los fiduciantes - beneficiarios como rentas de tercera categoria. El Decreto
Reglamentarios articulo 70.4 establece que los fiduciarios deberan atribuirles los
resultados proporcionales que les correspondan, debiendo los fiduciantes
incluirlos en su propia determinacién tributaria.

En todos los casos, y siempre que corresponda, debera actuar como agente
de retencion del Impuesto a las Ganancias segun RG. 830/00s, y a su vez, sera
pasible de las retenciones que le correspondan. En el caso del segundo grupo,
estas retenciones seran luego distribuidas entre los fiduciantes-beneficiarios en

funcidn de su participacion.

IMPUESTO AL VALOR AGREGADO

La transferencia de bienes del fiduciante al fideicomiso es a titulo “fiduciario”
y no “oneroso”. Por esta razdon no se perfecciona el hecho imponible establecido

en la ley.
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Sin embargo, parte de la doctrina sostiene que, debera analizarse si la
realidad econdmica de la operacion puede llegar a disimular operaciones de
venta que de haberse realizado por el fiduciante hubieran tributado el
correspondiente gravamen.

Con respecto a la operatoria del fideicomiso, en la medida en que por su
actividad se generen hechos imponibles, sera responsable del impuesto al valor
agregado.

La distribucidn de los resultados no se encuentra gravada.

IMPUESTO A LA GANANCIA MINIMA PRESUNTA

El fideicomiso es sujeto pasivo del impuesto y el fiduciario es responsable por
deuda ajena.

En el caso de que el fideicomiso sea sujeto del impuesto a la Ganancia Minima
Presunta pero no sujeto del Impuesto a las Ganancias, el pago a cuenta se

terminara calculando el 35% sobre la ganancia neta gravada.

IMPUESTO SOBRE LOS BIENES PERSONALES

El fideicomiso no es sujeto del impuesto.
Tampoco corresponde que los fiduciantes computen para el calculo del
impuesto los bienes fideicomitidos, ya que los mismos dejaron de formar parte

de su patrimonio al momento de ser aportados al fideicomiso.

IMPUESTOS PROVINCIALES

Impuestos sobre los Ingresos Brutos

Segun el articulo 164 del Cédigo Tributario de la Provincia de La Riojaz,
establece que seran sujetos del Impuesto sobre los Ingresos Brutos, “los demas
entes que realicen actividades gravadas”, por lo que los fideicomisos tributaran

en funcion de la actividad econémica que desarrollen.
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Impuesto a los Sellos

En el ambito de la Provincia de La Rioja se encuentra alcanzada la
formalizacién de las escrituras publicas por la compraventa de inmuebles o de

cualquier otro contrato por el que se transfiere el dominio de inmuebles.

CONCLUSION

La creacion de este instrumento de financiacion ha permitido un amplio
desarrollo de la figura del fideicomiso en diversos negocios.

La variante mas desarrollada ha sido el Fideicomiso Financiero, de la cual
existe informacidn oficial por los controles ejercidos por la Comisién Nacional de
Valores y por el Banco Central de la Republica Argentina. Cabe mencionar que
estos tipos de fideicomiso tenian una ventaja impositiva que consistia en la
deduccion de la utilidad que distribuyen a los tenedores de los certificados de
participacion, beneficio que fue derogado por la AFIP a partir del 01 de Agosto
del afio 2008, mediante Decreto N° 1207, quedando alcanzados por la alicuota
del 35% de las utilidades que generen.

El Fideicomiso Inmobiliario le sigue en importancia y los agrarios que se
utilizaron para la conformacion de pools de siembra.

En base a los antecedentes legales y fiscales, el tratamiento fiscal debe ser
cuidadosamente realizado considerando la complejidad de la naturaleza del
Fideicomiso.

Como ultima reflexién y dado que esta actividad se encuentra en pleno
crecimiento se aconseja realizar un analisis previo de cada operacién y no

menospreciar los diferentes riesgos involucrados en ellas.
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RESUMEN

La norma contable vigente respecto a las entidades sin fines de lucro, en
nuestro pais, tiene como particularidad, el tratamiento a dar a todos aquellos
fondos, ingresados o generados, con un objetivo especifico, hasta tanto el mismo
se cumpla, la resolucidn técnica N°25 de la FACPCE, amplia este concepto,
dejando visible claramente la existencia de un pasivo particular de este tipo de

entidades.

ABSTRACT

The effective countable norm with respect to the organizations for charity, in
our country, has like particularitity, the treatment to give all those incomes,

entered or generated, with a specific objective, until the same are fulfilled, the
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technical resolution N°25 of the FACPCE, ample this concept, leaving visible

clearly the existence of particular debts of this entity type.

La Resolucion General Inspeccién General de Justicia (IG]) 7/2005 en el Libro
VIII, Asociaciones Civiles y Fundaciones, Seccién segunda, Estados Contables:
Normas técnicas aplicables, Art 379°!, establece que la norma técnica a aplicar
referente a la exposicidon de estas, es la Resolucion Técnica N°11 (RT N°11) de la
FACPCE; Normas Particulares De Exposicion Contable Para Entes Sin Fines De
Lucro, Modificada por la Resolucién Técnica N°25 (RT N°25), vigente para los
ejercicios iniciados en enero 20009.

Las modificaciones introducidas por la RT N°25 a la RT N°11, son: agrega un
anexo con modelos de presentacién de los estados contables e informacion
complementaria; modifica la redaccidn en algunas definiciones, las amplia y
mejora; si el ente se dedica a diversas actividades en la informacion
complementaria debera detallar recursos y gastos para cada una de ellas; y
obliga a la presentacidn del Estado de Flujo de Efectivo por el método directo.

Entre las definiciones que amplia y mejora en esta oportunidad
profundizaremos el tratamiento a dar a aquellos fondos que ingresan a las

mencionadas Instituciones Sin Fines de Lucro con destinos especificos.

Fondos con Destinos especificos:

Son todos aquellos recibidos como aportes de asociados, subsidios o importes
netos generados como consecuencia de la realizacidon de eventos, que tienen en
comun la existencia de un destino determinado, una obra de construccion, la
adquisicidon de un bien, la ejecucién de una actividad determinada.

Fondos que no son de libre disposicion para la Institucién, dado que su
utilizacién esta previamente determinad. Por ejemplo un club recibe fondos para

realizar una cancha de tenis, o el club realiza un torneo de tenis para juntar

31 Resolucién 1G] 7/2005 Articulo 379.- Las asociaciones civiles y fundaciones Justicia deben confeccionar sus
estados contables con arreglo a las normas particulares de exposicion contable aprobadas por la Resolucion
Técnica N° 11 de la Federacidn Argentina de Consejos Profesionales de Ciencias Econémicas —-modificada por
Resolucion Técnica N° 19 de la misma Federacion- vy las relativas a las normas de valuacion contable aprobadas
por la Resolucion Técnica N° 17 y toda otra norma complementaria o modificatoria que sea aplicable a entes sin
fines de lucro, en cuanto no sean contrarias a disposiciones de la Inspeccién General de Justicia.

/]
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fondos para la nueva cancha, el club debe destinar esos fondos para la

construccion de la mencionada cancha.

Tratamiento Contable:

Estos fondos pueden ingresar como un aporte de capital, como un subsidio o
como consecuencia de la recaudacién obtenida por una actividad llevada a cabo a
tal fin, pero hasta tanto no se ejecute el destino de los mismo, (la construccion
de la cancha de tenis, siguiendo con el ejemplo) seran considerados un PASIVO,

en el rubro Fondos con Destinos Especificos, definido por la RT N°11 (modificada

por la RT N°25) segunda parte capitulo III, seccién B.3.%?

Recordemos que un ente tiene un Pasivo seglin nuestro Marco Conceptual (RT
N° 16), cuando debido a un hecho ya ocurrido esta obligado a entregar un activo
o prestar un servicio. El echo ya ocurrido es el ingreso de los fondos con destinos
especificos, y en cuanto a la obligacidn, estamos frente a la particularidad de que
no existe un tercero acreedor, la obligacion es el cumplimiento del destino (la
contraccion de la cancha), lo que justifica que la RT N°11 determine un rubro

distinto a Deudas para considerar este pasivo.

Ingreso de dinero CON
FINES ESPECIFICOS PASIV

Cuando la norma hace mencion a destino especifico o fines especificos, hace
referencia a fondos cuya utilizacién futura esta predeterminada; la misma puede
tratarse de la ejecucidén de una obra, la prestacidn de un servicio, como llevar a
los asociados a un torneo en otra ciudad, o la adquisicion de un determinado

bien el cual estara destinado a satisfacer una necesidad puntual de sus asociado.

32 RT N°11. B.3. Fondos con destino especifico: Se incluyen en esta categoria los fondos que se reciban con
ciertos destinos especificos. Este item estd compuesto por los aportes que se reciban directamente o importes
netos a través de la generacidn de actividades con fines recaudatorios especificos, destinados a la prestacién de
un servicio o a la erogacion de fondos en el futuro relacionados con bienes a suministrar o servicios a prestar a
un grupo determinado de asociados, a ciertos sectores de la comunidad o a la comunidad en general.

Estos fondos se computaran como recursos en el mismo periodo en el cual se produzca el gasto para
el que fueron recaudados.
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Una vez ejecutado el destino especifico, cumplida la obligacién, el tratamiento
contable estara en funcién del origen de los fondos:

A) Cuando este fuera originado por un aporte de de asociados con un fin
especifico y destinados a incrementar el patrimonio social, cumplido con el
objetivo para cual fue aportado, pasara del Pasivo a formar parte del Patrimonio
Neto de la Institucion, segun lo definido por la RT N°11 (modificada por la RT
N°25) segunda parte capitulo V, seccién A.2, como Aportes de Fondos para Fines
Especificos™

CUMPLIDA LA

OBLIGACION PASIV PATRIMONI

B) Toda vez que los fondos ingresaran como consecuencia de haber recibido
un subsidio, cobrado aranceles o fueran el neto resultante de una actividad
organizada con fines recaudatorios, todas con la particularidad de poseer un fin
previamente determinada, cumplido esta obligacidn, pasara del Pasivo a formar

parte de Recursos con Destino Especificos, que formara parte del Estado de

Recursos y Gastos en funcion de lo definido por RT N°11 Capitulo IV seccidn
B.234

CUMPLIDA LA
OBLIGACION

PASIV |]:"> RECURSOS

33 RT N° 11 A.2. Aportes de Fondos para fines especificos

Se incluyen aquellos fondos originados en aportes de asociados con fines especificos y destinados al incremento
del patrimonio social y no a la prestacion de servicios o el desarrollo de actividades recurrentes, tales como los
fondos para la construccion de obras edilicias de cierta envergadura. Para que corresponda su inclusion en el
patrimonio neto, los destinatarios de los fondos no deben tener que considerarse como un “tercero” distinto del
ente.

Estos fondos deben transferirse al capital, en la medida de su utilizacién para el destino previsto.

34 RT N° 11 B.2. Recursos para fines especificos

Estas contribuciones estan constituidas por los aportes recibidos y destinados a fines determinados, tales como
aranceles o derechos particulares para determinadas actividades. Este item estd compuesto también por los
recursos que se recibieron a través de la generacion de actividades con fines recaudatorios especificos,
originalmente destinados a la prestacidn de un servicio o a la erogacién de fondos en un momento futuro
relacionados con bienes a suministrar o servicios a prestar a un grupo determinado de asociados, a ciertos
sectores de la comunidad o a la comunidad en general, luego de que dichos bienes han sido suministrados o los
servicios han sido prestados.
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Los recursos que se recibieron a través de la generacién de actividades con
fines recaudatorios especificos, deben computarse como netos; estamos frente al
caso de que el club realice, por ejemplo un baile para obtener fondos con el
objeto de cubrir los gastos de la ejecucidén de una determinada actividad
posterior, como ser trasladar el equipo de basquet a un torneo nacional; al
referirnos a fondos netos implica que se han descontado los egresos afrontados
en el baile, y computado solo el remanente como fondos destinados a asistir al

torneo.

Ingreso recaudados en el bail
Netos de los costos afrontados

en el baile PASIV

Lejos esta de agotarse el tema sobre las normas particulares de exposicion
para los Entes Sin Fines de Lucro, solo se abordo el tema de los pasivos con fines
especificos dado que es caracteristico de este tipo de Instituciones (no es

mencionado por la RT N° 8, Normas Generales de Exposicidon Contable).
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Resumen

A pesar de su uso generalizado y de la aparente claridad de su significado el
concepto de igualdad es equivoco y se lo puede colmar de los contenidos mas
diversos cuando se lo utiliza con relacién a la problematica social.

A efectos de romper con nociones de sentido comun y de contar, a modo de
un ideal tipico weberiano, con un instrumento de conocimiento que al actuar
como una “vara para medir” la realidad permita avanzar por el camino de la
investigacion empirica, especialmente en el campo tributario, en el presente
trabajo se esbozarda una aproximacion conceptual a las nociones de igualdad
juridica e igualdad fiscal. Asi mismo y con el propdsito de enriquecer esta
definicion se plantearan algunas relaciones entre las nociones de igualdad,

justicia y equidad.
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Abstract

Although his generalized use and the clarity of his meaning, the concept of
equality is wrong and it can have the most different contents when is used with
relation to the social problematic.

To effects to break with the common sense and count, as a ideal type defined
by Max Weber, with an instrument of knowing that act like a *"measuring rod” the
reality allow progress by the empiric investigation way, specialty in the taxes
systems, the present job will show a conceptual approximation to the juridical
equality and physical equality. Moreover, it will show some relations between

equality, justice and equity, with the purpose of get richer this definition.

Introduccion

La nocion de igualdad ha estado presente desde tiempos remotos en el
amplio arco de todo el pensamiento politico y filoséfico de occidente, "... desde
los estoicos al cristianismo primitivo, para renacer con un nuevo vigor durante la
reforma y asumir forma filoséfica en Rousseau y los socialistas utdpicos”
(Bobbio, 1979: 68). Sin embargo, recién desde fines del XVIII y con el
advenimiento de la modernidad se convertird en un principio basico del orden
institucional de las sociedades contemporaneas.

El fundamento de la igualdad reside en el principio de la comunidad de
origen y destino de la humanidad y, mas alld de diferencias innegables (rasgos
fisicos, color de la piel, etc.), en la consideracién de la naturaleza comun de
todos los hombres. En tanto atributo que deriva de la misma condicién humana,
la formulacion mas corriente acerca de la creencia en la universalidad de la
igualdad es: “Todos los hombres son o nacen iguales”.

Pero a pesar de su uso generalizado y de la aparente claridad de su
significado, la nocién de igualdad es equivoca y se lo puede colmar con los
contenidos mas diversos cuando se lo utiliza con relacion a la problematica
social. Se habla de igualdad sustancial o material, igualdad formal, igualdad de

oportunidades, igualdad de todos, etc. Debido a su ambigledad, "muchos
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sostienen que se trata de un concepto con significados dispares que pueden
interpretarse de forma diferente. Algunos llegan a afirmar que... es un término
“"paraguas” que se puede utilizar con cualquier propdsito”. (Brigido, 2004:
20,21).

Desde la perspectiva de Bobbio (1979) la dificultad del término estriba en su
indeterminacion y, por esto, no significa nada sino se determina entre quienes
se da la relaciéon de igualdad y en que cosas o en que medida ha de aplicarse.
Dicho de otro modo, para el autor la vaguedad de la nocién de igualdad se da
hasta que no se precise el contenido de la relacién de igualdad con referencia a
situaciones especificas y determinadas.

Como el espacio en que puede aplicarse la igualdad es multidimensional, el
contrato social sobre cuya base se produce el ordenamiento de la sociedad debe
definir los dominios en los que se ha decidido promover la igualdad. En el mundo
moderno estas esferas son fijadas en sus rasgos fundamentales por los tratados
internacionales, las Constituciones politicas y las principales disposiciones
econdmicas y sociales que rigen la vida social.

Desde un punto de vista socioldgico se sabe que no existe la igualdad como
un concepto trascendental sino como una definicidon historica relativa al orden
social en que opera. En todos los contextos donde se la invoca, la igualdad de
que se trata esta socialmente determinada (Marx 1997), recibiendo su contenido
axiolégico de esa determinacidon que especifica su significado. Cada sociedad,
cada grupo, cada época tiene una idea de igualdad, una manera de ajustar
derechos y deberes, honores y privilegios, una concepciéon general del hombre y
de la sociedad donde primen representaciones acerca de si lo que debe recibir
cada uno es en relacién a sus méritos, sus necesidades, sus esfuerzos, etc.

No obstante la igualdad no es sdélo una cuestion de cultura e ideologia.
Sociolégicamente, tampoco, se desconoce que los fundamentos de la igualdad
estan continuamente amenazados por el conflicto de intereses, las disposiciones
del poder y las luchas por el control de recursos estratégicos en las relaciones
sociales.

A efectos de romper con las nociones de sentido comin y de contar, al
modo de un ideal tipico weberiano (Weber, 1973), con un instrumento de

conocimiento que al actuar como una “vara para medir” la realidad permita
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avanzar por el camino de la investigacion empirica (especialmente en el campo
tributario) y determinar contraposiciones existentes entre la igualdad formal y
material o igualdad de derecho y de hecho, en el presente trabajo mediante la
utilizacién de informacién secundaria se esbozara una aproximacion conceptual a
las nociones de igualdad juridica e igualdad fiscal. Asi mismo y con el propdsito
de allegarme aun mas a esta definicidn se tratara de plantear algunas relaciones

entre las nociones de igualdad, justicia y equidad.

1. Igualdad juridica: niveles analiticos.

La igualdad es un principio basico del orden institucional del mundo
moderno que, definido a partir de los intereses de clase de la burguesia y bajo el
amparo de la ideologia liberal que parte del supuesto que el derecho es el
mecanismo mas adecuado para nivelar situaciones heterogéneas y desiguales,
impulsé la sustitucion de un ordenamiento juridico que legitimaba como
inmutable un sistema social de privilegios, discriminaciones y profundas
desigualdades, por otro sustentando en la igualdad de los hombres ante la ley y
los derechos fundamentales.

Efectivamente entre las diversas manifestaciones histéricas de la maxima
que proclama la igualdad de todos los hombres “/la uUnica universalmente
recogida, cualquiera que sea el tipo de constitucion en la que esté inserta y
cualquiera que sea la ideologia sobreentendida”. (Bobbio, 1979: 71), es la que
afirma que en tanto personas todos los seres humanos deben tener el mismo
trato ante la ley y, por ello, merecen una consideracidn semejante en la
distribucién de los derechos fundamentales y las obligaciones concomitantes.

El concepto de igualdad preconizado en los ordenamientos normativos del
mundo moderno encierra tres dimensiones intimamente relacionadas,

desglosables con fines analiticos:

« En un primer nivel, la nocién de igualdad juridica supone el reconocimiento de
que todos los seres humanos como personas son sujetos dotados de
capacidad juridica.

La consideracion de todo individuo como sujeto de derechos plantea una
ruptura con el sistema social esclavista cuyo ordenamiento normativo, en la

medida que parte del supuesto que por naturaleza un hombre no pertenece a
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si mismo sino que es propiedad de otro, no reconoce a todos sus miembros
como personas juridicas.
La declaracion de todos los individuos como sujetos juridicos fue plasmada en
la célebre formula de la Declaracion de los Derechos del Hombre y el
Ciudadano de 1789 que proclamé “"Los hombres nacen y permanecen libres e
iguales en los derechos” (Art. 1). Desde entonces, se fue incorporado en las
Leyes Fundamentales de los Estados nacionales y en Tratados y Acuerdos
Internacionales sobre Derechos Humanos.
En el caso de Argentina el Articulo 15 de nuestra Constitucion Nacional,
redactada y sancionada en 1853 bajo el influjo de las ideas liberales, recoge
este principio en los siguientes términos:
"En la Nacidn Argentina no hay esclavos: los pocos que hoy existen
qguedan libres desde la jura de esta Constitucion;... Todo contrato de
compra y venta de personas es un crimen del que seran
responsables los que lo celebrasen, y el escribano o funcionario que
lo autorice. Y los esclavos que de cualquier modo se introduzcan
quedan libres por el sdélo hecho de pisar el territorio de la

Republica”.

El derecho de toda persona al reconocimiento de su status legal, ademas de
las Cartas Magnas, lo encontramos entre otros en: el Predmbulo de la
Declaracién Americana de los Derechos y Deberes del Hombre de 1948
(Primer Acuerdo Internacional sobre Derechos Humanos); el articulo 62 de la
Declaracién Universal de los Derechos Humanos de 1948 de la ONU; el
articulo 3 de la Convencion Americana sobre Derechos Humanos o Pacto de
San José de 1969; el articulo 5 de la Carta Africana sobre Derechos Humanos
y de los Pueblos de 1981.

En una segunda acepcién la nocién de igualdad supone lo que Bobbio llama
la “igualdad frente a la ley” o “igualdad ante la ley”.

Este enunciado que filos6ficamente postula que todas las personas tienen la
misma dignidad y quedan, por lo tanto, excluidas de toda discriminacion
arbitraria o no justificada, rompe en el orden legal con la divisién jerarquica

de los agentes sociales en categorias juridicas distintas y rigidas en funcion
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de la raza, color, sexo, idioma, religidén, origen nacional o social, nacimiento o
cualquier otra condicion.
Divisiones jerarquicas sustentadas sobre estatutos normativos que
construyeron y legitimaron regimenes sociales como el de castas y el
estamental. Tipos de sociedades en las que si bien todos los individuos son
sujetos de derecho, no todos son iguales en los derechos fundamentales y
tampoco son iguales frente a la ley. Cada estamento o casta estad regulado
por leyes diversas; los superiores tienen privilegios que los inferiores no
tienen, mientras que estos Ultimos tienen cargas de las que los primeros
estan exentos>>.
El paso del estado y la sociedad estamental al Estado liberal burgués y la
sociedad clasista “aparece claro por quien tome en consideracion la diferencia
entre el Cédigo prusiano de 1794 - que contempla tres drdenes en que queda
dividida la sociedad civil, los campesinos, los burgueses y la nobleza- y el
Cddigo napolednico de 1804, donde sélo hay ciudadanos” (Bobbio, 1979: 72,
73).
La Constitucion Nacional Argentina elimina las discriminaciones arbitrarias
entre las personas y establece la igualdad de sus habitantes ante la ley, al
postular que:
"La Nacion Argentina no admite prerrogativas de sangre, ni de
nacimiento: no hay en ella fueros personales ni titulos de nobleza.
Todos sus habitantes son iguales ante la ley, y admisibles en los

empleos sin otra condicion que la idoneidad...” (CN, Art. 16).

La norma constitucional hace extensivo estos beneficios a “todos los hombres
del mundo que quieran habitar el suelo argentino” (Preambulo).

Este axioma es recogido también en la Declaracion Americana de los
Derechos y Deberes del Hombre (Art. 2); la Declaracién Universal de los ISABEL

35 A modo de ejemplo sobre los derechos de que gozaban en la América Hispana las distintas
castas de color se puede ver, entre otros, Assadourian, Beato y Chiaramonte (1986), Hernandez
Gonzalez Manuel (2006).
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Derechos Humanos (Art. 2); El Pacto de San José (Art. 24) y la Carta
Africana sobre Derechos Humanos y de los Pueblos (Art. 3). Especificamente
la Declaracion Universal de los Derechos Humanos de de la ONU, hace saber
que:
"Toda persona tiene todos los derechos y libertades proclamados en
esta Declaracion, sin distincion alguna de raza, color, sexo, idioma,
religién, opinion politica o de cualquier otra indole, origen nacional
0 social, posicion econdmica, nacimiento o cualquier otra condicion.
Ademas, no se hara distincion alguna fundada en la condicién
politica, juridica o internacional del pais o territorio de cuya
jurisdiccion dependa una persona, tanto si se trata de un pais
independiente, como de un territorio bajo administracion fiduciaria,

no auténomo o sometido a cualquier otra limitacion de soberania”.

« Si todos los agentes sociales son sujetos de derecho e iguales ante la ley, la
nocion de igualdad en términos juridico tiene un tercer sentido, el de la
igualdad en los derechos (o de los derechos).

Desde la perspectiva de Norberto Bobbio la igualdad en los derechos significa
algo mas que la mera igualdad frente a la ley:
"Mientras que la igualdad frente a ley es sdlo una forma especifica e
histéricamente determinada de igualdad de derecho... la igualdad en
los derechos comprende mas alla del derecho a ser considerados
igual frente a la ley, todos los derechos fundamentales enumerados
en una constitucion, como son los derechos civiles y politicos,
generalmente proclamados (lo que no quiere decir reconocidos) por

las constituciones modernas” (Bobbio, 1979: 75,76).

El concepto de igualdad en los derechos supone, tanto, un criterio de
distribucion de derechos, como también un criterio de distribucion de
obligaciones concomitantes, ya que:

"Si a una persona se le atribuye el derecho de profesar libremente

su culto...todas las demas tienen el deber de respetar ese derecho.

De forma paraddjica, cada derecho atribuido resguarda un ambito

de accién (en este sentido, aumenta el espacio protegido de la

libertad) e implica la atribucion de un deber correlativo hacia los
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otros (y en este sentido, disminuye el espacio protegido de la
libertad). Cuanto mayor sea la cantidad de derechos atribuidos de
manera igual, también sera mayor la cantidad de deberes” (Corti,
2002: 140)

La igualdad en los derechos es reconocida en los instrumentos juridicos
internacionales ya mencionados. A su vez, nuestro mandato constitucional a
través del Art. 14 traduce esta acepcién del concepto de igualdad en el
reconocimiento uniforme del goce y ejercicio de los derechos civiles a todos
los habitantes (incluyendo a los extranjeros en el Art. 20) y también,
asegurando el principio de igualdad fiscal. El ya mencionado Art. 16 agrega,
en su frase final "...La igualdad es la base del impuesto y de las cargas

publicas”.

2. Igualdad fiscal: igualdad entre iguales y desiguales.

La igualdad como medida de obligacion tributaria supone que todos estamos
sometidos a las mismas normas (igualdad ante la ley) y que, por lo tanto, no
deben efectuarse distinciones entre los agentes sociales basadas en criterios
arbitrarios como nacionalidad, clase social, religion, etc. que den lugar a un trato
diferenciado (“hostil” o “favorecedor”), generador de desigualdades o
discriminaciones.

La doctrina judicial de la Corte Suprema de la Nacidon Argentina, en la
sentencia recaida en el caso “Unanue”, con cita de precedentes de la Corte de los
Estados Unidos sostiene:

"...no se propone erigir una regla férrea en materia impositiva, sino
impedir que se establezcan distinciones, con el fin de hostilizar o
favorecer arbitrariamente a determinadas personas o clases, como
seria si se hicieran depender de diferencias de color, raza,
nacionalidad, religion, opinion publica u otras consideraciones que
no tengan relacién posible con los deberes de los ciudadanos como
contribuyentes” (Corti, 2002: 145).

Sin embargo, la igualdad fiscal no es entendida en el derecho constitucional

tributario en un sentido matematico, es decir, que todos paguen lo mismo.
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Como el tributo es una obligaciéon patrimonial y como los patrimonios, en un
sentido amplio, se encuentran desigualmente distribuidos, se produce un trato
desigual si el tributo no toma en cuenta las distintas situaciones econémicas.
Aparece entonces como una regla de justicia el concepto de capacidad

contributiva, entendida como una aptitud para contribuir establecida en funcién
de la situacidon econdmica de los agentes sociales. Como medida tributaria la
idea acerca del cumplimiento de las obligaciones fiscales en funciéon de los
recursos poseidos la encontramos ya en el libro V, capitulo II, de Investigacion
sobre la naturaleza y causas de la riqueza de las naciones. En esta obra del afio
1776 Adam Smith plantea que:

"Los subditos de un Estado deben contribuir al sostenimiento del

gobierno en la cantidad mas aproximada posible a la proporcion de

sus respectivas capacidades,; es decir, en proporcion a los ingresos

de que respectivamente disfrutan bajo la proteccion del Estado... Lo

qgue suele llamarse equidad o falta de equidad de los impuestos

estriba en que se cumpla o se desatienda este axioma”. (Adam

Smith, 1956: 684).

La capacidad contributiva que, “desempefa, pues, un rol estelar basico,
aunque no exclusivo, que aplica con espiritu de justicia el principio de igualdad”
(Spisso, 2000: 335), no se manifiesta en un hecho Unico. En la doctrina se
considera indices de la misma: la renta global, el patrimonio neto, el gasto
global, los incrementos patrimoniales (sucesién, donacién, premios de loterias,
etc.) y los incrementos de valor del patrimonio.

La igualdad tributaria que juridicamente se preconiza no es, por lo tanto,
igualitarismo o igualdad absoluta sino una igualdad relativa en la medida que
para que el trato tributario sea igual el concepto juridico capta (a través de los
principios de generalidad, proporcionalidad y progresividad), dos aspectos: la

igualdad entre los iguales y la igualdad entre los desiguales.

2.1. Igualdad entre los iguales

El concepto de igualdad tributaria remite al principio de generalidad que, de
acuerdo a lo expuesto precedentemente, proclama en primer término, que las

obligaciones fiscales deben establecerse sin efectuar excepciones o privilegios
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originados en criterios extraecondmicos (raza, sexo, nacionalidad, etc.), que
infundadamente excluyan a unos de los que se concede a otros; lo que en
parrafos anteriores, calificAbamos como igualdad ante ley.

Si bien el principio de igualdad tributaria supone no efectuar distinciones
arbitrarias, desde el punto de vista de igualdad ante la ley resulta juridicamente
legitimo la formacién “en la ley” de categorias donde son tratados de manera
igual personas que se encuentran, desde el punto de vista de la capacidad
contributiva, en una condicién semejante. Destacando que la semejanza no es la
identidad, sino el trato igual ajustado de acuerdo con la razonabilidad.

En este sentido, la generalidad como un aspecto de la “igualdad ante la ley”
"da respuesta a la inevitable pregunta icomo deben ser tratados entre si las
personas que revelan una capacidad contributiva semejante?” (Corti, 2002:
151). En la causa “Ana Massotti de Buso” (Fallos, 207:270), el maximo tribunal
sefald que frente a una capacidad contributiva semejante el tributo debe ser
igual de la siguiente manera:

"De la igualdad, que es la base del impuesto (Art. 16, Constitucion)
no se puede juzgar adecuadamente si ante todo no se considera la
condicion de las personas que lo soportan en orden al caracter y
magnitud de la riqueza tenida en vista a gravarla. ...Que uno de
esos principios es el de que a igual capacidad tributaria con
respecto a la misma especie de riqueza el impuesto debe ser, en
las mismas circunstancias, igual para todos los contribuyentes”
(Citado por Corti, 2002: 151).

La generalidad presupone, entonces, que en tanto tengan capacidad de
pago y queden tipificados por una de las razones legales que den nacimiento a la
obligacion tributaria, deben obtener impositivamente un trato igual los agentes
sociales que se hallen en una semejante situacion respecto de su capacidad
contributiva; trato igual que se logra cuando la distribucion de las cargas
publicas se estructura con un sentido de justicia en forma proporcional a dicha
capacidad econdmica.

Al respecto de lo hasta aqui dicho, el constitucionalista Bidart Campos

textualmente expresa:
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"El concepto de igualdad fiscal es, meramente, la aplicacion del
principio general de igualdad a la materia impositiva, razon por la
cual decimos que: a) todos los contribuyentes comprendidos en la
misma categoria deben recibir el mismo trato; b) la clasificacion en
categorias diferentes de contribuyentes debe responder a
distinciones reales y razonables; c) la clasificacion debe excluir
todas discriminacion arbitraria, hostil, injusta, etc.; d) el monto
debe ser proporcional a la capacidad contributiva de quien lo paga,
. e) debe respetarse la uniformidad y generalidad del tributo”
(1979: 224).

2.2. Igualdad entre los desiguales

Deciamos que en materia tributaria la obtencién de un trato igual entre los
agentes sociales se logra cuando la distribucion de las cargas publicas se
estructura con un sentido de justicia en forma proporcional a su capacidad
contributiva. Sin embargo, a fin de lograr que el trato tributario “realmente” sea
igual, es preciso que el tributo para los tramos superiores de capacidad
contributiva sea no sdélo proporcional sino también progresivo. "La
proporcionalidad y la progresividad, mas que principios propiamente dichos, son
técnicas mediante las cuales se satisface el principio de igualdad como principio
inspirador del sistema tributario, al servicio de una efectiva igualdad de hecho”
(Spisso, 2000: 336).

Tributariamente la proporcionalidad nos indica que la igualdad se alcanza
cuando al variar la base imponible se mantiene constante la alicuota del tributo.
La progresividad, en cambio, se vincula con el logro de un trato igual mediante la

modificacién de la alicuota a medida que varia la base imponible del tributo.

“El trato progresivo es una técnica especifica para captar recursos
econdmicos que prima facie no se vinculan con los derechos
fundamentales. Estos recursos obtenidos en exceso respecto del
trato tributario igual (proporcionalidad), permiten acentuar el
despliegue de una accidon publica estatal que tienda, no sdlo a
proteger el goce de los derechos de quienes ya estan en

condiciones de ejercerlos, sino de asegurar ese mismo goce para

O
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todos, o sea, para todas las personas a quienes juridica, pero no
empiricamente, se les atribuyd derechos fundamentales” (Corti,
2002: 153).

La Constitucion Nacional Argentina, en su Art. 4, hace mencién explicita al
principio de proporcionalidad al incluir entre los recursos del Tesoro Nacional:
“las demas contribuciones que equitativa y proporcionalmente a la poblacion
establezca el Congreso”, donde una ‘lectura posible identifica el adverbio
'‘proporcionalmente’ con la expresion ‘en proporcion a la capacidad contributiva”™
(Corti, 2002: 152).

Si bien el mandato constitucional menciona expresamente |la
proporcionalidad como elemento tendiente a garantizar una efectiva igualdad de

36

hecho, a diferencia de algunas constituciones provinciales no alude

formalmente a la progresividad; no obstante Bidart Campos afirma que "... e/
concepto de proporcionalidad incluye el de progresividad” (1979: 224). En un
sentido similar Corti sostiene que la reforma constitucional aporta, a través del
Art. 75, inc. 23, nuevos respaldos textuales que fundan la legitimidad de la
progresividad en cuanto:
"...corresponde al Congreso 'Legislar y promover medidas de accion
positiva que garanticen la igualdad real de oportunidades y de trato
y el pleno goce y ejercicio de los derechos reconocidos por esta
Constitucion y por los tratados internacionales vigentes sobre
derechos humanos, en particular respecto de los nifios, las mujeres,
los ancianos y las personas con discapacidad’. La clausula
constitucional, ademas de enfatizar que el Congreso debe actuar
para asegurar el ejercicio igual de los derechos (deber que antes de
la reforma era implicito y, ahora, se hace expreso), selecciona
varias categorias de personas que merecen un trato
preferencial...La razon es elemental, pues se trata de categorias de

personas que se encuentran en situaciones objetivas desfavorables

% «Constitucién del Chaco, Art. 55; Constituciéon de Salta, Art. 67; Constitucién de Misiones, Art.
71; Constituciéon de Rio Negro, Art. 94; Constitucién de Santa Fe, Art. 5” (Spisso, 2000: 337),
hacen referencia explicita al principio de progresividad.
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y que, por ende, merecen un trato privilegiados” (Corti, 2002:
154).

3. IGUALDAD, EQUIDAD Y JUSTICIA

Lo hasta aqui expuesto nos permite decir de manera sintética que en el
Estado moderno lo justo en materia tributaria supone que no hay distinciones
arbitrarias entre las personas y que todos estamos sometidos a las mismas
normas (igualdad como igualdad ante la ley); pero como la carga tributaria se
debe soportar en forma proporcional y progresiva a la capacidad econémica de
los contribuyentes con espiritu de justicia se debe procurar determinar quines
son los iguales y quienes los diferentes a efectos de “determinar un equilibrio
debido entre pretensiones competitivas a las ventajas en la vida social” (Brigido
2004: 32). Aparece asi el concepto e incluso el valor de la igualdad
indisolublemente vinculado con el valor y el concepto de justicia.

Tomando como punto de partida el pensamiento aristotélico, podemos

puntualizar a modo de un ideal tipico, que el término justicia encierra dos
sentidos intimamente ligados: lo justo es lo legal y lo igual®”.
En un sentido amplio la justicia tiene un sentido normativo, en la medida que
remite a procedimientos e instituciones y ordena a través de las leyes y de las
reglas las relaciones entre los miembros de una comunidad. Al fijar la conducta a
un determinado orden legal en sentido amplio la justicia es la conformidad de la
conducta a una norma en virtud de la cual se la adopta para:

e juzgar el comportamiento humano o la persona humana por su
comportamiento. Al respecto, Aristoteles afirma: “Parece que es injusto el
trasgresor de la ley, pero lo es también el codicioso; luego es evidente que
todo lo legal es, en cierto modo, justo, pues lo establecido por la
legislacion es legal y cada una de estas disposiciones decimos que es
justa” (1998:240); de modo similar desde la doctrina del derecho positivo
Kelsen (1960) sostiene que la proposicion que enuncia que el

comportamiento de un individuo es justo, en el sentido de ser juridico,

37 En el Libro V de la Etica Nicomaquea, en el que el filésofo griego aborda la justicia como virtud,
sostiene: "o justo es lo legal y lo equitativo, y lo injusto lo ilegal y lo no equitativo” (p. 240), "lo
injusto es desigual, lo justo es lo igual” (p. 245), "lo justo es una especie de proporcion” (p. 246).
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significa que ese comportamiento corresponde a una norma juridica
positiva.

» expresar la eficiencia de una norma o de un sistema de normas medido en
su capacidad de hacer posible las relaciones entre los hombres o respecto
del modo en que garantiza algun fin reconocido como supremo o relativo.
Dentro de este marco desde la filosofia se adujo como criterio de validez
de una norma su vinculaciéon con un ideal como ‘“preservar la felicidad o
sus elementos para la comunidad politica” (Aristoteles, 1998: 240); desde
la teoria del derecho positivo se plantea que un juicio objetivo sobre las
normas del derecho debe medir su eficiencia en base a su capacidad para
evitar y superar situaciones de conflictos, de competencias, etc.
(Abbagnano, 1963).

En sentido restringido la medida de la justicia tiene que ver con la
distribucién proporcional (impuestos, cargas, obligaciones, derechos, beneficios,
castigos). Un orden social justo supone, segun la clasica féormula aristotélica,
que los iguales son tratados de la misma manera o reciben partes iguales y los
diferentes reciben un trato distinto; en el Libro V de la Etica Nicomaquea
denomina a esta forma particular o parcial de justicia como Distributiva. Una
mirada similar a la del fildsofo de Estagira se encuentra en la célebre definicidn
de justicia del jurista romano Ulpiano (m. 228), quien la caracteriza como "“/a
voluntad constante y perpetua de dar a cada uno lo suyo” (Abbagnano, 1963:
714).

La Justicia Distributiva como adecuada distribucién de las ventajas sociales
establece a través de los gobernantes, a condicibn de que el arbitrio se
mantenga dentro de los limites del derecho, la proporcién de las cargas que los
ciudadanos han de soportar y los bienes publicos de que se han de beneficiar.

Sin embargo, la fuerza de la ley no puede prever por adelantado el cauce de
las relaciones sociales. Emerge entonces la nocién de equidad, usada
equivocamente en el lenguaje cotidiano como sinénimo de igualdad.

El concepto de equidad, ligado también al patrén aristotélico de justicia
(otorgar partes iguales a los que son iguales y partes desiguales a los que no los

son), no es lo justo segun la ley, es la justicia adaptada al contexto social, es la
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justicia aplicada a casos concretos. La equidad, institucién juridica ya conocida
por el antiguo derecho romano, es la propension a dejarse guiar por el espiritu
de justicia mas que por las prescripciones legales; es la cualidad de los fallos en
la aplicacidén e interpretacion razonable de la ley.

La equidad, que no reemplaza a la ley sino que la respeta, al otorgar a los
jueces o al soberano amplias facultades para decidir segun el criterio que
consideren mas imparcial y justo, coadyuva a la adecuacién de las leyes a los
intereses y relaciones sociales; entre otros, minimizar las ventajas y las
desventajas sociales, menguar las distancias entre igualdad formal e igualdad

material, igualdad de derecho e igualdad de hecho.
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RESUMEN

Las organizaciones modernas se enfrentan hoy, como ayer, a un viejo y conocido
desafio: obtener el mayor aporte posible de las personas que las componen. Sin
embargo, este problema ha mutado en su esencia de la mano de los profundos
cambios sociales, culturales, tecnoldgicos, etc., que guardan relacidon inseparable
con las diferentes generaciones de individuos que los protagonizan.

Las herramientas desarrolladas antafio para la gestion de las personas
comienzan a resultar insuficientes y hasta inapropiadas a los efectos de obtener
el objetivo deseado.

Es que, por primera vez en la historia de la organizacién moderna, son cuatro

las generaciones que conviven trabajando y cada una de ellas posee ciertos
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paradigmas en torno a los negocios, a la actividad laboral, familiar, social, etc.
los cuales frecuentemente colisionan entre si.

La realidad nos exige comprender este fendmeno si pretendemos mantener o
superar el ritmo de crecimiento de nuestra economia enriqueciéndonos de la
diversidad dentro de las organizaciones que son los motores de nuestra

economia.

Introduccion

Las organizaciones modernas se enfrentan hoy, como ayer, a un viejo y conocido
desafio: atraer y mantener los mejores talentos y obtener de ellos el mayor
aporte posible. Sin embargo, este problema ha mutado en su esencia de la mano
de los profundos cambios sociales, culturales, tecnoldgicos, etc., que guardan
relacién inseparable con las diferentes generaciones de individuos que los

protagonizan.

Tan es asi que las herramientas desarrolladas antafio para la gestion de las
personas comienzan a resultar insuficientes y, a veces, hasta inapropiadas a los
efectos de cumplir con el objetivo deseado. Los autores mas prestigiosos en la
materia estdn estudiando este fendmeno, la bibliografia existente se esta
reescribiendo, los modelos ya probados y conocidos parecen hacer agua y

necesitan adaptaciones y mejoras.

Es que, por primera vez en la historia de la organizacion moderna, son cuatro
las generaciones que conviven trabajando y cada una de ellas posee ciertos
paradigmas en torno a los negocios, a la actividad laboral, familiar, social, etc.

los cuales frecuentemente colisionan entre los relativos a cada generacion.

La realidad nos exige comprender este fendmeno si pretendemos mantener o
superar el ritmo de crecimiento de nuestra economia enriqueciéndonos a partir
de la diversidad dentro de las organizaciones, puesto que ellas son los motores
de nuestra economia. La otra opcién, la de ignorar la importancia de los

acontecimientos, parece tener el potencial para hundir en el fracaso a toda

OIKONOMOS. A1. V1. / 04/2011 / Revista Cientifica de Ciencias Econémicas / ISSN 1853-5690

OIK O
Av. Luis M. de la Fuente s/n. La Rioja. Arg. / http://oikonomos.unlar.edu.ar / NoMOS




IGNACIO JOSE GUZMAN: “Grupos generacionales en las
organizaciones modernas”

organizacion -empresas, ONGs o hasta naciones completas- que no maneje

adecuadamente esta transicion.

Objetivo

Este articulo invita al lector a acercarse a la problematica de la convivencia
generacional en las organizaciones, a reflexionar sobre el fendmeno ya presente,
y a vislumbrar los posibles caminos a seguir para reinventarlas y por qué no,

reinventarnos a nosotros mismos.

Metodologia

Considerando que se trata de un fendémeno moderno sobre el cual aln no existe
bibliografia en castellano, para la construccion de este articulo se han consultado
diversas paginas de internet, que aportan diferentes puntos de vista sobre la
problematica tratada y se intentado sintetizarlas en un trabajo orientado a servir
de disparador o punto de partida para futuras investigaciones que interioricen a

la comunidad local y/o regional sobre el particular.

Las diferencias generacionales

La brecha generacional es cada vez mas ancha, entre los empleados mas viejos y
los mas jévenes hay hasta 40 afios de diferencia y aun puede observarse mas en
algunas grandes empresas, especialmente en aquellas cuyas politicas de
recursos humanos establecen un modelo de integracién en cuanto a raza, edad,

sexo, religion etc.

Recientemente, en una conferencia que anualmente organizo desde la Catedra
de Administracién de Recursos Humanos de las Carreras de Licenciatura en
Administracién, Licenciatura en Turismo e Ingenieria Industrial, intentando con
ello acercar al alumnado de nuestra Universidad un panorama de la demanda de

trabajo encarnada por las empresas de nuestro medio, entre otros panelistas,
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estuvo presente un Gerente de Sucursal del Banco de capitales nacionales mas
importante y llamod poderosamente mi atencidon que el mismo mencionara, como
al pasar, que en sus filas cuenta con una persona de 80 afios -la mas afiosa- y
varias de 18 -desde luego, los mas jovenes- y que entre esos extremos hay
personas de todas las edades, con lo cual, su gestion relativa a las personas

suele resultarle sumamente compleja.

Este fue el disparador de mi interés sobre el tema, pues inmediatamente
pensé y luego corroboré que este fendmeno tiene todo el potencial necesario
para afectar a todas las dimensiones de la gestién y, sin lugar a dudas, el
epicentro se encontraria en el area de Recursos Humanos de cualquier empresa
donde esta situacién se produzca, aun sin existir diferencias de edad tan

importantes como la del caso comentado.

Desde la retencién de talentos, la comunicacién, el reclutamiento, la
motivacion, la definicion de una politica salarial sustentable, hasta la manera de
enfrentarse con el cambio; se ven afectadas por una situacion que aun no ha
sido estudiada como merece, o al menos en nuestro pais y mucho menos en

nuestra regién o ciudad.

¢Pero... de qué estamos hablando?

Es cierto que los conflictos generacionales han existido en las organizaciones
desde siempre, entonces, el lector se preguntara: {Qué tiene de novedosa la
mezcla generacional actual? Pues bien, para responder a esta interrogante
debemos considerar, sin animo de ser taxativo, algunos factores que intervienen

en la conformacion de este fendmeno.

En primer lugar, las personas trabajan hasta una edad mas avanzada; la
longevidad es mucho mas frecuente que antano y la insuficiencia de los haberes
jubilatorios o la carencia de estos, induce a las personas a postergar su retiro
cuanto les resulte posible, incluso aunque algun empleador inescrupuloso
mantenga la relacién laboral fuera del sistema legal previsto, o bien simplemente
dilatando la decisién, como en el caso de aquellos que conducen los destinos de

las organizaciones o los han cedido, casi siempre parcialmente, a sus sucesores.

O
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Luego, debemos considerar que la actitud de los jovenes hacia el trabajo esta
cambiando sustancialmente, cuestién que no habia ocurrido con anterioridad. Los
paradigmas relativos a la actividad laboral y al mundo de los negocios en
general, no habian variado tan radicalmente entre las generaciones anteriores,
pero si cuando se considera a la ultima generacién que se incorpora al mercado

del trabajo.

Asi, tenemos diferentes generaciones en la organizacion moderna, cuyas
apreciaciones respecto del particular han ido modificandose paulatinamente, pero
que en las generaciones mas jovenes han sufrido una transformacion mas que
importante y, lo que es peor, existen muchos contrapuntos entre esas visiones,

gue seran consideradas mas adelante en este articulo.

Por ultimo, insisto, hoy conviven cuatro generaciones diferentes en las
organizaciones, con diferencias muy importantes en su manera de percibir y
relacionarse con el mundo. Esto no habia ocurrido nunca en la historia, es un
fendomeno de nuestros dias; lo que antes podia verificarse era la coexistencia en

el ambito laboral de dos y excepcionalmente tres generaciones.

Todas estas consideraciones hablan a las claras de una diversidad mayor y en
varios sentidos, puesto que no sélo son mas generaciones, sino que también
poseen paradigmas fuertemente encontrados en varios temas que hoy son
pilares de las organizaciones que llamamos “modernas” pero cuyos modelos
fueron concebidos por una generacidn que ya deberia haberse retirado y

reforzados o reformulados por otra que hoy estd muy cercana al retiro laboral.

Las cuatro generaciones

Sin mas misterio, se presentan a los actores de esta “novela”, cuyos nombres
figuraran por orden de aparicion y seran expuestos en su versién en inglés,
conforme lo manda la moda impuesta por los expertos en marketing de los

paises anglosajones.

Sélo resta aclarar que las caracterizaciones siguientes se han efectuado en

base a estudios socio-estadisticos que describen a cada generaciéon y que he

OIKONOMOS. A1. V1. / 04/2011 / Revista Cientifica de Ciencias Econémicas / ISSN 1853-5690 E

OIK O
Av. Luis M. de la Fuente s/n. La Rioja. Arg. / http://oikonomos.unlar.edu.ar / NoMOS




IGNACIO JOSE GUZMAN: “Grupos generacionales en las
organizaciones modernas”

seleccionado algunas de las caracteristicas que considero mas relevantes para

introducirnos en la problematica.

Los Lucky Few (pocos suertudos) 6 haciéndoles mayor justicia “los
Veteranos”. Nacidos antes de 1946, en un mundo devastado por la Segunda
Guerra Mundial (quizas la ultima peleada cuerpo a cuerpo), tuvieron que crecer,
especialmente en los paises europeos, sujetos a muchas carencias y, por qué no

mencionarlo, testigos del hambre y de ultrajes sumamente dificiles de soportar.

Por haber nacido en esa época, veneran la disciplina impuesta por sus padres
y especialmente por la organizacidon mas importante de aquellos tiempos: el
ejército y en el ambito laboral, respetan a rajatabla la cadena de mando.
Disciplina y cadena de mando, ambos principios de la organizacion formal, son
caracteristicos de organizaciones lineales, centralizadas y sumamente rigurosas

en cuanto a la observancia del principio escalar.

Son conservadores, pues nadie en su sano juicio se plantea exponer en una
empresa que conlleva riesgos lo poco que tiene para sobrevivir, ademas -y
quizds mas importante aun- por aquellos dias la intolerancia por lo diferente
(lldmese raza, religidén, ideologia o lo que usted quiera agregar) era bastante
mas marcada que en la actualidad, aunque para los lectores mas jovenes resulte
dificil creerlo. En este contexto, el radicalismo era una opcién un tanto
desprestigiada y en ultima instancia, no era para cualquiera pues su costo podia

llegar a significar la propia vida.

Frente a este panorama, el lector se preguntara por qué a esta generacion se
los considera “los pocos suertudos” (lucky few) y la respuesta tiene que ver con
la muchas veces mezquina vision del mundo laboral. Las organizaciones no
disponian de un mercado laboral amplio y el pleno empleo llegé muy rapido. Los
contratados fueron muy cuidados por las organizaciones, casi siempre
administradas bajo el paraguas del paternalismo. Asi, los veteranos siempre

esperaron una relacion de largo plazo con las empresas, y vaya si lo lograron.

Los siguientes actores son los “Baby Boomers” (los de la época del boom de
los bebés) nacidos aproximadamente entre los afios 1946 y 1964, reconocidos de

esta forma porque son exponentes de una época durante la cual la tasa de
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natalidad aumentd mas que considerablemente en la mayor parte de los “paises
del primer mundo”, especialmente en Europa y sobre todo en Inglaterra y

Francia.

Las observaciones socioldgicas sobre esta generacion arrojan resultados muy
interesantes y representativos de la realidad de nuestras organizaciones. Quizas
inculcado por sus padres, respetan las jerarquias; son competitivos, lo cual se
condice con la cantidad de personas de esta generacion que tuvo que pugnar por
un empleo satisfactorio; son idealistas y ambiciosos; no consideran el balance
entre la vida laboral y personal como un factor decisivo, con lo cual son muy
propensos a largas horas de trabajo, con las consecuencias sociales,
especialmente en lo familiar, a cuyos severos cambios hemos asistido en las

ultimas décadas.

Las organizaciones que esta generacion conformd y que hoy conducen,
pueden ser explicadas en muchos sentidos, teniendo en cuenta los rasgos de las
personas que forjaron los modelos con los que hoy funcionan. Asi, por ejemplo,
es muy comun observar que se valore como sinénimo de compromiso y lealtad,
por parte de los empleados, la cantidad adicional de horas que se trabaja por dia
por sobre las legalmente estipuladas o convenidas en el contrato de trabajo. Otro
ejemplo, la organizacidn moderna debe necesariamente ser competitiva y
ambiciosa; especialmente en los negocios, la ldgica empresarial es el
crecimiento, o dicho de otra manera, aquella empresa que no logra competir
eficientemente y supera a sus competidores al menos en algin aspecto clave,

encuentra en tela de juicio su razén de existencia.

El tercer grupo etareo es el de la “Generacion X”, donde se encuentran los
nacidos entre 1965 y 1980. Sus exponentes se definen, mas que por cualquier
otra cosa, con los medios y la tecnologia; quieren pasar mas tiempo con sus
hijos y por esto les gustaria trabajar menos horas, aprendieron de sus padres
que el esfuerzo y trabajo definen en gran forma a una persona, pero sienten
culpa por hacerle vivir a sus hijos lo que sus padres a ellos cuando no estuvieron
a su lado por dedicarse efusivamente a sus empleos; son escépticos e
individualistas, aprender a trabajar en equipo es todo un desafio para esta

generacion que vio como sus padres armaron un discurso con planteamientos
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para cambiar el mundo y verific6 en los hechos resultados con grandes
discrepancias respecto de aquello que se prometid; asi aprecian la informalidad
y respetan la autoridad que proviene del mérito, en desmedro de aquella que se
ostenta por ocupar un cargo o puesto sin demostrar como y por qué se llego a

ocupar aquella posicién.

A nivel mundial, los exponentes de esta generacion son pocos, en relacion con
la cantidad de puestos de trabajo de liderazgo que se generaron en las

organizaciones concebidas por los boomers.

La “Generacion Y” nacidos entre 1980 y 1999 y la “Generacion del
Milenio”, nacidos a partir del 2000, son expertos en el uso de la tecnologia,
pues son nativos de la era tecnoldgica, influenciados por la web 2.0 (wikis, blogs
y redes sociales); mantiene fuertes lazos con sus comunidades, en muchos casos
virtuales; son pragmaticos e irreverentes; quieren trabajos “con sentido” y
ambientes propicios para la colaboracién; desean tener el control econdmico de
sus vidas y hacen mucho hincapié en el equilibrio entre la vida laboral y la

personal.

El problema...

Sin animo de aburrir con datos poblacionales, resulta estrictamente necesario
comentar algunos. Segun un informe del 2009 del Human Capital Forum, en
EE.UU. los boomers ascienden a 80 millones; La Generaciéon X estd compuesta
por 46 millones; la Generacion del milenio es de 75 millones. Por otra parte, para
finales del 2015 entre el 50 y el 75% del management senior se habra jubilado.
Para 2020, 75 millones de ejecutivos se habran retirado. Algo parecido ocurre en

muchos paises del mundo vy las cifras se agravan para el continente europeo.

En EE.UU. del total de puestos a cubrir, sélo 45 millones tendran el reemplazo
tradicional, de una generacién a la siguiente, habiéndose esta Ultima formado y
experimentado el tiempo suficiente dentro de las organizaciones como para

suceder a los cuadros directivos.
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La conclusion es obvia: Existira exceso de demanda de mano de obra

calificada.

La pregunta es: CoOmo mantener el ritmo de crecimiento econémico? Pues,
entre otras cosas, sera necesario generar la suficiente riqueza para sostener a

una poblacion mundial creciente.

La respuesta: los mas jovenes, la Generacion X y la del Milenio, deberan
anticipar su llegada a los puestos claves de las organizaciones cuyos modelos,
concebidos por los boomers, son seriamente cuestionados. Y si..., no es para
menos, las realidades, las circunstancias, los mundos en los que se desarrollaron
y se desarrollan las generaciones mencionadas son completamente diferentes.
De un mundo con cambios graduales y previsibles, donde las relaciones entre
individuos se mantenian basicamente cara a cara, a otro mundo, donde el
cambio es la constante y en sentidos imprevisibles, donde las interrelaciones
entre sujetos se practican de diversas maneras y el contacto personal ya no
resulta imprescindible, es mas puede prescindirse del mismo. De un mundo
donde la luna era un limite constante y sonante, con explicaciones abordadas por
sofiadores cientificos que mas se parecian a eximios escritores de ciencia ficcidn,
a otro donde no nos atrevemos a sefialar una demarcacion clara de hasta donde
podemos llegar porque quizds la mayoria ni siquiera sabe con exactitud hasta

donde la humanidad ha explorado el universo.

Asi, entendemos que la diferencia de edad no es verdadero problema. El real
desafio que afrontan hoy las organizaciones es la transicion de la empresa del
pasado a la del futuro. Del mundo corporativo modelado por los “boomers” en
los ‘80 al que modelara la llamada “Generacién del Milenio” en los préximos

anos.
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Los conflictos que hoy se observan

La generacién Y y sobre todo la generacién del Milenio, crecieron en un mundo
dominado por la velocidad y la inmediatez, no conciben como las causas y los
efectos pueden estar separados espacial o temporalmente, como la realidad
compleja se encarga de demostrarnos una y otra vez. Ellos necesitan que esta
complejidad se vea reducida, pues con las herramientas modernas, la posibilidad
de generar modelos que especulen sobre los que podria ocurrir en el futuro con
las decisiones que tomamos hoy en dia, son cada vez mas certeras y ya no

comprenden por qué debemos esperar para evaluar los resultados.

Para ellos la oficina es una camisa de fuerza que limita su productividad; de
nuevo, por qué estar encerrado en una oficina haciendo acto de presencia
cuando los mismos resultados pueden producirse desde el living de una casa,

rodeado de los seres queridos o mejor todavia desde una playa en Ibiza...

Los ejecutivos mas jévenes no se dejan impresionar por el “status” ni por los
ascensos, si el precio a pagar es vivir dedicado al trabajo. Sus ambiciones
personales o sus habitos no debieran ser anulados por su actividad laboral, pues
en definitiva, uno trabaja para acceder a ciertos gustos, preferencias o fines que

de ningun modo pueden ser pisoteados por el medio para conseguirlos.

Prefieren una cultura que mide el desempefio a otra que prioriza la antigliedad
y con mayor peso de las variables de corto plazo. Desde luego, para un joven, la
antigiiedad no es su fuerte, pero... por qué deberia ser una fortaleza aquello que
no se relaciona per se con ningun resultado concreto y de nuevo, debe medirse

en el corto plazo, urgente.

La lealtad para con las organizaciones empleadoras no es vista como una
virtud en la actualidad y sobre todo para con aquellas organizaciones que cuando
atravesaron crisis econdmicas ajustaron al modo tradicional: recortando sueldos
y personal, o sea, a sus padres y abuelos que se llenaron de orgullo por
pertenecer a tal o cual organizacion que mas tarde lo defraudd. Los jévenes
prefieren empleos mucho mas dindmicos; hoy estoy y puedo aportar esto...
mafana no lo sé y pasado quizas esté de regreso y podamos volver a trabajar

juntos.
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Ahora bien, todo lo anteriormente expuesto, claramente colisiona con aquello

concebido por los boomers para su modelo corporativo.

Y mientras tanto, qué hacemos...

W Stanton Smith*8, en su libro Decoding Generational Differences, sefiala que

existen tres realidades complejas o dilemas que debemos desentrafar:

El primero es el dilema de los anos formativos, pues la generacidon de los
boomers fue formada en un sistema educativo que ponia énfasis en el manejo de
herramientas basicas como la ortografia y la gramatica, con una conectividad
tecnolégica sumamente reducida. La generacion “Y” y la generacién del Milenio
encontrd un sistema educativo deficiente en aquellas herramientas sobre las que
se basa por ejemplo una organizacidn burocratica o estructuralista (léase
grandes corporaciones multinacionales de nuestros dias) pero con una
conectividad tecnoldgica infinitamente superior que lo asiste para mantenerse al

tanto de cualquier cambio de cuanto fendmeno le interese explorar.

El segundo dilema, el de la preparacion, sigue por el mismo camino. Los
actuales empleadores, los boomers, son quienes deben preparar su sucesion
incentivando a los jovenes a que estudien carreras afines a las exigencias de sus
organizaciones y sus negocios pero como ya se comentara en el anterior dilema,
existe una gran brecha entre la preparaciéon de la generacién del Milenio y la
necesaria para insertarse eficientemente en el mundo del trabajo, especialmente
en cuanto a las herramientas basicas e imprescindibles para las empresas.
Parece una exageracion, pero a muchos jévenes les cuesta mucho escribir una
carta formal o un informe o hasta un memo y cuando lo logran habra que ser

indulgente con los errores ortograficos que podrian encontrarse.

El tercer dilema, el del talento experimentado, nos enfrenta de lleno con la
problematica de que los ejecutivos experimentados de la generacion X no se
encuentran disponibles en cantidades suficientes para afrontar el periodo de

sucesion, por lo que la generacién “Y” y la generacion del Milenio deberan tomar

3 (W. Stanton Smith, 2008)
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la posta en muchos casos y recorrera un largo camino, a través del cual ira

transformando las organizaciones que hoy conocemos.

Ahora bien, cdmo podemos enfrentarnos a estos dilemas, es decir, como
podemos lidiar con semejante diversidad, obteniendo de todos los talentos
aquello que mejor poseen para aportar a las organizaciones. La respuesta podria

comenzar por reconocer los puntos de coincidencias.

Resulta valioso redescubrir que las personas queremos, en mayor o en menor
medida, basicamente lo mismo, en torno al mundo laboral. Las personas quieren
ser: respetadas, reconocidas, recordadas, capacitadas, consultadas vy
conectadas. La mala noticia es que entre las diversas generaciones, pero
especialmente entre los boomers y la generacién del Milenio, las prioridades,

expectativas y comportamientos, difieren en forma notable.

Sin embargo, a partir de las coincidencias, es posible pensar algunas practicas
para evitar que la crisis golpee para el knockout. El desafio indefectiblemente
pasara por aquella actividad que al comienzo de este trabajo se mencionaba y
que resulta clave: No perder talentos, o mejor aun sumarlos. Para cumplir con
este cometido, y sin animo de ser taxativo, podran resultar simamente Utiles las

siguientes practicas:

e Reclutar constantemente, conformando y ampliando cuanto sea
posible una gran base de datos de los talentos que la organizacion

necesita.

« Ir al encuentro del talento, reconociendo sus intereses, sus gustos
y preferencias, abordarlo en su espacio, en su lugar de
operaciones, en la universidad, en el club, en el ciberbar, en sitio

de internet, etc. y atraerlo con propuestas que considere valiosas.

« Tender puentes entre las generaciones a través de la

comunicacién y la motivacién (disefiada a medida).

« Gestion del conocimiento, pues los mas experimentados deben
intensificar la transmisién de sus conocimientos para que los mas

jovenes no deben reinventar la rueda y por otra parte, los mas
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jovenes podran aportar a los mayores buena cantidad de

conocimientos sobre todo respecto de las nuevas tecnologias.

« Crear sistemas de compensacion y beneficios personalizados, que
atiendan los intereses de cada persona o cada grupo homogéneo

de éstas.

« Ofrecer un equilibrio entre la vida personal y la laboral es

fundamental para anclar talentos.

« Ofrecer actividades extralaborales que combinen intereses

comunes a cada grupo generacional.

« Crear redes de ex empleados, pensando que quien deja la
organizacion no es un traidor, sino que podra volver en el futuro,
dotado de nuevas experiencias, conocimientos y deseos para
proveer su talento a la organizacién o bien para recomendar otros

talentos por él conocidos.

+ Asi, las organizaciones deben ofrecer rampas de entrada y de
salida y los ejecutivos deben poder pasar de la via rapida a la

lenta dependiendo del momento y de su historia personal.

No se trata de tareas simples, pero tampoco son imposibles o sumamente
complejas. El secreto estd en desafiar el status quo, en animarse a romper
paradigmas que hasta hoy marcaron lo que debe ser una organizacion y a
comprometerse con nuevos modelos, que faciliten la integracion de diversos
talentos y que les permita convivir y potenciarse generando sinergia. Después de
todo, si no comenzamos hoy, mafana lo haran los mas jovenes y nuestras
organizaciones ya nunca volveran a ser las mismas y seguramente tampoco las

necesitaremos tal como las conocemos en la actualidad.

El premio para aquellas organizaciones que lo logren sera el enriquecimiento

y el crecimiento a partir de la diversidad y una mayor y mejor adaptabilidad.

ity o ocke oerbicalns: .
GUZMAN, 1. J. (2011) “Grupos generacionales en las
organizaciones modernas” Revista OIKONOMOS [en linea] 1 de Abril

de 2011, Afo 1, Vol. 1. pp.76-88. Recuperado (Fecha de acceso), de
http://oikonomos.unlar.edu.ar
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Resumen

El articulo expone las bases del trabajo de Oliver Williamson (Premio Nobel de
Economia ano 2009) que sustenta las razones de la existencia de actuales
formas de relacién inter-empresaria. Sefala las aportaciones que formula el
cientifico neerlandés Bart Nooteboom. Presenta referencias a investigaciones
empiricas que aplicaron conceptos de los citados eruditos. Contrasta los modelos.
Propone como principales factores para la aplicabilidad de uno u otro a: objeto

de la relacion, clase de empresas, contexto. Trabajo de analisis documental.

O
OIKONOMOS. Al. V1. / 04/2011 / Revista Cientifica de Ciencias Econémicas / ISSN 1853-5690 E

OIS
Av. Luis M. de la Fuente s/n. La Rioja. Arg. / http://oikonomos.unlar.edu.ar /| Y SOMOS




MARIA EMILIA PENA POLLASTRI: “Economia de los costos de
transaccion”

Abstract

This paper shows Oliver Williamson's (2009 Nobel Laureate in Economics
Sciences) work basis about the boundaries of the firm and current economic
transactions kinds within firms. It illustrates dutch scientist Bart Nooteboom 's
notions. It displays references to some action research whom applied the
concepts of those scientists. It contrasts both models. It propose that
applicability s conditions for one or other model are: relationship object, firm

kind, context. Paper performed in literature review method.

Introduccion

El Premio Nobel de Economia del afio 2009 fue compartido entre dos
cientificos, Oliver Williamson y Elinor Ostrom, por sus respectivos trabajos.

"De acuerdo con la teoria de Williamson, las grandes corporaciones privadas
existen en primer lugar porque son eficientes. Cuando los corporaciones no
logran ganancias eficientes, su existencia puede ser cuestionada", dijo uno de los
integrantes del jurado del Premio Nobel.

La cuestion de la organizacion interna de las empresas y del buen
funcionamiento de los mercados pasé a primer plano con la crisis econémica y
reactivé el debate sobre la responsabilidad, las remuneraciones y la eficiencia.

Un nuevo modelo explicativo de la cooperacion entre empresas fue
desarrollado por Williamson. A pesar de haber recibido el Premio Nobel, sus
teorias vienen siendo objetadas en algunos aspectos. Bart Nooteboom es uno de
los economistas que sefiala algunas limitaciones del modelo y propone una vision
alternativa.

El objetivo del presente trabajo es exponer sucintamente el pensamiento de
Oliver Williamson, sefalar las limitaciones y alternativas que propone
Nooteboom, para luego arribar a algunas conclusiones sobre la aplicabilidad de

ambas vertientes.
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Relaciones entre empresas: Algunos antecedentes

La Economia Organizacional ha sido definida como el uso de la economia
para estudiar los procesos internos de la empresa. La economia organizacional
constituye un marco analitico-empirico centrado en el estudio y evolucidn de las
organizaciones, en contraste con las economias clasica y neocldsica que se
centran en el mercado.

La economia organizacional considera que el andlisis del mercado es
incompleto debido a la incertidumbre que genera la asimetria de la informacion y
al riesgo moral de los agentes. Asi, la economia organizacional sustenta el
analisis comparativo de los sistemas econdmicos, de sus interacciones con las
organizaciones y de su gobernabilidad, en forma mas completa que la economia
clasica centrada en la racionalidad instrumental.

La economia organizacional se inici6 como la Teoria de la Firma de las
escuelas clasica y neoclasica. El ensayo “The nature of the firm” (Coase, 1937),
movilizé la teoria econdmica utilizando como medio de analisis la vertiente de los
costos de transaccion3°. En ese momento, la mayoria de los ambitos
académicos respaldaban la tesis de que la economia y el crecimiento de la
empresa estaban regidos por el mercado y por su capacidad de inversion.

Coase impugnd tal conceptualizacion otorgando a la organizacion interna de la
empresa una relevancia anteriormente poco valorada. Para este autor, la
empresa y el mercado son medios alternativos de organizacion de las
transacciones. La empresa determina qué tipo de actividades organiza
internamente y cudles adquiere en el mercado, optando por desarrollar
actividades internamente, en tanto los costos de transaccidn internos sean
menores que los de mercado.

A partir de los afos 90 el anadlisis de las relaciones interempresariales
distintas de la simple compraventa (como alianzas estratégicas, acuerdos de
cooperacion, subcontratacién, etc.) se ha intensificado, en gran medida por ser
una alternativa para las empresas al enfrentar los crecientes retos del entorno

competitivo.

% Costos de hacer funcionar un sistema entre dos o mas individuos u organizaciones, que incluyen
los costos de coordinacion y los de motivacion.
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Basicamente, las relaciones interempresarias pueden clasificarse en dos
categorias:

a) Unilaterales: una empresa compra productos o servicios a otra para
satisfacer una necesidad temporal.

b) Bilaterales: distintas entidades formulan un acuerdo reciproco para
apoyarse mutuamente intercambiando bienes, insumos o tecnologia a lo
largo del tiempo.

En el segundo grupo podemos citar como ejemplos:

« Alianzas estratégicas o joint ventures: cuando empresas independientes

conforman una nueva unidad con entidad juridica propia, la cual rinde
cuentas a las firmas cofundadoras.

+ Franquicias: cuando una empresa cede a otras derechos sobre sus
marcas, produccién y distribucién, obligandose esta Ultima a respetar
condiciones y aceptar controles por parte de la cedente.

« Subcontratacién: cuando a través de un contrato o acuerdo, una

empresa adquiere habitualmente a otra un producto o servicio
especifico que forma parte de su cadena de valor.

+ Formas de cooperacidn tecnoldgica: son los acuerdos de investigacion y

desarrollo, licenciamientos, redes informales de intercambio de
informacidon, bancos de informacién, redes de valor agregado para
intercambio cientifico, unién a programas de investigacidon patrocinados

por el gobierno, entre otros.

El modelo de Oliver Williamson

Oliver Williamson es oriundo de Estados Unidos. Se
gradué como ingeniero en el célebre Massachusetts
Institute of Technology (M.I.T.), Stanford University y
obtuvo su Ph.D. in Economics en Carnegie-Mellon
University, en 1963. Desde 1988 se desempefia como
profesor emérito de la Escuela Edgar F. Kaiser de negocios,

economia y leyes, University of California, Berkeley.

Oliver Williamson
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Trabajando sobre el planteamiento de Coase, en 1985 Williamson sumoé a las
alternativas de realizar las transacciones interna o externamente, la posibilidad
de hacerlas en forma hibrida, es decir, bajo formas de organizacién (o
gobernanza) que se encuentren entre el mercado y la empresa.

El modelo de Williamson se fundamenta en tres ejes conceptuales:

1. Costos de transaccion: los costos de produccion tipicos del analisis
neoclasico, se deben comparar con los costos de planeacion, adaptacién y
control de la tarea bajo diferentes estructuras de gobernanza. Los costos
de transaccion pueden ser de tipo ex ante (como los ocasionados por
negociaciones, o redaccion del contrato y de sus salvaguardas) o ex post
(por mala adaptacién, regateo, disputas legales o aseguramiento de
compromisos, entre otros).

2. Racionalidad limitada y oportunismo de los agentes: reconoce que
los individuos enfrentan restricciones para acceder a la racionalidad total,
y que buscan el interés propio incurriendo en conductas dolosas, como dar
informacién incompleta o distorsionada o violando lisa y llanamente un
acuerdo cuando convenga a sus intereses (“oportunismo”). En tales
condiciones, el principal instrumento que se usa para regular las
transacciones comerciales es el contrato, a pesar de ser una herramienta
imperfecta por la imposibilidad de prever la totalidad de hechos futuros
potenciales y de anticipar para cada uno de ellos una solucién con
racionalidad perfecta.

3. Caracteristicas de las transacciones: las cuales se configuran por la

combinacién de tres atributos, referidos a la especificidad de los activos*

(a mayor especificidad se dara preferencia a alguna coordinacién hibrida o

a la empresa, antes que al mercado), a la incertidumbre (hace necesario

elaborar un buen sistema contractual para resolver las eventualidades), y

a la frecuencia (que se relaciona con el alto costo de elaborar contratos y
darles seguimiento).

La forma hibrida de contratacion es una relacién contractual de largo plazo

que preserva la autonomia de las partes, pero provee de salvaguardas

adicionales a las que provee el mercado. De esta manera, se combinan los

“0 Caracteristica de un activo que se mide por el porcentaje del valor de la inversién que se pierde
cuando aquél no puede ser usado en el entorno o relacion para el cual fue generado.

OIKONOMOS. A1. V1. / 04/2011 / Revista Cientifica de Ciencias Econémicas / ISSN 1853-5690 @

OIK O
Av. Luis M. de la Fuente s/n. La Rioja. Arg. / http://oikonomos.unlar.edu.ar / NoMOS




MARIA EMILIA PENA POLLASTRI: “Economia de los costos de
transaccion”

incentivos competitivos del mercado, y las propiedades adaptativas cooperativas
de las empresas. Son ejemplos de formas hibridas los joint ventures y las
franquicias, cuyos contratos suelen ser condicionados o incluir acuerdos de

reciprocidad.

El modelo de Bart Nooteboom

Bart Nooteboom es oriundo de Paises Bajos. Estudid
matematicas, economia e investigacion de operaciones en
la Leyden University. En 1980 obtuvo su Ph.D. in
Econometrics, en la Erasmus University, Rotterdam. Se
desempefia como profesor en la Tilburg University, Paises
Bajos. Es autor de aproximadamente 300 trabajos, entre

ellos 11 libros. Sus principales areas de investigacion son

la economia schumpeteriana, evolutiva e institucional, la

Bart Nooteboom

teoria de los costos de transaccidon, la innovacién, la
filosofia de la economia y del management, teorias del aprendizaje dentro y
entre organizaciones.

A partir de 1993 Nooteboom comenzd a revisar el analisis de Williamson.
Reconoce sus aciertos, pero destaca que aquél falla al no incorporar en el analisis
los procesos de aprendizaje: el papel que tiene la reputacion en los acuerdos,
como los procesos de aprendizaje influyen en la construccion progresiva de la
confianza, y el impacto de las normas y los valores sociales sobre el
comportamiento oportunista. Otra falla proviene de omitir a la asimetria de
conocimientos, la ausencia de un lenguaje comun y la diversidad de experiencias
como fuentes de incertidumbre.

Nooteboom describe las distintas estructuras de coordinacion con tres
dimensiones basicas:

1. Dimension temporal: pone de manifiesto el contexto situacional e

histérico. La acumulacion de rutinas, recursos y conocimientos o
aprendizajes generan sendas de dependencia que condicionan las

elecciones de los distintos actores.
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2. Dimensidn cognitiva: las relaciones de cooperacidon serdn mas exitosas o
aceleradas en tanto haya mayor coincidencia en los paradigmas de
pensamiento de las partes, los cuales provienen de las experiencias y de
su entorno social, fisico e institucional. La brecha cognitiva siempre existe,
y puede reducirse a través de la comunicacién, la explicacién y la difusion.

3. Dimension social: relacionada a la reputacién, destaca que el
oportunismo de una de las partes a lo largo del tiempo genera una mala
reputacion que incide en mayores costos de transaccidn para la misma.
Los compromisos no se construyen sobre la expectativa de que una parte
dafie a otra de manera intencional (oportunismo de Williamson), sino
sobre la base de que la contraparte no intentara hacer daino aunque exista
el incentivo potencial para hacerlo. Tal confianza no es incondicional (hay
limites de tolerancia) ni ciega (se monitorea el comportamiento de los
socios), y se forjara racionalmente mediante comportamientos y rutinas

éticos.

Algunas aplicaciones

A continuacién se presentaran sucintamente algunas investigaciones que se

fundamentaron en las ideas de Williamson y de Nooteboom.

El caso de Espana

Esteban Garcia Canal, de la Universidad de Oviedo, realiz6 una investigacién
(Proyecto DF-93-212-29) desde la perspectiva del andlisis de costes de
transaccion, analizando la forma contractual de 438 acuerdos de cooperacion
celebrados por empresas espafiolas entre 1986 y 1989.

La principal fuente de conflictos en los acuerdos horizontales son los derechos
de propiedad sobre los activos utilizados, entendidos como los derechos a ejercer
el control residual de las actividades objeto del acuerdo y a percibir los
rendimientos residuales derivados de las mismas.

En las empresas conjuntas se crea una nueva entidad, cuya propiedad

comparten los socios, para realizar las actividades del acuerdo. En los acuerdos
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contractuales, por su parte, los socios suscriben un contrato que regula la
relacién cooperativa sin que se cree una nueva entidad.

Concluyé que las empresas conjuntas son preferidas a otros acuerdos

contractuales a medida que aumenta la complejidad de la colaboracién (ver
figura 1), ya que los costos de transaccién tienden a ser comparativamente
inferiores. La complejidad de la relacion estaria configurada por los siguientes
factores: elevado numero de socios, horizonte temporal incierto, varias areas

funcionales involucradas y la necesidad de transferir conocimientos.

Costes de transaccidén

»~

Ac. contractual

Emp. conjunta

Coste de S

gestion de
la Emp.
aEmp o 1 _ Complejidad
conjunta D RGLERCT T TEPEPEPEPE> Y SRR PEPLET LT PP PRETEEPRPEPEES > del acuerdo
Ac. contractual Emp. conjunta
preferido preferida

Figura 1: Costos de transaccion segun la clase y
complejidad del acuerdo

El caso de México

Las profesoras Taboada Ibarra y Canales Garcia analizaron las formas e
instrumentos de control que utilizan las firmas para enfrentar los problemas
derivados de los riesgos relacionales: de distancia cognitiva, de dependencia y de
derrame de conocimiento.

Retomaron las principales ideas de la “Teoria Cognitiva de la Empresa” de Bart
Nooteboom y abordaron dos estudios de caso aplicados a empresas relacionadas
con la industria de autopartes.

Las empresas objeto de estudio, al momento de vincularse con otras asumen

el riesgo de derrame de conocimiento. Este se manifesté en aquellas relaciones

que implican trabajo conjunto con la competencia y la posibilidad de que se

derrame su conocimiento sobre el competidor. El riesgo de dependencia fue
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palpable en aquellas relaciones en las que una de las partes depende en gran
medida de la otra por la especificidad de los activos y el alto costo de inversiones

conjuntas. El riesgo de distancia cognitiva se manifestd en aquellas relaciones

que demandan capacidad de absorcion de conocimiento para el mejor
entendimiento y aprendizaje entre las partes.

El estudio muestra que las empresas mezclan formas e instrumentos de
control para contrarrestar los problemas derivados de los riesgos relacionales. En
particular, las empresas objeto de estudio combinaron los siguientes tipos de
control: de mercado, de oportunidad, de incentivos y basados en la confianza (no

ciega). Con relacion a los instrumentos de control, utilizan y armonizan, entre

otros: evasién de inversiones especificas, contratos, dependencia mutua,

reputacién, auditorias, asistencia técnica y proveeduria de servicio integral.

El caso de Argentina

El profesor argentino Marcos Gallacher sefiala que los trabajos de Williamson
permiten analizar algunas de las consecuencias que genera la legislacién laboral
argentina, tomando como ejemplo la crisis que hubo en el afio 2009 en la
empresa Kraft. La estrategia elegida por Kraft fue mantener un grado de
integracion vertical menor al 6ptimo: a fin de protegerse contra contingencias
cede a contratistas externos procesos que realizaba ella misma. El uso de
contratistas puede parecer una solucion pues reduce riesgos por reclamos
laborales, sin embargo puede también dificultar la inversién en know-how valioso
para la organizacion. El trabajador empleado por el contratista puede no alcanzar
el grado de especializacién del mismo trabajador que trabaja para la empresa
cliente de este. Como consecuencia, se resignan ganancias potenciales de

productividad, y se asumen costos de transaccion.

Analisis contrastivo

Nooteboom adhiere a la corriente del neo-institucionalismo econémico (NEIE)

rescatando elementos del viejo institucionalismo americano, a diferencia del
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nuevo institucionalismo (NIE) de Williamson que conserva los importantes
supuestos neoclasicos de eficiencia y equilibrio econdmico.

Ambos reconocen que las instituciones son importantes en la economia, sea
para lograr la eficiencia econdmica de las transacciones o para regular y
coordinar el comportamiento social mediante normas, valores y costumbres.

Williamson concibe a la empresa como una estructura basada en la jerarquia,
que utiliza la cooperacién como instrumento para lograr eficiencia econémica al
reducir sus costos de transaccion.

Nooteboom concibe a la empresa como una organizacién socio-econémico-
histérica, que buscan integrarse con otras para resolver problemas de cognicidn
y enfrentar la incertidumbre de su entorno.

Williamson se enfoca en el contrato y Nooteboom se enfoca en la relacion
contractual.

Para Williamson, la dependencia es negativa por ser un factor de
incertidumbre; el oportunismo siempre esta latente. Para Nooteboom cooperar
con otros no es una amenaza pues la incertidumbre estd dada no por la
dependencia sino por la falta de conocimiento mutuo. La comunicacién, la rutina

y el aprendizaje reducen dicha incertidumbre y construyen confianza.

Conclusiones

Seguramente ambas vertientes del institucionalismo econdmico aportan
elementos para comprender la realidad econdmica de las empresas. Se propone
desde el presente analisis, que la mayor aplicabilidad de uno u otro modelo para
explicar o predecir las caracteristicas de una relacién interempresaria en
particular, depende en gran medida de algunos factores basicos.

Uno de dichos factores es el objeto de la relacién. El nuevo institucionalismo
de Williamson es una opcién particularmente viable cuando el objeto de las
transacciones interempresarias son bienes o servicios de alta especificidad donde
haya elevadas posibilidades de oportunismo.

Otro factor seria la clase de empresas. Aquellas orientadas prioritariamente a
la eficiencia o la rentabilidad podrian responder mejor al modelo de Willimson,

mientras que otras orientadas en mayor medida a su perdurabilidad o su
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insercidon social podrian describirse mejor bajo los postulados de Nooteboom.
Ejemplos de la primera clase suelen ser las grandes corporaciones, y de la
segunda, las PyMEs y empresas familiares (aunque no debe confundirse tamafo
con orientacién estratégica, la correlacién ejemplificada es usual pero no valida
en todos los casos).

Por ultimo, se postula que un factor de gran incidencia es el contexto
institucional y social. En dambitos donde los usos y costumbres se rijan por
valores morales y éticos, o donde las instituciones publicas y privadas
desalienten eficazmente las practicas oportunistas, el modelo de Nooteboom
podria ser mas representativo de la naturaleza de las relaciones
interempresarias. Al respecto, cabe tener en consideracién que los contextos
donde trabajaron cada uno de los cientificos analizados podrian haber incidido en
los postulados que propulsaron. El trabajo de Williamson se basé especialmente
en el estudio de las empresas norteamericanas, mientras que el de Nooteboom,
en el andlisis de las empresas neerlandesas y de otros paises del norte europeo.

El analisis de organizaciones en particular y de sus respectivos contextos
institucionales, orientaran a futuras investigaciones para apuntar nuevos

argumentos a favor o en contra de las teorias propuestas.
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